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CODIFICACION DE LAS NORMAS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

LIBRO |.- NORMAS DE CONTROL PARA LAS ENTIDADES DE LOS
SECTORES FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO

TiTULO I.- DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

CAPITULO I.- NORMA DE CONTROL PARA DETERMINAR EL COSTO QUE

GENERA LA ENTREGA DE INFORMACION ELECTRONICA (expedida con resolucion
No. SB-2017-088 de 31 de enero de 2017; sustituida por resolucién No. SB-2019-1010 de 25 de septiembre de
2019; sustituida por resolucién No. SB-2024-0193 de 30 de enero de 2024)

Articulo 1.- Objeto: La presente Resolucion tiene como objeto establecer la metodologia de
calculo de los costos asociados con la entrega de informaciéon por parte de la
Superintendencia de Bancos a los burds de informacién crediticia.

Articulo 2.- Alcance: Normar la determinacién de los costos derivados del servicio de
entrega de la informacién de riesgo crediticio proporcionado por la Superintendencia de
Bancos a las personas juridicas autorizadas a prestar el servicio de referencias crediticias,
normativa que se encuentra alineada con las definiciones establecidas por la Normativa del
Sector Publico No Financiero.

Articulo 3.- Glosario de Términos:

a) Registro de Datos Crediticios: Se presenta de forma individualizada las
obligaciones contraidas por las personas con terceros, tales como bancos publicos y
privados, casas comerciales y cooperativas.

b) CAPEX (Costos de Capital): El Costo de Capital (CAPEX, por sus siglas en inglés,
Capital Expenditure) representa los desembolsos financieros significativos realizados
por una organizacion con el propésito de adquirir, mejorar o mantener activos a largo
plazo.

c) CAPEX en Adquisicion de Activos: La categoria de Costo de Capital relacionada
con la adquisicion de activos implica inversiones significativas en la compra de bienes
y servicios que aumentan la capacidad productiva, la competitividad o la eficiencia
operativa de la organizacion.

d) CAPEX en Costos de Mantenimiento de Activos: Los Costos de Capital
destinados a los costos de mantenimiento de activos estan vinculados a la
preservacion y prolongacion de la vida util de los activos existentes

e) OPEX (Costos Operativos): Los Costos Operativos, conocidos como OPEX
(Operating Expenses), representan los desembolsos recurrentes y necesarios para
mantener las operaciones diarias de una organizacion.

f) Costo de Talento Humano: Costos relacionados con el personal de las areas que
intervienen en el proceso de servicio.

g) Costo de Servicios Basicos: Costos relacionados con servicios basicos asociados
a las actividades de la Institucion.
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h) Costo Administrativo: Representan la suma del CAPEX + OPEX, lo cual indica el
valor total del costo administrativo.

i) Costo Total: Corresponde al valor neto a cobrar a los Burds por la entrega de
informacion crediticia proporcionada por la Superintendencia de Bancos.

Articulo 4.- Servicios: Tienen costo los siguientes servicios:

a) Entrega de informacion a los Burds de Informacion Crediticia mientras presten sus
servicios.

b) Uso de la base de cheques protestados y cuentas corrientes cerradas, y consultas a
identificaciones, disponible en la pagina web de la Superintendencia de Bancos, por
parte de las entidades financieras.

Articulo 5.- Actualizacién de Costos: La Superintendencia de Bancos fijara y actualizara
anualmente el costo que deben cancelar los Burds de Informacion Crediticia debido a la
entrega de informacién por parte de la Superintendencia de Bancos.

Articulo 6.- Periodo de Calculo: El valor de los servicios de entrega de informacion del
Registro de Datos Crediticios que se presten a los Burés de Informacion Crediticia,
consideraran el calculo de los costos de la Superintendencia de Bancos, correspondientes
al afio inmediato anterior.

Articulo 7.- Notificacion: La Superintendencia de Bancos notificara a los Burds de
Informacion Crediticia, hasta el 15 de febrero de cada ano, el valor que les corresponde
pagar por los servicios de entrega y consulta de informacién que brinda el organismo de
control.

Articulo 8.- Fecha de Pago: Los Burds de Informacion Crediticia pagaran hasta el 15 de
marzo, 15 de junio, 15 de septiembre y 15 de diciembre de cada afio, el valor proporcional
del costo anual por la entrega de informacién crediticia proporcionada por la
Superintendencia de Bancos.

Articulo 9.- Determinaciéon del Costo Total: Al costo administrativo se le sumara el
porcentaje de inflacion del afio inmediato anterior, publicado por el Banco Central del
Ecuador o quien haga sus veces. El resultado obtenido se distribuira entre los Burds de
Informacién acreditados por la Superintendencia de Bancos.

Articulo 10.- Formula de Calculo: El costo total de entrega de informacion, sera calculado
segun la siguiente féormula y de conformidad a la metodologia contenida en el Anexo 1 de la
presente Norma:

COSTO ADMINISTRATIVO = (CAPEX + OPEX) * % UTILIZACION DE LA BASE DE DATOS

(COSTO ADMINISTRATIVO) + (COSTO ADMINISTRATIVO * % DE INFLACION)
# DE BUROS AUTORIZADOS

COSTOTOTAL =

Articulo 11.- Distribuciéon del Costo: El Costo Total de entrega de informacion crediticia
por parte de la Superintendencia de Bancos sera dividido para el numero de Burés de
Informacién Crediticia que se encuentren autorizados.

Articulo 12.- Informacién histérica: Para el caso de nuevos Burdos de Informacion
Crediticia debidamente calificados por esta Superintendencia, que se incorporen al mercado,
se establecerd un monto Unico por la entrega de la informacién de data histdrica
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correspondiente al tiempo establecido por el Cédigo Organico Monetario y Financiero, el cual
estara sustentado en el célculo de los costos en los que incurra la Superintendencia de
Bancos para obtenerla, procesarla y entregarla, cuyo pago sera por una sola vez a la entrega
de dicha informacion.

Articulo 13.- Costo de entrega informacion histérica: Para calcular los costos de
informacion historica, se tomaran en cuenta los valores del afio inmediato anterior. En el
caso de nuevos informes crediticios, se aplicara la siguiente férmula:

(COSTO ADMINISTRATIVO) + (COSTO ADMINISTRATIVO * % DE INFLACION)

COSTO DATA HISTORICA = Cantidad de dias del aiio anterior

* 31 dias

Articulo 14.- Costo por uso de la base de cheques protestados y cuentas corrientes
cerradas, y consultas a identificaciones, disponible en la pagina web de la
Superintendencia de Bancos, por parte de las entidades financieras. - Para el servicio
de consulta de la base de cheques protestados y cuentas corrientes cerradas y consultas a
identificaciones, se establece un costo anual de USD 30,00 por cada usuario autorizado a
consultar la base.

DISPOSICIONES GENERALES. -

PRIMERA. - La entrega de informacion a los Burds de Informacion Crediticia unicamente se
realizara mientras dichas entidades mantengan vigente su autorizacion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS. -

PRIMERA .- En el término maximo de 15 dias contados a partir de la vigencia de la presente
Resolucién, las unidades competentes de la Superintendencia de Bancos deberan notificar
a los Buros de Informacion Crediticia sobre el valor de los costos vigentes del servicio.



