Qompcs i INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 15844

% Ciudadanay Control Social
Ecuador Mamelekiapak Runa Tartanakuymanta
Nawinchinamantapash Hatun Tantanakuy
RIS tycimaraine PERIODO 2024
DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCION: SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
RUC: 1760002440001
REPRESENTANTE LEGAL ROBERTO JOSE ROMERO VON BUCHWALD
FUNCION: FUNCION DE TRANSPARENCIA
TIPO: UDAF
PERTENECE A: SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

‘ COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 4

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

REGIONAL 3 INTENDENCIA REGIONAL DE GUAYAQUIL - INTENDENCIA REGIONAL DE
CUENCA - INTENDENCIA REGIONAL DE PORTOVIEJO

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA [c]N[=e} NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES

0  https://www.superbancos.gob.ec/bancos/transparencia/

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD i OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES NO
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NO S/N S/N S/N
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NO SIN SIN SIN
HUMANA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES NO SIN SIN SIN
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/IN S/N

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO No

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SI O NO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
IMPLEMENTADOS EN EL ANO

AUDIENCIA PUBLICA NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO APLICA

VEEDURIAS CIUDADANAS



OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA

DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 4 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PA! LINK AL MED DO EN LA PAG.

Sl En cumplimiento a la normativa vigente, la Maxima Autoridad de la SB,  https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/

FASEO  CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS mediante memorando designo el equipo de Rendicion de Cuentas 2024

Sl Conforme directrices establecidas por el CPCCS, se realizé el proceso  https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
N de rendicion de cuentas de la siguiente manera: Fase 0
Fasgo  DISENO DELAPROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE ORGANIZACION INTERNA. Fase 1 ELABORACION DE INFORME.
Fase 2 DELIBERACION PUBLICA; y, Fase 3 ENTREGA DE INFORME
RC AL CPCCS
Sl Se requirié informacion a las unidades administrativas para la https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
FASE1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: elaboracion del proyecto de RC para elaborar el informe y formulario
correspondientes.
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SI Cumplido y cargado (presente documento) https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
FASE1 | REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Sl Aprobado y cargado en pagina web institucional https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl Aprobado y cargado en pagina web institucional https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl Informe disponible para la ciudadania en pagina web institucional. https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
FASE 2
DISTINTOS MEDIOS
Sl Corresponde al periodo entre junio y julio, la convocatoria se realizard  https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/

FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS a1 menos 8 dias antes del svento

REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA Sl Evento realizado en el Auditorio de la Superintendencia de Bancos y https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
FASE2 CIUDADANIA transmitido por redes sociales
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO Sl De acuerdo a los plazos definidos por el CPCCS; el 11 de julio de 2025  https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE  SI Aportes ciudadanos incluidos en el informe como anexos https://www.superbancos.gob. endicion-de-cuentas-rc-2024/
RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl Ingresado los datos en el Sistema del Consejo de Participacion https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-de-cuentas-rc-2024/
TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL Ciudadana y Control Social
DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 1. Generar una politica para que todos los bancos estén obligados a notificar, mediante mensajes de texto, cualquier transaccion realizada con tarjetas, sin importar el monto. Ademas,

que esta politica sea socializada con toda la ciudadania. 2. Socializar con la ciudadania como proteger tus cuentas (banca online, transferencias, etc.).” “Mediante campanas digitales y
también en territorio.”

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO

LA RENDICION DE CUENTAS N° DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES
ANTE LA CIUDADANIA:

11/07/2025 146
51 95 0 5 137 2 2 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD | SE INCORPORO EL PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTAD LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
APORTE AVANCES DE
CHURADANO = CUMPLIMIENTO

GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

Buenas tardes. En el informe incluyeron informacion de los bancos. Quise Sl 76-100 En la pagina web de la Superintendencia de Bancos la https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-
conocer mas e ingresé a su pagina web donde tienen informacién con mas explicacion de los indicadores financieros publicados de-cuentas-rc-2023/

detalle, pero principalmente en Excel. Me parece importante ver la posibilidad

de que puedan crear boletines o reportes en los que se explique esta

informacién al publico en general.

Aporte ciudadano realizado el 21 de marzo de 2024, dentro del formulario
publicado en la pagina web institucional de la SB.

Me gustaria que la informacion al publico en cuanto a los tipos de reclamos o Sl 76-100 En la pagina web para la seccion de reclamos se expresa la  https://www.superbancos.gob.ec/bancos/rendicion-
coémo realizarlos sea mas didactico, para que se nos facilite a nosotros como conformidad en cuanto a que es mas didactica y facilita de-cuentas-rc-2023/
ciudadanos el realizarlos hacia los bancos, cuando sea necesario. realizar el tramite en caso de ser necesario.

Aporte ciudadano realizado el 27 de marzo de 2024, dentro del formulario
publicado en la pagina web institucional de la SB.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MINUTOS
A MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Television 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.superbancos.gob.ec/bancos/transparencia/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP Sl https://www.superbancos.gob.ec/bancos/transparencia/

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:



LA INSTI ION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO |

ITUCIONAL
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

META POA

PONGA SI O
Sl

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCI

https://www.superbancos.gob.ec/bancos/descargas/35551/

https://www.superbancos.gob.ec/bancos/descargas/35551/

INDICADOR DE LA META RESULTADOS DESCRIPCION DE LA GESTION POR

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS ;
META

EXCLUSIVAS

1. Mantener la estabilidad de los sectores publico y
privado del sistema financiero y del sistema de
seguridad social
90 INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD EN LA
PROTECCION AL USUARIO FINANCIERO, CON
LA ATENCION DE LOS TRAMITES EN MENOR

TIEMPO. (*)
2. Incrementar la eficiencia y efectividad del modelo de  [EN[oMp]2 DESCRIPCION
supervision y control preventivo, integral, prospectivo y META
suficiente basado en riesgos.
98 INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD

DEL MODELO DE SUPERVISION MEDIANTE LA
IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES
PRACTICAS DE SUPERVISION BASADA EN
RIESGOS EN LOS SISTEMAS CONTROLADOS.

NO. DE DESCRIPCION

META

3. Incrementar la eficacia y la innovacion regulatoria de
los sistemas controlados.

INCREMENTAR LA EFICACIA E INNOVACION
REGULATORIA MEDIANTE EL DESARROLLO DE
NORMATIVAS PARA LA IMPLEMENTACION DE
LA SUPERVISION BASADA EN RIESGOS DE LOS
SISTEMAS CONTROLADOS

NO. DE DESCRIPCION

META

4. Incrementar la migracion hacia un sistema financiero
inclusivo.

90 INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD EN LA
PROTECCION AL USUARIO FINANCIERO, CON
LA ATENCION DE LOS TRAMITES EN MENOR

TIEMPO.

NO. DE
META

5. Fortalecer las capacidades institucionales — re
institucionalizar la Superintendencia de Bancos

8

=}

INCREMENTAR LA GESTION INSTITUCIONAL
MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DEL JUICIO
EXPERTO PARA LA SUPERVISION BASADA EN
RIESGOS(*)

NO. DE DESCRIPCION

META

5. Fortalecer las capacidades institucionales — re
institucionalizar la Superintendencia de Bancos

95 INCREMENTAR LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA MEDIANTE LA

OPTIMIZACION DE LA CALIDAD DEL GASTO

NO. DE DESCRIPCION

META

5. Fortalecer las capacidades institucionales — re
institucionalizar la Superintendencia de Bancos

INCREMENTAR LA GESTION INSTITUCIONAL
MEDIANTE LA ACTUALIZACION DE LOS
MANUALES DE PROCESOS INSTITUCIONALES

100

NO. DE
META

5. Fortalecer las capacidades institucionales — re
institucionalizar la Superintendencia de Bancos

100 INCREMENTAR LA GESTION INSTITUCIONAL
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE
COMUNICACIONES PARA LA SUPERVISION
BASADA EN RIESGOS (**)

NO. DE
META

5. Fortalecer las capacidades institucionales — re
institucionalizar la Superintendencia de Bancos

100 INCREMENTAR LA GESTION INSTITUCIONAL
MEDIANTE LA ADECUADA DISPONIBILIDAD DE
LOS SERVICIOS GENERALES Y
ADMINISTRATIVOS QUE FACILITEN LA
EJECUCION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS
Y ADJETIVOS INSTITUCIONALES.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

DESCRIPCION

PRESUPUESTO PLANIFICADO

TIPO

NO. DE DESCRIPCION
META

DESCRIPCION

DESCRIPCION

DESCRIPCION

%
CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

CUMPLIR CON EL 90% DE ATENCIONES SE ALCANZO EL 77,78%
REALIZADAS COMO PARTE DE LA

PROTECCION AL USUARIO FINANCIERO,

CON LA ATENCION DE LOS TRAMITES

EN MENOR TIEMPO.

90,00

TOTALES
PLANIFICAD

TOTALES
CUMPLIDOS

[

SE ALCANZO UN CUMPLIMIENTO DEL
99%

EJECUTAR EL 98% DE LAS
SUPERVISIONES CUMPLIDAS DENTRO
DEL CRONOGRAMA DEL PLAN ANUAL
DE SUPERVISIONES, PARA
INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y
EFECTIVIDAD DEL MODELO DE
SUPERVISION MEDIANTE LA
IMRLEMENTACION DE LAS MEJORES
PRACTICAS DE SUPERVISION BASADA
EN RIESGOS EN LOS SISTEMAS
CONTROLADOS.

98,00 97,00 98,98 %

TOTALES
PLANIFICAD

TOTALES
CUMPLIDOS
0s

LOGRAR EL 100% DE NORMATIVA SE ALCANZO EL 100%
EMITIDA PARA LA IMPLEMENTACION DE

LA SUPERVISION BASADA EN RIESGOS,

PARA INCREMENTAR LA EFICACIA E

INNOVACION REGULATORIAEN LA

IMPLEMENTACION DE LA SUPERVISION

BASADA EN RIESGOS DE LOS SISTEMAS

CONTROLADOS

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

CUMPLIR CON EL 90% DE ATENCIONES
REALIZADAS COMO PARTE DE LA
PROTECCION AL USUARIO FINANCIERO,
CON LA ATENCION DE LOS TRAMITES
EN MENOR TIEMPO.

CUMPLIR CON EL 80% DEL PLAN DE
CAPACITACION, PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL JUICIO
EXPERTO PARA LA SUPERVISION
BASADA EN RIESGOS.

LOGRAR EL 95% DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA MEDIANTE LA
OPTIMIZACION DE LA CALIDAD DEL
GASTO

LOGRAR EL 100% DEL PLAN DE
ACTUALIZACION DE PROCESOS, PARA
INCREMENTAR LA GESTION
INSTITUCIONAL

CUMPLIR EL 100% DE ACTIVIDADES DEL
POA (CON CONTRATO SUSCRITO) A
CARGO DE LA CGTIC PARA LA
SUPERVISION BASADA EN RIESGOS,
PARA INCREMENTAR LA GESTION
INSTITUCIONAL

EJECUTAR EL 100% DE LAS
ACTIVIDADES DEL POA (CON
CONTRATO SUSCRITO) A CARGO DE LA
DA, CON EL FIN DE FACILITAR LA
EJECUCION DE LOS PROCESOS
SUSTANTIVOS Y ADJETIVOS
INSTITUCIONALES.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

90,00 70,00 77,78 % CUMPLIMIENTO DEL 77,78%

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % SE CUMPLIO EL 100%

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
CUMPLIDOS

95,00 94,00 98,95 % SE CUMPLIO EL 99%

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % SE CUMPLIO EL 100%

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 84,00 84,00 % SE CUMPLIO EL 84%

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00

87,00 87,00 % SE CUMPLIO EL 87%

91,61 %

% CUMPLIMIENTO DE
LA GESTION

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
DE LA INSTITUCION

PRESUPUESTO
EJECUTADO

META INCREMENTAR LA EJECUCION PRESUPUESTARIA $9.522.959,95 $8.792.268,87 92,33 % https://www.superbancos.gob. gas/36237/
MEDIANTE LA OPTIMIZACION DE LA CALIDAD DEL
GASTO

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $9.522.959,95 $8.792.268,87 92,33 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE

EJECUTADO

INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO




$9.522.959,95 $9.522.959,95 $8.792.268,87 $0,00 $0,00 9233 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION ESTADO A LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
CATALOGO ELECTRONICO NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$484.408,35 $20.229,57 https://www.superbancos.gob.ec/bancos/d gas/38661/
$147.287,56 $121.206,33 https://www.superbancos.gob.ec/bancos/d gas/36177/
$72.767,12 $27.767,12 https://www.superbancos.gob.ec/bancos/descargas/38661/
$57.916,72 $0,00 https://www.superbancos.gob.ec/bancos/descargas/38661/
$532.127,88 $15.197,84 https://www.superbancos.gob.ec/bancos/d gas/38661/
$216.535,00 $0,00 https://www.superbancos.gob.ec/bancos/descargas/38661/

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO WEB DE LA INSTITUCION
RECOMIENDA PEILAS
RECOMENDACION
ES]
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA1-0018-2021 INFORME TECNICO No. 93,00 % 14 recomendaciones 13 cumplidas 1 en proceso https://docs.superbancos.gob.ec/index.php/apps/files/?
SB-DPMC-2025-004-1 dir=/CONTRALOR%C3%8DA%20GENERAL%20DEL

%20ESTADO/CGE%20-%20CUMPLIMIENTO%20DE
%20RECOMENDACIONES%20(DPMC-CGPMC
%20SEGUIMIENTO)/1.%20SUPERINTENDENCIA%20DE
%20BANCOS/5.%20INFORMES%20DE%20SEGUIMIENTO
%20CGPMC%20AL%20ESTADO%20DE
%20CUMPLIMIENTO%20DE%20RECOMENDACIONES
%20CGE/2024/DICIEMBRE%202024/INFORME%20T
%C3%89CNICO%20SEGUIMIENTO& ileid=9848398

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA1-0038-2023 INFORME TECNICO No. 0,00 % 1 recomendacion 1 en proceso https://docs.superbancos.gob.ec/index.php/appsf/files/?
SB-DPMC-2025-004-1 dir=/CONTRALOR%C3%8DA%20GENERALY%20DEL

%20ESTADO/CGE%20-%20CUMPLIMIENTO%20DE
%20RECOMENDACIONES%20(DPMC-CGPMC
%20SEGUIMIENTO)/1.%20SUPERINTENDENCIA%20DE
%20BANCOS/5.%20INFORMES%20DE%20SEGUIMIENTO
%20CGPMC%20AL%20ESTADO%20DE
%20CUMPLIMIENTO%20DE%20RECOMENDACIONES
%20CGE/2024/DICIEMBRE%202024/INFORME%20T
%C3%89CNICO%20SEGUIMIENTO&(ileid=9848398

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA1-0080-2023 INFORME TECNICO No. 50,00 % De dos recomendaciones una esta cumplida; la otra estd en  https://docs.superbancos.gob.ec/index.php/apps/files/?
SB-DPMC-2025-004-1 proceso dir=/CONTRALOR%C3%8DA%20GENERAL%20DEL

%20ESTADO/CGE%20-%20CUMPLIMIENTO%20DE
%20RECOMENDACIONES%20(DPMC-CGPMC
%20SEGUIMIENTO)/1.%20SUPERINTENDENCIA%20DE
%20BANCOS/5.%20INFORMES%20DE%20SEGUIMIENTO
%20CGPMC%20AL%20ESTADO%20DE
%20CUMPLIMIENTO%20DE%20RECOMENDACIONES
%20CGE/2024/DICIEMBRE%202024/INFORME%20T
9%C3%89CNICO%20SEGUIMIENTOA&(fileid=9848398

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA1-0005-2024 INFORME TECNICO No. 72,00 % 11 Recomendaciones 8 cumplidas 3 en proceso https://docs.superbancos.gob.ec/index.php/appsf/files/?
SB-DPMC-2025-004-1 dir=/CONTRALOR%C3%8DA%20GENERAL%20DEL

%20ESTADO/CGE%20-%20CUMPLIMIENTO%20DE
%20RECOMENDACIONES%20(DPMC-CGPMC
9%20SEGUIMIENTO)/1.%20SUPERINTENDENCIA%20DE
%20BANCOS/5.%20INFORMES%20DE%20SEGUIMIENTO
%20CGPMC%20AL%20ESTADO%20DE
%20CUMPLIMIENTO%20DE%20RECOMENDACIONES
%20CGE/2024/DICIEMBRE%202024/INFORME%20T
9%C3%89CNICO%20SEGUIMIENTOA&fileid=9848398

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA1-0112-2024 INFORME TECNICO No. 0,00 % 3 recomendaciones 3 en proceso https://docs.superbancos.gob.ec/index.php/apps/files/?
SB-DPMC-2025-004-1 dir=/CONTRALOR%C3%8DA%20GENERALY%20DEL

%20ESTADO/CGE%20-%20CUMPLIMIENTO%20DE
%20RECOMENDACIONES%20(DPMC-CGPMC
%20SEGUIMIENTO)/1.9%20SUPERINTENDENCIA%20DE
%20BANCOS/5.%20INFORMES%20DE%20SEGUIMIENTO
%20CGPMC%20AL%20ESTADO%20DE
%20CUMPLIMIENTO%20DE%20RECOMENDACIONES
%20CGE/2024/DICIEMBRE%202024/INFORME%20T
%C3%89CNICO%20SEGUIMIENTO& ileid=9848398



