SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS DEL
ECUADOR

RESOLUCION No. SB-2015-036

PEDRO SOLINES CHACON
SUPERINTENDENTE DE BANCOS

CONSIDERANDO:

QUE el presente recurso de apelacion se encasilla dentro de lo previsto tanto en el articulo
73 del Cédigo Organico Monetario y Financiero como en la Resoluciéon No. SB-2014-968,
de 12 de noviembre del 2014, publicada en Registro Oficial No. 382, de 25 de los mismos
mes y afio, mediante la cual se expidi6 el “Reglamento para la Sustanciacion de los
Reclamos Administrativos sobre Actos Normativos, Recursos de Apelacion y de Revision
emitidos por la Superintendencia de Bancos”, razén por la cual debe ser conocido y resuelto
por este organismo de control;

QUE el 24 de septiembre del 2012, la compaiiia Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering
Co. Ltd. suscribié con la Empresa Publica de Parques Naturales y Espacios Publicos EP, el
Contrato de Obra en Régimen Especial No. PCRE-EPPNEP-008-2012, a través del cual la
compafiia contratista se obligaba con la mencionada empresa publica contratante, a
“ejecutar, terminar y entregar a entera satisfaccion..., la “CONSTRUCCION DE CANCHAS,
LOCALES COMERCIALES Y AREAS DE PAISAJISMO, EN LA ZONA DE CANCHAS DEL
AREA NACIONAL DE RECREACION LOS SAMANES”:

QUE el 3 de octubre del 2012, se constituyé el Consorcio Samanes 2012, conformado por
las siguientes empresas: Peycaba S.A. Construcciones; Concerroazul S.A.; Solambi S.A.; y,
Daxcom S.A;

QUE la comparfiia Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering Co. Ltd. suscribié con el
Consorcio Samanes 2012, el Subcontrato de Obra en base al cual dicho Consorcio se
obligaba a proveer los servicios de administracién, equipos, materiales, personal e
instalaciones temporales necesarias para cumplir con la ejecucién de una parte de la
construccion acordada por Daewoo con la Empresa Publica de Parques Naturales y
Espacios Publicos EP, en el Contrato de Obra en Régimen Especial No. PCRE-EPPNEP-
008-2012; ‘

QUE el 3 de diciembre de 2012, Seguros Oriente S.A. emitié la péliza No. 22441 de
Seguro de Buen Uso de Anticipo, el afianzado era el Consorcio Samanes 2012, el
beneficiario era Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering Co Ltd., la suma
asegurada ascendia a US $ 9,668.502,07, vigencia de 234 dias desde el 28 de
noviembre de 2012 hasta el 20 de julio de 2013, el riesgo asegurado "... garantizar la
provisién de bienes y servicios relativos al contrato de obra en régimen especial No.
PCREEPPNEP-008-2012, firmado entre Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering y
la Empresa Pablica de Parques Naturales y Espacios Pablicos EP. para la
contratacién del proyecto "Construccién de Canchas, Locales Comerciales y Areas de
Paisajismo en la Zona de Canchas del Area Nacional de Recreaci6n los Samanes”;

QUE el 10 de enero de 2014, se efectué la renovacién No. 8 de la péliza No. 22441, la

suma asegurada fue de US $ 8¥24.053,73, para una vigencia de 30 dias, desde el 16
de enero de 2014 hasta gl 15 d¢g/febrero de 2014;
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QUE el 13 de febrero de 2014, se efectu6 la renovaciéon No. 9 de la péliza No. 22441, la
suma asegurada fue de US $ 8°724,053.73, para una vigencia de 30 dias, desde el 15 de
febrero de 2014 hasta el 17 de marzo de 2014;

QUE el 29 de noviembre de 2012. Seguros Oriente S.A. emitié la péliza No. 24428 de
Seguro de Cumplimiento del -Contrato, el afianzado el Consorcio Samanes 2012, el
beneficiario Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering Co Ltd., la suma asegurada fue
de US $ 962.970,29, vigencia de 414 dias desde el 28 de noviembre de 2012 hasta el
16 de enero de 2014;

QUE el 14 de enero de 2014 se efectué la renovacién No.1 de la péliza No. 24428, |la suma
asegurada fue de US $ 962.970,29, para una vigencia de 30 dias desde el 16 de enero de
2014 hasta el 15 de febrero de 2014;

QUE el 13 de febrero de 2014, se efectué la renovacion No.2 de la péliza No, 24428, la
suma asegurada fue de US $ 962.970,29, para una vigencia de 30 dias desde el 15 de
febrero de 2014 hasta el 17 de marzo de 2014,

QUE mediante resolucion No. EPPUEP-GG-2013-0016-R y mediante oficio No. MAE-
EPPNEP-GG-2013-0042-0, ambos de 27 de agosto del 2013, la Empresa Publica de
Parques Naturales y Espacios Publicos EP, resolvié declarar la terminacién unilateral del
Contrato de Obra en Régimen Especial No. PCRE-EPPNEP-008-2012; y, ordené a Daewoo
Shipbuilding & Marine Engineering Co Ltd., cesar la relacién contractual con el
Consorcio Samanes 2012 pactada en el Subcontrato de Obra mencionado en el
numeral 1.3 del presente informe;

QUE a través de comunicacién de 14 de febrero del 2014, recibida por la aseguradora‘el 16
de los mismos mes y afio, Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering Co Ltd. solicité a
Seguros Oriente S.A. la ejecucion de las pélizas de.cumplimiento de contrato No. 2448
y de buen uso de anticipo No. 22441;

QUE el 9 de julio del 2014, Seguros Oriente S.A. objeté el pago y deslind6 cualquier
responsabilidad sobre este tema, sefalando que Daewoo Shipbuilding & Marine
Engineering Co Ltd. se encontraba en mora con el Consorcio Samanes 2012 y que no
entreg6 toda la documentacion solicitada por la aseguradora;

QUE mediante comunicacién ingresada a la Superintendencia de Bancos el 29 de agosto
del 2014, el sefior Young Joon (Agustin) Choi, Representante Legal de Daewoo
Shipbuilding & Marine Engineering Co Ltd., present6 un reclamo administrativo a fin de
que se ordene a la aseguradora el pago de los valores pactados en las pélizas de
cumplimiento de contrato No. 2448 y de buen uso de anticipo No. 22441;

QUE mediante resolucién No. SB-DNAE-2014-895, de 9 de octubre del 2014, la Directora
Nacional de Atencién y Educacién al Usuario, manifesté en lo principal que “...de las
condiciones particulares se desprende que éstas polizas son de caracter INCONDICIONAL,
IRREVOCABLE Y DE COBRO INMEDIATO por lo tanto, no se puede exigir al asegurado
documentacién alguna para el pago del siniestro reclamado”, resolviendo el reclamo en
cuestion, en los siguientes términos:

“ARTICULO 1.- ACEPTAR el reclamo presentado por el sefior Young Joon (Agustin) Choi
en calidad de repres ntar;Zegal de Daewoo Shipbuilding Marine & Engineering Co. Ltd.
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ARTICULO 2.- ORDENAR a Seguros Oriente S.A. pague a favor del beneficiario USD$
962.970,29 de la poliza de cumplimiento de contrato No. 24428, y USD$ 7.879_605,39 valor
del anticipo no devengado, cubierto por la pdliza de buen uso de anticipo No. 22441.

ARTICULO 3.- ORDENAR de acuerdo al tercer inciso del articulo 42 de la Ley General de
Seguros, que la compafiia de segquros cumpla con lo dispuesto en el articulo anterior de la
presente resolucién dentro del plazo de quince dias, bajo prevenciones de ley. De no
hacerlo, se encontraré incursa en lo previsto en la letra a) del articulo 55 de la Ley General
de Segyuros. Vigente a la fecha de presentacién del reclamo”;

QUE mediante escrito recibido en la Superintendencia el 23 de octubre del 2014, el sefor
Julio Enrique Moreno Espinosa, Gerente General de Seguros Oriente S.A., con el patrocinio
profesional de los abogados Marianela Zary Corral y Alejandro Abril Lascano, presenté un
recurso de apelacién al acto administrativo contenido en la resoluciéon No. SB-DNAE-2014-
895, de 9 de octubre del 2014;

QUE con respecto al argumento dei recurrente en el sentido de que “resulta indiscutible que
la obligacion principal afianzada fenecié” por la terminacion unilateral del contrato principal y
del subcontrato, ya que las pélizas, segun el recurrente “fueron emitidas con el tnico
propésito de afianzar obligaciones contractuales entre personas juridicas de Derecho
Privado y que resulta incontrovertible que la obligacién principal afianzada terminé por el
Ministerio de la Ley y por expresa estipulacién contractual...”, es importante sefialar que el
13 de febrero de 2014, se efectud la renovacién No. 9 de la péliza No. 22441, desde el
15 de febrero de 2014 hasta el 17 de marzo de 2014; y, el 14 de enero de 2014 se
efectud la renovacion No.1 de la péliza No. 24428, desde el 16 de enero de 2014 hasta
el 15 de febrero de 2014. Por lo tanto, la responsabilidad de la empresa de seguros no
terminé ya gue se solicitd la ejecucién de las mismas el 14 de febrero del 2014, es decir
dentro de la vigencia de las mismas;

QUE ademas, en las propias Condiciones Particulares de las dos pélizas se estipulo
que “/a presente péliza se encontrara vigente por el plazo determinado en la caratula de
la misma”, lo cual refuerza lo manifestado en el parrafo precedente;

QUE el derecho a la ejecucion de las pélizas mencionadas, se activa el momento en
que se incumple con las obligaciones principales (contrato y subcontrato), es decir,
cuando se da por terminados los mismos o cuando existe un incumplimiento de las
obligaciones garantizadas por- parte del contratista afianzado;

QUE la Empresa Publica de Parques Naturales y Espacios Publicos EP, mediante
resolucion No. EPPUEP-GG-2013-0016-R, debidamente fundamentada, ya que en sus
considerandos detalla el incumplimiento de la contraparte, resolvié declarar la terminacion
unitateral del Contrato de Obra en Régimen Especial No. PCRE-EPPNEP-008-201 y
mediante oficio No. MAE-EPPNEP-GG-2013-0042-0, orden6 a Daewoo Shipbuilding Marine
& Engineering Co. Ltd. que de por terminado el Subcontrato de Obra suscrito con Consorcio
Samanes 2012, en base a la letra g) del numeral 15.1 de la Clausula Décimo Quinta del
referido subcontrato, cuyo texto dice:

“CLAUSULA DECIMO QUINTA: TERMINACION DEL SUBCONTRATO.-

15.1 El contrat&ermina:

(..) /\
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g) Por orden de la Empresa Publica de Parques Naturales y Espacios Publicos EP...
(--)7%

QUE con respecto al argumento del recurrente en el sentido de que Daewoo Shipbuilding
Marine & Engineering Co. Ltd., incumplié en remitir los documentos que fueron requeridos
por parte de la aseguradora, documentacién que seguln el recurrente, era exigida por las
polizas para formalizar el reclamo, es preciso sefialar que este Despacho comparte el
criterio de la Direccion Nacional de Atencion y Educaciéon al Usuario constante en los
considerandos vigésimo sexto y vigésimo séptimo de la resolucién No. SB-DNAE-2014-895,
de 9 de octubre del 2014, que dicen:

-

QUE en el oficio No. GG-6082-2014 de fecha 17 de septiembre de 2014, la aseguradora
manifiesta:

“...resulta indispensable que el Articulo 7 de las Condiciones Generales; Ejecucién
de la Fianza y la Cldusula Siniestro de las Condiciones Particulares, establecen los
presupuestos bajo los cuales se configura el siniestro y sefialan los documentos
indispensables que se deben acompadar a la reclamacién...”;

QUE al respecto, de la revisibn de las condiciones generales remitidas por la
aseguradora se establece que el articulo 7 al que se refiere la compafiia, se encuentra
dentro de la Péliza de Buen Uso de Anticipo, Sector Pablico, Condiciones Generales y
Po¢liza de Fiel Cumplimiento de Contrato, Sector Puablico, Condiciones Generales. Es
importante aclarar que las fianzas materia del reclamo fueron emitidas a favor de
empresas del sector privado. Por lo tanto, lo alegado por la aseguradora carece de
fundamento. Sin embargo, se requirié al archivo general de este organismo de
control las condiciones generales de las pélizas de cumplimiento de contrato y de
buen uso del anticipo del sector privado, y el articulo 7 referido por la aseguradora
se refiere a la "Reduccion de la Suma Asegurada”, y no el texto invocado por la
compafiia aseguradora, pues, como queda indicado, la aseguradora oper¢ y objeto
el reclamo con las condiciones generales de una pdliza para el sector publico;

(..)%

QUE en la Clausula “Siniestro” de las Condiciones Particulares de las pélizas, no se estipulé
que para formalizar el reclamo el asegurado deba presentar los documentos que fueron
exigidos por la aseguradora en el presente caso y que se detallan a continuacion:

- Fallo judicial, administrativo o laudo arbitral a eleccién del asegurado que declare la
exigencia del incumplimiento de la obligacién afianzada imputable al afianzado.

- Liquidacién que permita establecer el perjuicio real sufrido por el incumplimiento del
afianzado; vy,

- Declaracién respecto a que el asegurado no es deudor del afianzado. Caso contrario, se
deducira del momento de la indemnizacion reclamada el valor de la deuda;

QUE con respecto al argumento del recurrente en el sentido de que la Direccién Nacional

de Atencién y Educacién al Usuario habria aplicado el articulo 42 en el presente caso, como
si las partes fuegen dg/derecho publico, olvidando que tanto Daewoo ShlprIldIng Marine &
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Engineering Co. Ltd., en su calidad de asegurado y beneficiario, como Consorcio Samanes
2012, en su calidad de afianzado, son personas juridicas de derecho privado, es preciso
sefialar que en las Condiciones Particulares de las dos poélizas se estipulé que las mismas
tienen el caracter de “INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE COBRO INMEDIATO”. Lo
cual hace colegir que en el acto administrativo recurrido no se interpreté errbneamente la
norma legal sino que se aplicé una clausula contractual que de acuerdo al articulo 1561 del
Cddigo Civil constituye ley para las partes. Ademas, en base a dicha clausula la compaiiia
de seguros no podia exigir documentacién alguna para el pago reclamado;

QUE en aplicacién del articulo 22 del Decreto Supremo No. 1147, mediante el cual se
expidieron las normas referentes al Contrato de Seguro, en el presente caso el asegurado
ha probado la ocurrencia del siniestro con la presentacién de la documentacién que
demuestra las terminaciones unilaterales tanto del contrato como del subcontrato materia
del presente caso; mientras que, la compaiiia de seguros no ha demostrado las
circunstancias excluyentes de su responsabilidad;

QUE con relacién al argumento del recurrente en el sentido de que la Directora Nacional de
Atencién y Educacién al Usuario debié aplicar el numeral 16.4 del articulo 16 del Manual de
Procedimientos para la Tramitacién de los Reclamos Administrativos Formulados al Amparo
del Articulo 42 de la Ley General de Seguros, en virtud de que se encontraban en tramite
en la justicia ordinaria tanto una peticion de medida cautelar solicitada por el Consorcio
Samanes 2012 en contra de Seguros Oriente S.A.,, como una Accién de Proteccion
interpuesta por el mencionado Consorcio en contra de dicha aseguradora, es preciso
sefialar lo siguiente:

- El Consorcio Samanes 2012, ingreso el 15 de enero de 2014 a la oficina de sorteos
de la Funcién Judicial, una peticion de Medida Cautelar en contra de Seguros
Oriente S.A., en relacién al Contrato de Obra No. PCRE-EPPNEP-008-2012,
especificamente a las garantias de buen uso de anticipo y cumplimiento de contrato
que la aseguradora habia emitido para caucionarlo, causa que conoci6 la Jueza de
la Unidad Judicial Norte Especializada de la Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia
del Canton Guayaquil, quien emitié la medida cautelar y posteriormente la dejé sin
efecto ya que Consorcio Samanes 2012 no cumplié con presentar una demanda
arbitral hasta el 5 de mayo de 2014. No existe documentacién alguna que pruebe
que dicha medida cautelar sigue en firme, tal como lo sefala el recurrente;

- El 17 de septiembre del 2014, el Consorcio Samanes 2012 interpuso una Accion de
Proteccion en contra de Seguros Oriente S.A., solicitando que se ordene la
devolucion por parte de la aseguradora de forma inmediata y sin mas dilaciones de
todos y cada uno de los colaterales que sirvieron como contragarantias para la
emisién de las pélizas identificadas con los Nos. 24428, 22441, 44374, 22380,
29564 y 19363; y, de todos los valores que a su criterio fueron injustamente
cobrados por concepto de primas de seguro a partir del mes de agosto de 2013,

- Es preciso sefialar que a la fecha de la presentacién de la demanda, es decir al 17
de septiembre del 2014, ya estaba vigente el Cédigo Orgénico Monetario y
Financiero, que fue publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No.
332, de 12 de septiembre del 2014, cuya Disposicién General Octava ordena:

"Octava.- Competencia. Cuando el objefo o materia de un reclamo o recurso
administrativo se encuentre bajo conocimiento de la justicia ordinaria, los
organismos publicos regulados por este Cédigo se abstendran de seguir
conociéndolos ep cuanto sean informados de tal circunstancia, y siempre que
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sea el reclamante o recurrente quien intervenga como parte actora en el
proceso judicial. Lo preceptuado no es aplicable cuando los hechos materia
del reclamo o recurso administrativo sean también objeto de investigacion o
Juzgamiento en el ambito penar”.

- Por su parte, la Disposicion Transitoria Primera del cuerpo legal ibidem,
establece: '

"Primera.- Vigencia de resoluciones y regulaciones. Las resoluciones que
constan en la Codificaciéon de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y
Seguros y de la Junta Bancaria, las regulaciones que constan en la Codificacién
de Regulaciones del Directorio del Banco Central del ecuador, las regulaciones
expedidas por la Junta de Regulacién del Sector Financiero Popular y Solidario,
y las normas emitidas por los organismos de control, mantendran su vigencia
en todo lo que no_se oponga a lo dispuesto en el Cédigo Organico
Monetario vy Financiero, hasta que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria
y Financiera resuelva lo que corresponda, segin el caso". (Enfasis agregado);

- El numeral 16.4 del articulo 16 del Manual de Procedimiento para la Tramitacion
de los Reclamos Administrativos formulados al amparo del articulo 42 de la Ley
General de Seguros, expedido mediante resolucion No. JB-2013-2489,
publicada en el Registro Oficial No. 33, de 10 de julio de 2013, prevé:

“Art. 16.- Se rechazard el reclamo, dejando a salvo el derecho de Ios
reclamantes de acudir ante la justicia ordinaria o ante el arbitraje comercial, si
asi se ha estipulado en contrato, en los siguientes casos:

(...)

16.4 Cuando la controversia haya sido sometida a conocimiento previo de los
Jjueces de derecho o del arbitraje comercial, o, cuando habiendo acudido ante la
Superintendencia de Bancos y Seguros, se recurra al mismo tiempo ante dichas
instancias”;

- La norma transcrita, no puede ser aplicada en el presente caso, pues se opone
a lo previsto en la Disposicién General Octava del Codigo Organico Monetario y
Financiero, en razén de que Seguros Oriente S.A. no ha sido actor (accionante)
dentro de la accidén de proteccién ni tampoco tiene la calidad de reclamante
dentro del expediente administrativo que se sustancia en la Superintendencia de
Bancos. Dicho criterio ya fue expuesto por el Procurador Judicial de esta
Superintendencia ante el sefior Juez de la Unidad Judicial Civil de Guayaquil, en
los oficios Nos. PJ-2014-762 y PJ-2015-010, de 24 de diciembre del 2014 y 14
de enero del 2015, respectivamente, en los mismos que se detalla la tramitacion
procesal de la referida accién de proteccién, y en el primero de ellos se
concluye que “el pedido para que la Superintendencia de Bancos “adopte todas
las acciones y resoluciones” para el cumplimiento de la sentencia expedida por
usted, con fundamento en el articulo 30 del Cédigo Orgénico de la Funcion
Judicial, y menos que dicho pedido se haga con ‘prevenciones legales de la
parte infine del Articulo 30 del Cédigo ibidem”, son improcedentes, pues dicha
norma contiene el principio de colaboracién con la Funcién Judicial, el cual no
puede ser confundido con el cumplimiento de lo resuelto en sentencias,
respecto, de\una parte destinataria del fallo sin haberse considerado la norma

% numeral 3) de la Constitucién de la Republica en armonia con el

del ar74/o ,
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articulo 286 del Coédigo de Procedimiento Civil, pues la Superintendencia de
Bancos no es parte procesal en la presente accién”,

QUE la Intendencia Nacional Juridica mediante memorando No. INJ-DNJ-SAL-2015-0030,
de 16 de enero dei 2015, suscrito por su titular, concluye que los argumentos esgrimidos
por el recurrente carecen de asidero legal y técnico; en tal virtud, recomienda que se
rechace el recurso de apelacion interpuesto y se confirme el acto administrativo recurrido; vy,

EN ejercicio de sus atribuciones legales,

RESUELVE:

ARTICULO UNO.- RECHAZAR la pretensién contenida en el recurso de apelacién
presentado por el Gerente General de Seguros Oriente S.A.; y, en consecuencia
CONFIRMAR el acto administrativo contenido en la resolucion No. SB-DNAE-2014-895, de
9 de octubre del 2014, mediante la cual la Directora Nacional de Atenciéon y Educacién al
Usuario resolvié ordenar que, en el plazo de quince dias, Seguros Oriente S.A. pague a
favor de Daewoo Shipbuilding & Marine Engineering Co. Ltd., el valor de US $ 962.970,29
de la péliza de cumplimiento de contrato No. 24428, y US $ 7°879.605,39 valor del anticipo
no devengado, cubierto por la péliza de buen uso de anticipo No. 22441.

COMUNIQUESE.- Dada en Quito, Distrito Metropolltano alos veinte dias del mes de
enero del dos mil quince. T

Ab. Pedro Soline
SUPERINTENDE DE BAN
LO CERTIFICO.- Quito, Distrito Metropol@w a [@iT
del dos mil quince.

fas del mes de enero
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