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RESOLYUCION No. SB-2018-349

CHRISTIAN CRUZ RODRIGUEZ
SUPERINTENDENTE DE BANCOS

CONSIDERANDCO:

Que la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 213 dispone que, las
Superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion y control
de las actividades econdmicas, sociales, y ambientales, y de los servicios que prestan las
entidades publicas y privadas, con el propésito que estas actividades y servicios se sujeten
al ordenamiento juridico y atiendan al interés general;

Que el articulo 368 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: "Ef sistema
de seguridad social comprendera las entidades pdblicas, normas, poiiticas, recursos,
servicios y prestaciones de seguridad social, y funcionard con base en criferios de
sostenibilidad, eficiencia, celeridad y ftransparencia. El Estado normard, regulard y
controlara las actividades relacionadas con fa sequridad social.”:

Que el articulo 304 de la Ley de Seguridad Social dispone que el Sistema Nacional de
Seguridad Social esta integrado por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), el
Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas (ISSFA), el Instituto de Seguridad
Social de la Policia Nacional {ISSPOL), las Unidades Meédicas Prestadoras de Salud
(UMPS), las persenas juridicas que administran programas de seguros complementarios de
propiedad privada, publica o mixta, que se organicen segln esta Ley;

Que el articulo 305 de la citada ley, establece que el Sistema Nacional de Seguridad Social
y las personas naturales y jurfdicas que integran el Sistema de Seguro Privado, para su
constifucion, organizacion, actividades, funcionamiento y extincion se sujetardn a las
disposiciones de esfa Ley, a /a Ley General de Seguros y su Reglamento, al Coédigo
Crganico Monetario y Financiero y a las Resoluciones expedidas por fa Junta de Polltica y
Regulacion Monetaria y Financiera, a la Ley de Mercado de Valores, al Cddigo de
Comercio, a fa Ley de Compafifas, en forma supletoria, y a las normas reglamentarias y
resoluciones que para el efecto dicten los organismos de control creados por la Constitucion
Politica de la Reptiblica;

Que el primer inciso del articulo 306 de la Ley de Seguridad Social, reformado por el Cédigo
Organico Monetaric Financiero, dispone que las instituciones publicas y privadas
integrantes del Sistema Nacional de Seguridad Social y del Sistema de Seguro Privado,
estaran sujetas a la regulacion, supervision y vigilancia de los organismos de control
creados por la Constitucion Politica de la Republica para ese fin;

Que el ultimo inciso del articulo 306 de la Ley de Seguridad Social, reformado por la Décima
Octava Disposicion Reformatoria del Cédigo Monetario y Financiero, dispone: ... La
Superintendencia de Bancos, segin el articulo 213 de la Constitucion, controlaré que las
actividades econdmicas y los servicios que brinden las instituciones pdblicas y privadas de
seguridad social, incluyendo Jos fondos complementarios previsionales publicos o privados,
afiendan al interés general y se sujefen a fas normas legales vigentes.”

Que el articulo 308 de la Ley de Seguridad Social determina que el Superintendente de
Bancos expedira, mediante rescluciones, las normas necesarias para la aplicacién de esta
Ley, las que se publicaran en el Registro Oficial; y,
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En ejercicio de sus atribuciones legales,
RESUELVE:

En el libro [I " Normas de control para las entidades del sistema de seguridad social” de la
Codificacion de las Normas de la Superintendencia de Bancos, efectuar la siguiente
reforma:

ARTICULO 1.- Incluir el titulo Vil “De la gestién y administracidn de riesgos”.

ARTICULO 2.- En el fftulo VIl “De la gestibn y administracién de riesgos”, incluir el
siguiente capitulo:

“CAPITULO 1.- NORMA DE CONTROL PARA LA GESTION INTEGRAL Y
ADMINISTRACION DE RIESGOS PARA LAS ENTIDADES DEL SISTEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD SOCIAL

SECCION I.- ALCANCE Y DEFINICIONES

ARTICULO 1.- Las disposicicnes de la presente norma son aplicables al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), al Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas
Armadas (ISSFA), al Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional {ISSPOL), al
Servicio de Cesantfa de la Policia Nacional y a los Fondos Complementarios Previsionales
Cerrados (FCPC), a los cuales, en el texto de esta norma se las denominara entidades
controladas.

Las entidades controladas deben establecer esquemas eficientes y efectivos de
administracion y control de todos los riesgos a los que se encuentran expuestas en el
cumplimiento de las prestaciones, conforme su objeto social, sin perjuicio del cumplimiento
de las obligaciones que sobre la materia establezcan otras normas especiales y/fo
particulares.

La administracion integral de riesgos es parte de la estrategia institucional y del procesc de
toma de decisiones.

ARTICULO 2.- Para efectos de la aplicacion de esta nerma, se determinan las siguientes
definiciones:

a. Administracién de riesgos.- Es el proceso mediante el cual las entidades controladas
que infegran el sistema de seguridad social identifican, miden, controlan, mitigan y
monitorean los riesgos inherentes, con el objeto de definir el perfil de riesgo, el grado de
exposicion que la entidad esta dispuesta a asumir en el desarrollo de sus operaciones y
los mecanismos de cobertura, para proteger los recursos propios y de terceros que se
encuentran bajo su confrol y administracion;

b. Alta direccién- La integran la Direccidn General, Subdireccion General, y ofras
Direcciones, responsables de ejecutar las disposiciones del consejo directivo o maximo
organo de la administracion que corresponde al Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social para aquellos fondos complementarios bajo su administracion; y, al
Consejo de Administracion para los Fondos Complementarios de administracion
privada, quienes toman decisiones de alto nivel, de acuerdo con las funciones
?Qnadas y la estructura organizacional definida en cada entidad controlada;
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Consejo directivo o maximo drgano de la administracién.- Es la méxima autoridad
de administracién de las entidades controladas, que corresponde al Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social para aquellos fondos complementarios bajo su
administracion; y, al Consejo de Administracién para los Fondos Compiementarios de
administracion privada, con amplias facultades de administracion, gestién vy
representacion de la entidad, siendo responsables solidariamente por las resoluciones
que se adopten y por los actos de la administracion;

Comité de administracién integral de riesgos.- Es el organismo colegiado
conformado por los funcicnarios designados por el consejo directivo 0 maximo drgano
de la administracion de la entidad controlada, responsable del disefio y propuesta de las
politicas, procesos, metodologias, modelos y procedimientos, para la eficiente gestién
integral de los riesgos y de manera especifica en los identificados en la actividad que
efectla la entidad; y, de proponer los limites de exposicion a estos;

Exposicion.- Esta determinada por el riesgo asumido menos la cobertura implantada;

Riesgo.- Es la posibilidad de que se produzca un hecho generador de pérdidas que
afecten ¢l valor economico de las entidades;

Riesgo de crédito.- Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento del
prestatario o la contraparte en operaciones que conlleva el no pago, el pago parcial o la
falta de oportunidad en el pago de las obligaciones pactadas;

Riesgo de liquidez.- Es la contingencia de pérdida que se manifiesta por la
incapacidad de las entidades controladas para enfrentar una escasez de fondos y
cumplir sus obligaciones y que determina la necesidad de conseguir recursos
alternativos, o de realizar activos en condiciones desfavorables;

Riesgo de mercado.- Es la contingencia de que una entidad controlada incurra en
pérdidas debide a variaciones en el precio de mercado de un activo financiero, como
resultado de las posiciones que mantenga dentro del balance;

Riesgo de reputacion.- Es la posibilidad de afectacion del prestigio de una entidad
controlada por cualquier evento externo, fallas internas hechas piblicas, o al estar
involucrada en transacciones o relaciones con negocios licitos, que puedan generar
perdidas y ocasionar un deterioro de la situacién de la entidad;

Riesgo de tasa de interés.- Es la posibilidad de que las entidades controladas
asuman pérdidas como consecuencia de movimientos adversos en las tasas de interés
pactadas, cuyo efecto dependera de la estructura de activos y pasivos;

Riesgo legal.- Es la probabilidad de que una entidad controlada sufra pérdidas directas
0 indirectas debido a error, negligencia, impericia, imprudencia o dolo, que deriven de
la inobservancia o la incorrecta o inoportuna aplicaciéon de disposiciones legales o
normativas aplicables;

Riesgo operativo.- Es la posibilidad de que se produzcan pérdidas en las entidades
controladas, debido a eventos originados en fallas o insuficiencias en los factores de:
procesos, personas, tecnologia de la informacion y eventos externos imprevistos.
Incluye el riesgo legal pero excluye el riesgo de reputacién; v,

Unidad de administracién integral de riesgos o el organismo que haga sus
veces.- Es el 6rgano autonoma responsable de identificar, medir, controlar, mitigar y
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monitorear, cada uno de los riesgos identificados que enfrenta la entidad y su
concordancia con las pollticas que para el efecto han sido emitidas por la maxima
autoridad de la entidad. Esta unidad debe ser independiente de las &areas de
prestaciones y del area de registro de operaciones, a fin de evitar conflictos de
intereses y asegurar una adecuada separacion de responsabilidades y funciones. Su
tamario y ambito deben estar en relacion con el tamafo y la estructura de ia entidad y
con &l volumen y complejidad de los riesgos en los que incurra.

SECCION I1.- ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

ARTICULO 3.- Las entidades controladas tienen la responsabilidad de administrar sus
riesgos, a cuyo efecto deben contar con procesos formales de administracion integral de
riesgos que permitan identificar, medir, controlar, mitigar y monitorear las exposiciones de
riesgo que estan asumiendo.

Cada entidad tiene su propio perfil de riesgo, segun sus circunstancias especificas; por
tanto, al no existir un esquema unico de administracion integral de riesgos, cada entidad
desarrollara su propio esquema de gestion integral de riesgos.

El consejo directive o maximo érgano de fa administracién y la alta direccion deben decidir
la adopcién de determinados riesgos, y definir entre otros aspectos, su estrategia
institucional, politicas, procesos, procedimientos, estructura organizacional, y tipo de
prestaciones y beneficios a ser ofrecidos, asl como su esquema de gestion integral de
riesgos que contenga las pollticas, procesos, procedimientos y metodologlas destinados a
la gestion de riesgos.

Las politicas y estrategias de la entidad controlada deben definir cuél es el nivel de riesgo
considerado como aceptable para cada uno de los riesgos administrados en la entidad; este
nivel se manifiesta en limites de riesgo puestos en practica a través de procesos y
procedimientos que establecen la respensabilidad y la autoridad para fijar esos limites, los
cuales pueden ajustarse si cambian las condiciones o las tolerancias de riesgo.

El esquema de gestioén integral de riesgos debe ser actualizade por la administracion sobre
la base de las recomendaciones del comité de administracién integral de riesgos, siempre
que se presenten cambios sustanciales en las condiciones particulares de la entidad o en
las del mercado en general, y comunicadas al organismo de control,

ARTICULO 4.- La identificacién del riesgo es un proceso continuo y permanente, y se dirige
a reconocer y entender los riesgos existentes; asl mismo, a aquellos gue pueden surgir de
iniciativas nuevas, siempre y cuando estén dentro de las normas legales vigentes,

ARTICULO 5.- Una vez identificados los riesgos seran cuantificados y/o cualificados con el
objeto de determinar el cumplimiento de las politicas, los Iimites fijados y el impacto
econémico en la entidad, permitiendo & la administracién disponer de los controles o
correctivos necesarios.

Las metodologias y herramientas para medir el riesgo deben reflejar la complejidad de las
operaciones y de los niveles de riesgos asumidos por la entidad, la que verificara
periddicamente su eficacia para justificar actualizaciones o mejoras segln demanden sus
necesidades.

ARTICULO 6.- Una vez cuantificados y/o cualificados los riesgos, sera necesario
implementar un sistema de control que permita la verificacién de |a validez del cumplimiento
de politicas, limites, procesos y procedimientos establecidos durante la ejecucion de las
o;?iones de la entidad, en lo que a cada riesgo corresponda.
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Como parte del sistema de control interno, fa administracién debe establecer los controles
administrativos, financieros, contables, tecnolégicos y ofros que se consideren necesarios,
para asegurar que esta administrando adecuadamente los riesgos, conforme las politicas
aprobadas por cada entidad para cada tipo de riesgo.

ARTICULO 7.- Todos los niveles de la organizacion, dentro de sus competencias, haran
seguimiento sistematico de las exposiciones de riesgo y de los resultados de las acciones
adoptadas, lo cual significa un monitoreo permanente a través de un sistema de informacién
para cada tipo de riesgo, preparado para satisfacer las necesidades particulares de la
entidad.

Estos sistemas mantendran informacion suficiente para apoyar los procesos de toma de
decisiones, que permita la generacion de informes y reportes permanentes, con una
periodicidad mensual, debiendo ser oportunos, objetivos, relevantes, consistentes y
dirigidos a los correspondientes niveles de la administracion y a los organismos de control.

Los sistemas de informacion deben asegurar una revisién periddica y objetiva de posiciones
de riesgos, asl como de eventuales excepciones cuando aplique.

ARTICULO 8.- El esquema de administracién integral de riesgos que se implemente en la
entidad debe ser permanentemente revisado y actualizado. Una adecuada administracién
integral de riesgos debe incluir, al menos lo siguiente, de acuerdo con la complejidad y
tamafio de cada entidad;

a. Estrategia institucional, que incluira los criterios de aceptacion de riesgos en funcion del
mercado objetivo determinado y de las caracteristicas de los productos disefiados para
atenderlos. Dicha estrategia debe contar con fundamentos teéricos y empiricos
adecuados y estara debidamente documentada;

b. Paoliticas para la administracion integral de riesgos y definicién de limites de exposicion
para cada tipo de riesgo, que incluya cada uno de los factores de riesgo; asi como,
politicas de excepciones, dictadas por el consejo directivo 0 maximo 6rgano de la
administracidn;

¢. Procedimientos para identificar, medir, controlar, mitigar y monitorear los distintos tipos
de riesgo;

d. Una estructura organizativa que defina claramente los procesos, funciones,
responsabilidades y el grado de dependencia e interrelacion entre |las diferentes 4reas
de la entidad controlada, que debe incluir al comité y a la unidad de administracion
integral de riesgos.

El comité de administracién integral de riesgos es un organo asesor del consejo
directivo 0 maximo érgano de la administracion y de la alta direccién. La unidad de
riesgos estara a un nivel jerarquico similar a las unidades que deciden las estrategias
institucionales y debe reportar directamente a la alta direccion.

La citada estructura debe contemplar la separacién funcional entre las areas tomadoras
de riesgos, y las de evaluacién y control del riesgo. La unidad de riesgos podra
participar en la fase de andlisis y evaluacion de cada uno de los riesgos, como control
cohcurrente; sin embargo, si forma parte de los respectivos comités o cuerpos
colegiados, su participacién sera unicamente con voz pero sin voto; y,

e. Sistemas de informacién que establezcan los mecanismos para elaborar e intercambiar
ifformacién oportuna, confiable, fidedigna, tanto interna como externa.
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Lo sefizlado anteriormente, permitird determinar fa sustentabilidad y sostenibilidad de la
entidad controlada para asumir la exposicién de riesgo que se enfrente como consecuencia
de su operatividad.

SECCION Ili.- RESPONSABILIDAD EN LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

ARTICULO 9.- El consejo directiva 0 maximo érgano de la administracién, en cumplimiento
a lo dispuesto en esta norma de control tendra las siguientes funciones:

a. Conocer y comprender los riesgos inherentes a la estrategia institucional;

b. Analizar, aprobar y actualizar permanentemente las disposiciones que contengan las
estrategias, politicas y procesos, asl como los manuales de procedimientos y
metodologias, que permitan una eficiente administracién integral y de cada uno de los
riesgos, ademas de su adecuado seguimiento; asi como el modo de divulgacién vy
concienciaciéon de la politica organizativa, que enfatice [a importancia del control del
riesgo en todos [os niveles de la entidad. La aprobacién de los manuales de
procedimientos y metodologlas de administracion integral de riesgos podré ser
delegada al comite de administracién integral de riesgos;

c. Designar de entre los miembros del consejo directivo o maximo érgano de la
administracién a un delegado para conformar el comité de administracién integral de
riesgos;

d. Informarse en forma mensual, sobre la implementacion y cumplimiento de |a estrategia
institucicnal, politicas, procesos, procedimientos y metodologias, sobre los riesgos
asumidos, su evolucién y el perfil de los mismos y su efecto en los niveles
patrimoniales y las necesidades de cobertura;

e. Conocer y aprobar el informe semestral de riesgos que serd enviado a la
Superintendencia de Bancos;

f.  Aprobar la incursién de la entidad en nuevas iniciativas de acuerdo con su estrategia,
las normas legales y estatutarias, en cumplimiento de las politicas internas de
administracién integral de riesgos, asi como a las disposiciones de esta normativa;

g. Establecer y aprobar los limites de exposicidn prudenciales con sustento técnico, para
la administracién de cada uno de los riesgos, compatibles con las actividades,
estrategias y objetivos institucionales, que permitan una eficaz reaccién frente a
situaciones adversas;

h. Aprobar los sistemas de indicadores de alerta temprana propuestos por el comité de
administracién integral de riesgos;

i. Disponer la implementacién de medidas correctivas en caso de que las estrategias
institucionales, politicas, procesos y procedimientos para la administracién integral de
riesgos no se cumplan, o se cumplan parcialmente;

j- Asegurarse de que los niveles de la administracién de riesgo establezcan un sistema
de medicién para valorar los riesgos, relacionar el riesgo a la cuenta individual y al del
patrimonio de cada fondo y de las administradoras cuando corresponda y aplicar un
esquema para vigilar la observancia de las politicas internas;
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k. Aprobar el proceso, metodologia y el plan de continuidad del negocio propuestos por el
comité de administracién integral de riesgos;

. Asegurarse de que la entidad cuente con recursos humanos, materiales y equipos que
permitan la eficiente administracién integral de riesgos;

m. Impulsar una cultura organizacional con principios y valores de comportamiento ético
que priorice la gestion eficaz del riesgo; verificando su cumplimiento y determinando las
sanciones administrativas internas que correspondan; vy,

n. Las demas que determine la Superintendencia de Bancos.

El consejo directivo 0 maximo érgano de la administracion debe contar con documentos
probatorios respecto del cumplimiento de las disposiciones de este articulo.

ARTICULO 10.- Las entidades controladas contaran con un comité de administracion
integral de riesgos que es el organismo colegiado, que estara conformado por los siguientes
miembros como minimo:

& Un miembro del consejo directivo o maximo 6rgano de la administracion, quién lo
presidira;

b. Eldirector general o el méximo representante legal de la entidad de que se trate; y,
¢. Elfuncionario responsable de la unidad de riesgos.

El consejo directivo o méximo érgano de la administracién debe nombrar de entre sus
miembros a su representante en el comité de administracién integral de riesgos.

El comité debe contar con la participacion de especialistas en cada uno de los riesgos, si los
hubiere; los funcionarios responsables de las areas operativas; y, otros que se consideren
funcionarios vinculados con los temas a tratarse. Ninguno de estos funcionarios tendra
derecho a voio,

Las designaciones y las sustituciones en la nomina de los miembros del comité deben ser
conocidas y aprobadas por el consejo directivo o maximo érgano de la administracion de la
entidad controlada, lo cual debe quedar consignado en las respectivas actas y ser puestas
en conocimiento de la Superintendencia de Bancos, dentro de los siguientes ocho (8) dias
contados desde la fecha de la pertinente sesién.

El comité de administracién integral de riesgos sesionara con la mitad mas uno de sus
integrantes, cuyo quérum no deberd ser menor a tres (3) y las decisiones serén tomadas
por mayoria de votos. El presidente del comité tendra voto dirimente.

ARTICULO 11.- Las funciones principales gue debe cumpliir el comité de administracién
integral de riesgos, son las siguientes:

a. Evalvar y proponer para aprobacién del consejo directivo 0 maximo drgano de Ila
administracion, las estrategias, politicas, procesos, procedimientos y metodologfas que
permitan una eficiente administracion integral y de cada uno de los riesgos, asi como
las propuestas o reformas correspondientes;

b. Aprobar los manuales de procedimientos y metodologias de administracion integral de
rieghjos, por delegacidn del consejo directivo o0 maximo érgano de la administracién;
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c. Asegurarse de la implementacion y cumplimiento de estrategias, politicas,
metodologias, procesos y procedimientos de [a administracién integral y de cada uno de
los riesgos, e informar al consejo directivo 0 maximo érgano de la administracién en
forma mensual; '

d. Informarse y tomar acciones correctivas respecto de la efectividad, aplicacion vy
conocimiento por parte del perscnal de la entidad, de las estrategias, politicas,
procesos, procedimientos y metodologlas fijados para cada uno de los riesgos;

e. Evaluary proponer al consejo directivo o0 maxime 6rgano de la administracién los limites
especificos apropiados por exposicién de cada riesgo;

f. Poner en conocimiento del consejo directivo o maximo érgano de la administracién los
cambios repentines en el entorno econdmico que genere un aumento en la exposicién
de alguno de los riesgos, ¢ por cualquier asunto que a criterio del comité de
administracion integral de riesgos sea necesario tratar en dicho cuerpo colegiade;

g. Evaluar y proponer los cambios y las exposiciones de los riesgos asumidos en términos
de afectacion a la cuenta individual y al patrimonio de cada fondo y de las
administradoras cuando corresponda; y, con relacién a los limites establecidos para
cada riesgo;

h. Evaluar y proponer para aprobacion del consejo directivo © méximo organc de la
administracion los sistemas de indicadores de alerta temprana de cada uno de los
riesgos, propuestos por |a unidad de riesgos;

i. Aprobar cuando sea pertinente, los excesos temporales de los limites de exposicion,
tomar accién inmediata para controlar dichos excesos e informar inmediatamente al
consejo directivo 0 maximo érgano de la administracion;

j- Evaluar los sistemas de informacion gerencial, conocer los reportes de posiciones para
cada riesgo y el cumplimiento de limites fijados, y adoptar las acciones correctivas
segun corresponda;

k. Informar al consejo directivo 0 maximo érgano de la administracién en forma mensual,
sobre la evolucién de los niveles de exposicién de cada uno de los riesgos identificados
¥ su evolucién en el tiempo;

. Evaluar el proceso, metodologia y el plan de continuidad de negocic y propecner para
aprobacion del consejo directivo 0 maximo organo de la administracién,

m. Analizar, aprobar y asegurar la implementacibn de los planes de contingencia
presentados por la unidad de riesgos para cada uno de los riesgos asumidoes,
considerande distintos escenarios, y evaluar su efectividad y rapidez de respuesta,
incluyendo los instrumentos que la entidad utilizara como cobertura;

n. Remitir al consejo directive 0 maximo érgano de la administracién para su aprobacién,
el informe trimestral de riesgos; v,

o. Las demas que determine el consejo directivo ¢ maxime drgane de la administracién, o
que sean dispuestas por la Superintendencia de Bancos.

El comité de administracion integral de riesgos debe contar con documentos probatorios
respecto del cumplimiento de las disposiciones de este articulo.
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ARTICULO 12.- Las entidades controladas, contaran con una unidad de riesgos, la cual
estard bajo la supervisién y direccidn del comité de administracién integral de riesgos y
tendra la responsabilidad de vigilar y asegurar que |a entidad esté ejecutando correctamente
la estrategia institucional, politicas, procesos y procedimientos de administracién integral de
riesgos.

Las principales funciones de la unidad de riesgos, son:

a. Elaborar y remitir al comité de administracion integral de riesgos las estrategias,
pollticas, procesos, procedimientos y metodologias para la gestion integral de riesgos y
de cada uno de los riesgos; de acuerdo con los lineamientos que fije el consejo directivo
o maximo 6rganc de la administracion; e implementar mecanismos que aseguren su
permanente actualizacion;

b. Aplicar las estrategias, politicas, procescs, procedimientos y metodologias de gestion
de cada uno de los riesgos;

¢. Analizar de forma sistematica las exposiciones por tipo de riesgos respecto de las
principales prestaciones y servicios, considerando factores de riesgos como: sectores
econdémicos de actividad, area geogréfica, entre otros, para inversiones no privativas;

d. Monitorear el nivel de exposicién de cada uno de los riesgos identificados, proponer
mecanismos de mitigacidén de las posiciones y velar por el cumplimiento de politicas,
limites de exposicion al riesgo y niveles de autorizacién dispuestos;

e. Disefiar y someter a aprobacion del comité de administracién integral de riesgos, un
sistema de indicadores de alerta temprana, basado en repories objetivos y oportunos,
que permitan reflejar los niveles de exposicién a los riesgos y posibilite realizar
ejercicios de simulacion de escenarios de estrés y cumplimiento de limites;

f. Elaborary presentar en forma mensual al comité de administracion integral de riesgos y
demas instancias pertinentes, un reporte sobre la evolucién de los niveles de exposicién
de cada uno de los riesgos identificados para aprobacion del consejo directivo 0 méximo
organo de la administracion; los cambios sustanciales que se produzcan y su evolucion
en el tiempo deben ser informados oportunamente;

g. Preparar e implementar los planes de contingencia para cada uno de los riesgos
asumidos, considerando distintos escenarios, y evaluar su efectividad y rapidez de
respuesta, incluyende los instrumentos que la entidad utilizara como cobertura;

h. Liderar el desarrollo, la aplicabilidad y cumplimiento del proceso y metodologia del plan
de continuidad del negocio;

i. Implementar de manera sistematica mecanismos de divulgacion que permitan una
mayor cultura de riesgos al interior de toda la organizacién, a fin de que todos los
hiveles conozcan sus responsabilidades con respecto a la administracién integral de
riesgos, evaluar e informar la efectividad de estos mecanismos al comité de
administracion integral de riesges;

J- Calcular y valorar las posiciones sensibles de cada uno de los riesgos identificados
cuando sea aplicable y su afectacién a la cuenta individual o al patrimonio de cada
fondo y de fas administradoras cuando correspenda; y, las estrategias de cobertura
adgcuadas a dichas posiciones;
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k. Analizar la incursion de la entidad controlada en nuevas operaciones y actividades,
acordes con las estrategias institucionales, con sujecién a las disposiciones legales,
normativas y estatutarias, en cumplimiento del proceso de administracién integral de
riesgos,

. Analizar el entorno econdmico y de la industria y sus efectos en la posicidn de riesgos
de la entidad, asi como las pérdidas potenciales que podria sufrir ante una situacion
adversa;

m. Realizar periédicamente pruebas de estrés y back testing a las metodologias de riesgos
utilizadas, de ser el caso, incorporande cualquier sefial de deterioro provista por los
estudios realizados internamente u otras fuenfes;

n. Elaborar y procesar los datos que deben incluirse en los formatos establecidos por la
Superintendencia de Bancos para la administracion y control de riesgos, los que deben
ser remitidos al organismo de control;

0. Solicitar al presidente del comité de administracién integral de riesgos, convogue a
sesion de comité, siempre que considere necesaria, por razones aftribuibles a un
potencial incumplimiento de algin limite preestablecido, cambios repentinos en el
entorno econdmico que genere un aumento en la exposicién a alguno de los riesgos, 0
por cualquier asunto relevante;

p. Elaborar y presentar.trimestralmente al comité de administracion integral de riesgos el
informe sobre la evolucién de los niveles de exposicién de cada uno de los riesgos
identificados, correspondiente al analisis de cada uno de los riesgos de ese periodo, el
cual debe ser remitido a la Superintendencia de Bancos, previa aprobacién del consejo
directivo o maximo érgano de la administracién, dentro de los quince (15) dias
posteriores al término de cada trimestre;

dq. Preparar las actas de las sesiones del comité de administracién de riesgos para su
conocimiento y aprobacion; y,

r. Las demds que determine el comite de administracion integrat de riesgos de [a entidad,
0 las que sean dispuestas por ia Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 13.- El nimero de miembros del comité y de funcionarios de la unidad de
riesgos, debe guardar proporcion con el tamario, complejidad, velumen de las operaciones y
actividades desarrolladas por la entidad controlada. Estos organismos estaran dotades de
manera permanente, de los recursos humanos, materiales y tecnolégicos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones. Estaran conformados por perscnas idéneas que deben
acreditar un alto conocimiento y experiencia, en materia de gestion y control de riesgos y
capacidad de comprender las metodologias y procedimientos utilizados en la entidad para
identificar, medir controlar, mitigar y monitorear los riesgos asumidos y por asumir, de
manera tal que se garantice el adecuado cumplimiento de sus funciones.

Las entidades controladas podran crear areas de riesgo especializadas, cuyo
funcionamiento se regird por las disposiciones de esta norma y en otras que expida la
Superintendencia de Bancos, atendiendo la naturaleza de su funcién.

ARTICULO 14.- Los miembros del comité y funcionarios de la unidad de riesgos, seran
independientes de las areas de prestaciones y del drea de registro de operaciones de la
entidad, con excepcién del funcionario a que se refiere el literal b. del articule 10 de esta
rzma. que forma parte del comité de administracion integral de riesgos.
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ARTICULO 15.- Las entidades controladas deben disponer de un sistema informatico capaz
de proveer a la administracion y a las areas involucradas, toda la informacién necesaria
para identificar, medir, controlar, mitigar y monitorear las exposiciones de riesgo que estan
asumiendo, y apoyar en la toma de decisiones oportunas y adecuadas.

Estos sistemas incorporaran los procesos definidos para la elaboracion de los informes, gue
involucren todas las variables relacionadas con la medicion de los riesgos y la vulnerabilidad
institucional, bajo las diversas condiciones del entorno.

ARTICULO 16.- El comité de administracion integral de riesgos debe presentar al consejo
directivo o maximo érgano de la administracién, un informe anual que contenga su
pronunciamiento sobre el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la presente
norma.

ARTICULO 17.- El Superintendente de Bancos podra disponer la adopcién de medidas
adicionales a las previstas en la presente nornma, con el propoésito de atenuar la exposicién a
los riesgos que enfrentan las entidades controladas. Dichas medidas podrén ser de caracter
general para las entidades controladas en su conjunto; o, particular, para una entidad
determinada.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La Superintendencia de Bancos podra requerir a las entidades controladas, la
informacion que considere necesaria para una adecuada supervisién de los riesgos de la
entidad.

SEGUNDA.- Para los fondos complementarios previsionales cerrados los cuales recibieron
aporte estatal, conforme las disposiciones emitidas per la Junta de Politica y Regulacién
Monetaria y Financiera, la administracion del riesgo y la aplicacién de la presente norma,
corresponde al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, BIESS.
Adicionalmente, el comité especializado de riesgos del Banco, conoceréd y resolvera los
asuntos de dichos fondos.

Las atribuciones y responsabilidades de la unidad de riesgos que constan en la presente
norma, deberan ser asumidas por la Gerencia de Riesgos del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, BIESS.

TERCERA.- Los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados, que no tienen
participacién estatal y por tanto son de administracion propia, en lo relacionado a la
administracion integral de riesgos, cumpliran al menos con lo dispuesto en la seccién Il
“Normas que regulan la constitucion, registro, organizacion, funcionamiento y liquidacion de
los fondos complementarios previsionales cerrados”, del capitulo XXXVIIl “De los fondos
complementarios previsionales cerrados”, del titulo 11 “Sistema financiero nacional”, del libro
| “Sistema monetario y financiero” de la Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, u otras disposiciones que expida la Junta de Politica y
Regulacidén Monetaria y Financiera.

Los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados de tipo 1ll, que no tienen participacién
estatal y por tanto son de administracion propia, conforme lo determina la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera deben contar al menos con un responsable del area de
riesgos, de acuerdo a lo dispuesto en el segundo inciso del articulo 43, del paragrafo V “Del
Comité de Riesgos’, de la subseccion Il "Los fondos complementarios previsionales
cerrados”, de la seccion 1| "Normas que regulan la constitucién, registro, organizacion,
funciohamiento y liquidacion de los fondos complementarios previsionales cerrados®, del
caplitujo XXXVIII “De los fondos complementarios previsionales cerrados”, del titulo )
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“Sistema financiero nacional®, del libro | “Sistema monetario y financiero” de la Codificacién
de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, el cual debera asumir las
funciones de [a unidad de riesgos conforme la presente norma.

CUARTA.- Los casos de duda en la aplicacion de la presente norma seran resueltos por la
Superintendencia de Bancos.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.- Los Fondos Complementarios Previsionales
Cerrados de tipo Il que no tienen participacién estatal y por tanto son de administracién
propia, que hayan sido excnerados temporatmente por la Superintendencia de Bancos de
integrar el comité de riesgos, cuando la exoneracién temporal termine deberan aplicar lo
dispuesto en el segundo inciso del articulo 43, del pardgrafo V “Del Comité de Riesgos”, de
la subseccidn Il “Los fondos complementarios previsionales cerrados”, de la seccién I
“Normas que regulan la constitucion, registro, organizacion, funcionamiento y liquidacién de
los fondos complementarios previsionales cerrados”, del capitulo XXXVIIl “De los fondos
complementarios previsionales cerrados”, del titulo || “Sistema financiero nacional®, del libro
| “Sistema monetario y financiero® de la Cadificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, el cual deberda asumir las funciones de la unidad de
riesgos conforme la presente norma.”

ARTICULO 3.- Reubicar el capitulo IV “De la administracién del riesgo de inversion en los
portafolios administrades por el Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social, el Instituto de
Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, el Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional y el Servicio de Cesantla de la Policia Nacional”, del titulo 1ll “De las operaciones
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el Institutc de Seguridad Social de las
Fuerzas Armadas, el Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional y el Servicio de
Cesantia de la Policia Nacional y de los fondos complementarios previsionales cerrados”
como capitulo Il del titulo VIl “De la gestidn y administracidn de riesgos”.

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucién entrard en vigencia en el plazo de seis meses
contados a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO OFICIAL.- Dada en Ia
Superintendencia de Bancos, en Quito, Distrito Metropolitano, el seis de abril del dos
mil dieciocho.

CAns panl o —

Christian Cruz Rodriguez
SUPERINTENDENTE DE BANCOS

LO CERTIFICO.- Quito, Distrito Metropolitano, is//de abril del dos mil dieciocho.
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