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1. DESCRIPCION DEL MANUAL DE SUPERVISION DE ENTIDADES EN
LIQUIDACION Y DEL PROCEDIMIENTO COACTIVO DE LAS ENTIDADES DE LOS
SECTORES FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO, IESS Y BIESS

1.1. FICHA DEL MANUAL

Descripcion:

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica

PROPOSITO:

« Supervisar los procesos liquidatorios de las entidades
controladas y del procedimiento coactivo de las entidades
de los sectores financieros publico y privado, IESS y
BIESS.
DISPARADOR:
In situ

% Cumplimiento de la Planificacion Anual de la Politica
Publica (PAPP).

+ Requerimientos Institucionales.
Extra situ

+« Control econdmico, financiero, legal y de cumplimiento
normativo.

« Requerimientos Institucionales

ENTRADAS:

In situ
% Plan de supervisiones de la Direccion de Liquidaciones.
+ Requerimiento de autoridad competente.

+ Solicitud de auditoria de conclusién del proceso de
liquidacion por parte del representante de la entidad.

Extra situ

+ Informes de gestién de los liquidadores de las entidades
en liquidacion.

% Informes de gestion del procedimiento coactivo

SUBPROCESOS:

% Supervision In-situ de Entidades en Liquidacién /
Conclusién Proceso Liquidatorio y Existencia legal de
entidades en liquidacion

% Supervision In-situ del procedimiento coactivo de
Entidades de los sectores financieros publico y privado,




MANUAL

MAN-GNT-SEL-2- Supervision de Entidades en Liquidacion

Productos/Servicios
del proceso:

Responsable del
proceso:

Tipo de cliente:

Marco Legal:

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica

IESS y BIESS
% Supervision Extra-situ de Entidades en Liquidacion

R/

% Supervision Extra-situ del procedimiento coactivo de
Entidades de los sectores financieros publico y privado,
IESS y BIESS

In situ:
+ Informe técnico legal del avance del proceso liquidatario.
% Informe técnico-juridico de conclusion del proceso
liquidatario y proyecto resolucion de finiquito y extincion
legal.

« Informes técnicos legales del avance de los procesos
coactivos en ambito de su competencia.
+« Informe técnico legal de supervisiones especiales

Extra situ:
+ Informe técnico legal del avance del proceso liquidatario.

@,

+ Informe de seguimiento de los procesos coactivos.

% Director(a) de Liquidaciones.

R/
0.0

Internos y Externos.

X3

S

Constitucion de la Republica del Ecuador.

Caddigo Organico Monetario y Financiero.

Cddigo Organico Administrativo (COA)

Cdédigo Organico General de Procesos.

Cdbdigo de Procedimiento Civil

Cadigo Civil.

Ley para el Cierre de la Crisis Bancaria de 1999

Ley Orgénica para el Fomento Productivo, Atraccion de

Inversiones, Generacién de Empleo y, Estabilidad y

Equilibrio Fiscal

% Ley Orgéanica Derogatoria a la Ley de Buros de
Informacion Crediticia

+ Ley Organica para Reestructracion de las Deudas de la
Banca Publica, Banca Cerrada y Gestion del Sistema
Financiero Nacional y Gestion de Valores

+ Reglamento para la Instrumentacién y Tramitacion de
Juicios Coactivos

% Catalogo Unico de Cuentas.

% Codificacion de Normas de la Superintendencia de
Bancos

+ Caodificacion de Resoluciones de la Junta de Politica 'y
Regulacion Monetaria y Financiera.

+ Leyes y Normas Complementarias.

X3

*

X3

*

X3

8

X3

8

X3

A

X3

8

X3

8
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1.2. ALCANCE DEL PROCESO

El proceso de las entidades en liquidacion, inicia con la resolucion de liquidacion emitida
por el Superintendente de Bancos o su delegado. Culmina con la emision del informe
recomendando la conclusion del proceso liquidatorio y, con la presentacion del respectivo
proyecto de resolucién de conclusién de la liquidacién y existencia legal de la entidad.

El proceso de seguimiento del procedimiento coactivo de las entidades de los sectores
financieros publico y privado, IESS y BIESS inicia con la resolucion de delegacion al
empleado recaudador de la entidad financiera de los sectores publico y privado, IESS vy
BIESS, y se extiende durante toda su actividad.

Ademas el proceso contempla las supervisiones especiales, por requerimientos internos o
externos de autoridad competente, especialmente para la verificacion de las pérdidas
patrimoniales de la banca cerrada, entre otras.

Estos procesos se encuentran centralizados en Quito.

1.3. NORMAS GENERALES DEL PROCESO

« Las normas de este documento son de aplicacion obligatoria para todos los
servidores de la Superintendencia de Bancos, en el ambito de su competencia, en
tanto guarden conformidad con las disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y resoluciones vigentes al momento de su ejecucion.

X3

%

Las supervisiones se efectuaran de acuerdo a lo establecido en la planificacién de
auditorias y a requerimientos realizados por autoridades de la Institucion y/o por
requerimientos externos.

X3

%

Todos los aspectos que no se encuentren normados de forma expresa en este
documento deben ser complementados o suplidos por las disposiciones del marco
normativo vigente.

+ La credencial sera emitida por una sola ocasion para ejecutar los procesos de
supervision in situ de entidades en liquidacion / conclusion del proceso liquidatario
y existencia legal; y, del procedimiento coactivo de las entidades de los sectores
financieros publico y privado, IESS y BIESS.

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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2. SUBPROCESO SUPERVISION IN SITU DE ENTIDADES EN LIQUIDACION /
FINIQUITO Y EXTINCION LEGAL DE LAS ENTIDADES EN LIQUIDACION; Y, DEL
PROCEDIMIENTO COACTIVO DE LAS ENTIDADES DE LOS SECTORES
FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO, IESS Y BIESS

2.1. FICHA DEL SUBPROCESO

Descripcion:

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica

PROPOSITO:

Y/
0‘0

DISPARADOR:

ENTRADAS:

Supervisar las actividades administrativas financieras y
legales de las entidades en liquidacion, asi como concluir
el proceso liquidatario y de existencia legal en entidades
en liquidacion.

Supervisar las actividades administrativas financieras y
legales del procedimiento coactivo de las entidades de los
sectores financieros publico y privado, IESS y BIESS.

Cumplimiento de la Planificacibn Anual de la Politica
Publica (PAPP).

Requerimientos Institucionales.

Requerimiento de auditoria de finiquito por parte del
liquidador.

Plan de Supervisiones de la Direccion de Liquidaciones
(PAPP - Planificacién Anual de la Politica Publica)

Requerimiento de autoridad competente

Informacion financiera, técnica y legal de las entidades en
liquidacion; y, del procedimiento coactivo de las entidades
de los sectores financieros publico y privado, IESS y
BIESS

Informes remitidos por las entidades en liquidacion; y, del
procedimiento coactivo de las entidades de los sectores
financieros publico y privado, IESS y BIESS.

Solicitud de auditoria de conclusion del proceso de
liquidacion y existencia legal por parte del representante
de la entidad.

Informe financiero, técnico y legal de los empleados
recaudadores del procedimiento coactivo de las entidades
de los sectores financieros publico y privado, IESS y
BIESS

Informe técnico legal de supervisiones especiales
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Productos/Servicios
del Subproceso:

Responsable del
Subproceso:

Tipo de cliente:

Rl
0‘0

Informe técnicos legales del avance  del proceso
liquidatario.

Informe técnico juridico de conclusibn del proceso
liquidatario y proyecto resolucion de finiquito y extincion
legal.

Informes técnicos legales del estado actual de los
procesos coactivos en ambito de su competencia.

Director(a) de Liquidaciones

Interno y Externo

2.2.  NORMAS ESPECIFICAS DEL SUBPROCESO

« Las Supervisiones In Situ se efectuaran de acuerdo a lo establecido en la planificacion
de auditorias y a requerimientos realizados por autoridades de la Institucion.

< En la Supervision In Situ se conformaran equipos multidisciplinarios (financiero legal)
de acuerdo a la naturaleza de la entidad en liquidacion; y, de las entidades de los
sectores financieros publico y privado, IESS y BIESS, respecto del procedimiento

coactivo.

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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2.3. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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Supervision de las Entidades Controladas

2.4.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

# Actividad

Descripcién

Responsable

Documentos
generados

Designar
1 |equipos
trabajo

de

Para las supervisiones in situ del
avance del proceso liquidatario de
las entidades en liquidacion vy, del
procedimiento coactivo de las
entidades de los sectores
financieros publico y privado, IESS
y BIESS; asi como, para la
supervision in situ de conclusion
del proceso liquidatario y extincion
legal de las entidades en
liquidacion; u, otra clase de
supervisiéon in situ aplicable por
parte de la Direccion de
Liquidaciones, se designaran los
equipos de auditoria, conforme a
los tipos de supervision que
ejecutaran.

Se nombrara un responsable o jefe
de equipo de supervision.

Director(a) de

Liquidaciones

Registro de
equipos de
trabajo y/u orden
de trabajo.

Recopilar
analizar
informacion
la entidad

y
la

de

Se realiza la evaluacion preliminar
de la entidad controlada para lo
cual se efectua la recopilacion de la
informacion  relacionada de la
entidad a ser auditada y en base a
la misma se realiza la planificacion
de la supervisibn en la cual se
debera:

1. Determinar el objetivo,
alcance y actividades vy
procedimientos a desarrollarse
en la auditoria.

2. Asignar actividades a
integrantes del equipo
auditoria.

3. Contactar con quien se va a
entrevistar para la auditoria
(liquidador; y/o, el empleado
recaudador para el caso del
procedimiento coactivo).

4., Revisar la normativa a
utilizarse.

5. Elaborar cronograma de
tiempos de la auditoria.

los
de

Ademas se realiza la carta del
primer dia misma que sera dirigida

Jefe de Equipo/
Equipo de
Auditoria

Memorando con
la planificacion
de auditoria.

Carta del primer
dia

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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al Liquidador o Representante legal
de la entidad a ser auditada, segun
sea el caso; en la que se solicita,
entre otros temas, lo siguiente:

1. Informacion administrativa,
financiera, legal, entre otras.
2. Base de datos de los juicios

coactivos para las entidades
financieras publicas y privadas,
IESS y BIESS

2. Ubicacion fisica en la entidad

contralada para los supervisores de
la SB y otros requerimientos
logisticos.

Revisar
aprobar
memorando
planificacion

dia

y

de

y

carta del primer

Revisar y analizar el memorando de
planificaciéon junto con la carta del
primer dia por lo que si:

¢Estan correctos?

SI: El memorando de planificacion y
carta del primer dia son aprobados
y en forma simultanea se realiza la
actividad 4 vy el subproceso
Despacho de la correspondencia
perteneciente al proceso Gestion de
Tramites de la Secretaria General.

NO: Devuelve al Jefe de equipo
para que realice las respectivas
modificaciones, regresa actividad 2.

Director(a) de

Liquidaciones

Elaborar
credencial

Puede delegar a la asistente y/o
secretaria para que elabore la
credencial misma que sera
entregada al responsable del
equipo de auditoria, (documento
necesario para presentar al
liquidador o representante legal,
segun sea el caso, de la entidad
auditada).

Revisa la credencial y la formaliza
mediante su firma.

Director(a) de

Liquidaciones

Credencial

Proceso

Despacho de la Correspondencia

Secretaria
General

Ejecutar
auditoria

En esta etapa se ejecutan los
procedimientos descritos y
definidos en la planificacion de la
auditoria.

Luego de realizar la auditoria, se
elaborara una presentaciéon de los

Jefe de Equipo/
Equipo de
Auditoria

Acta de
comunicacion de
resultados.

Direccion de Liquidaciones

Intendencia Nacional Juridica
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resultados obtenidos liquidador o al
representante legal, segun sea el
caso, de la entidad controlada y a
los responsables de las areas
auditadas.
Dependiendo de la complejidad de
los resultados la reunidén puede
realizarse en las instalaciones de la
Superintendencia de Bancos.
Se determina el plazo para la
entrega de descargos por parte de
la entidad auditada, se suscribe un
acta de comunicacién de resultados
por todos los comparecientes.
Secretaria
General /
Refiérase al Subproceso | Direccion
Proceso “Ingreso, revision y | Nacional de
direccionamiento de tramites” Atencion y
Educacién al
Ciudadano
Revisar y | Revisa los documentos de
asignar la | descargos (justificaciones) remitidos | Director(a) de
documentacién | por la entidad auditada y remite al|Liquidaciones
de descargo equipo de auditoria.
Los descargos recibidos son Supervisién de
analizados por el equipo de Entidades en
auditoria aceptando o rechazando Liquidacion; vy,
las justificaciones y la del
documentacién  remitida por la procedimiento
entidad, en lo referente a coactivo de las
Supervisiéon __de  Entidades _en entidades de
. Liguidacién _y, del procedimiento los sectores
Analizar la - . ) .
.. |coactivo _de las entidades de los financieros
documentacién . . — bl
de descargos septores financieros _ publico vy pu_b ico y
"|privado, IESS y BIESS; u, otra , privado, IESS y
elaborar — ——— | Jefe de Equipo/ ,
. .. |clase de  supervision __in-situ . BIESS:
informe, oficio . . — Equipo de
aplicable por la Direccién _de o
de T Auditoria
. Liguidaciones. Borrador de
observaciones
royecto de| .. . . Infor.mes
y bproye Finalmente y en base a la evidencia técnicos legales
resolucion ; .
recogida se consolida los de avance del
resultados del andlisis de Ia proceso
auditoria en el informe en el que se liquidatorio.
detallan todas las novedades
encontradas. Borrador de
Informes
En la Supervision de Conclusién del técnicos legales
Proceso Liguidatario y Existencia del avance de

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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Legal: los procesos
Se elabora el informe final de la coactivos en el
supervision y en el caso de que la ambito de su
misma cumpla con los requisitos competencia

para el cierre de la entidad se
adjuntara el proyecto de resolucion

Supervisién de

de conclusion del proceso conclusion

liquidatario y existencia legal, asi proceso

como el proyecto de Memorando a liguidatario vy

la Directora de Liquidaciones y a la existencia

Intendencia Nacional Juridica. legal.
Borrador de
Informe técnico-
juridico de
conclusion  del
proceso
liquidatario y
existencia legal.
Proyecto de
resolucion de
conclusion  del
proceso
liquidatorio y

existencia legal.

Otra clase de
supervision in-
situ:

Borrador de
Informe técnico-
juridico
Revisar el o los informes Supervision de
presentados mediante los cuales se Entidades en
Revi realizan observaciones, mismas Liquidacion; v,
evisar, . . "
aprobar que seran sus_crltgs y.remltldas ala del o
. Entidad en liquidacién; y, a la procedimiento
informes y ) , . .
suscribir  Oficio entidad de los sectores financieros coactivo de las
de publico y privado, IESS y BIESS entidades  de
. respecto del procedimiento los sectores
Observaciones, , N . ) .
coactivo. En el caso de Supervision | Director(a) de |financieros
y/o Proyecto de . LT B
de conclusion de proceso | Liquidaciones publico y

Resoluciéon de
Conclusion del

liquidatario y existencia legal, en
caso de que aprueba los informes

privado, IESS y
BIESS; u, Otra

Eiiqotj?jztt)orio y procederd a suscribir memorandum. clase o _de
Existencia ¢Aprueba? supervisién in-
Legal SI: Se pregunta: situ:
' Clase de Supervision Oficio de
Liquidacion 'y  Coactiva.- Observaciones
Suscribe el oficio de

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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observaciones y pasa al Supervision de
Proceso de “Gestion de conclusion
Tramites — (Despacho de la proceso
Correspondencia)”. liguidatario vy
Conclusién del proceso existencia
liquidatorio y Extincion Legal. Se legal:
realizara un Informe de conclusion, Memorandum
recomendando el cierre de la adjuntando el
entidad con memo direccionado a Proyecto de
INJ conjunto con Proyecto / Resolucién  de
Resolucion. Conclusién  del
Continua en la actividad 9. proceso
NO: Devuelve para su correccion, liquidatorio y
regresa a la actividad 7. existencia legal

Gestion de Tramites
(Despacho de la
correspondencia)

Fin del subproceso (SUPERVISION
IN SITU DE ENTIDADES EN

Proceso LIQUIDAQIC')N / FINIQUITO Y Secretaria
EXTINCION LEGAL DE LAS General
ENTIDADES EN LIQUIDACION; Y,
DEL PROCEDIMIENTO
COACTIVO DE LAS ENTIDADES
DE LOS SECTORES
FINANCIEROS PUBLICO Y
PRIVADO, IESS Y BIESS)
Una vez firmada la resolucion de
Conclusién del Proceso liquidatario
Suscribir la |y Existencia Legal, la entidad tiene
Resolucion de |la obligacion de cumplir con lo Resolucién de
Conclusiéon del | descrito en la resolucion de finiquito | Maxima Conclusién del
proceso y presentar en la Secretaria|autoridad o su|proceso
liquidatario  y|General las evidencias de lo|delegado. liquidatario y
existencia actuado, las cuales son remitidas a existencia legal
legal. la unidad, quienes confirmaran el
debido cumplimiento y se procedera
con el archivo del expediente
Refiérase al Subproceso
“Despacho de la Secretaria
Proceso Correspondencia’ de Gestion de G
eneral

Tramites.
FIN.

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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3. SUBPROCESO SUPERVISION EXTRA SITU DE LAS ENTIDADES EN
LIQUIDACION Y, DEL PROCEDIMIENTO COACTIVO DE LAS ENTIDADES DE LOS
SECTORES FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO, IESS y BIESS

3.1. FICHA DEL SUBPROCESO

Descripcion:

Productos/Servicios
del Subproceso:

Responsable del
Subproceso:

Tipo de cliente:

PROPOSITO:

Y/
°

DISPARADOR:

@,
0’0

Y/
0'0

ENTRADAS:

Y/
0'0

Realizar el seguimiento a las actividades administrativas,
financieras y legales de las entidades que estan en
proceso liquidatario y, de las entidades del sector
financiero publico y privado, IESS y BIESS respecto del
procedimiento coactivo; a través de la informacion
proporcionada por la misma entidad controlada.

Control econémico financiero y de cumplimiento
normativo.

Requerimientos Institucionales.

Informes de gestion de los liguidadores de las entidades
en liquidacion, en la parte administrativa, financiera y
legal.

Informes de gestion de los liguidadores de las entidades
en liquidacion, en la seccion coactiva.

Solicitud de auditoria de finiquito del proceso de
liquidacion por parte del representante de la entidad.

Informe técnicos legales del avance  del proceso
liquidatario.

Informe técnicos legales de seguimiento al procedimiento
coactivo de las entidades en liquidacion; y, de las
entidades de los sectores financieros publico y privado,
IESS y BIESS respecto del ejercicio coactivo.

Director(a) de Liquidaciones.

Interno y Externo

3.2.  NORMAS ESPECIFICAS DEL SUBPROCESO

N/A

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica

16



MANUAL
Supervision de las Entidades Controladas

3.3. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica
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Supervision de las Entidades Controladas

3.4.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL SUBPROCESO

# Actividad

Descripcién

Responsable

Documentos
generados

Proceso

Ingreso,
direccionamiento
tramites.

revision y
de

Direccion Nacional
de Atencién 'y
Educacion al
Ciudadano/

Secretaria General

Proceso

Recepcién, validacion y
carga de Informacion.

Subdireccion de
Inteligencia de
Negocios y
Administracion de
la Informacion

Asignar
informacion
disponer
supervision

Instruir para la revision vy
analisis de la documentacion
legal, econdmico-financiera,
de la entidad en liquidacién; vy,
del procedimiento coactivo de
las entidades de los sectores
financieros publico y privado,
IESS y BIESS.

Se reasigna la documentacion
mediante sistema de gestidn
documental.

Director(a) de

Liquidaciones

Verificar

2 consistencia

informacioén

cumplimiento,

el
la

y

oportunidad de la

Cada supervisor verifica la
consistencia de la informacién
recibida en forma impresa con
la recibida por medio fisico y/o
magnético.

La entrega oportuna de la
informacion fisica y magnética
en los tiempos establecidos
bajo la normativa legal
vigente, le corresponde al
supervisor.

La informaciéon recibida por
estructuras, especificamente
los Balances de las entidades
en liquidacion, le corresponde
a las areas responsables,
quienes deben notificar al
supervisor de los

Supervisor Extra situ
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incumplimientos.

¢Esta completa la
informacion?

Sl: Pasa a la actividad 3

NO: Pasa a la actividad 2.1.

2.1.

Comunicar las
inconsistencias a

Mediante  via  telefénica,
correo electrénico y/u oficio se
notifica las inconsistencias
para sus respectivos
descargos.

Cuando se trata de
incumplimiento u
observaciones relacionadas
con temas legales o,
informacién de estructuras
(especificamente Balances de
las entidades en liquidacion),
se elaboran comunicaciones
internas dirigidas a las
unidades responsables,
requiriendo el criterio
especializado o comunicando
el particular para que se
incluyan en la programacién
de actividades propias de
cada area.

Supervisor Extra situ

Correo
electrénico y/u
oficio

la entidad
Analizar la
informacién y

elaborar informe
técnico

Una vez realizado el analisis
de la informacion recibida de
las entidades en liquidacion;
y, del procedimiento coactivo
de las entidades de los
sectores financieros publico y
privado, IESS y BIESS, se
elabora el memorando e
informe de la supervisiéon
extra situ.

Si se encuentran
observaciones en la
informacién remitida por la
respectiva entidad, se
realizara el proyecto de
oficio con las respectivas
observaciones  (documento
que se realiza cuando existen

Supervisor Extra situ

Memorandum,
Informe técnico
interno y
externo.

Proyecto Oficio
de
Observaciones

Direccion de Liquidaciones
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observaciones 0
requerimientos adicionales a
la informacion presentada por
el liguidador o representante
legal de las entidades de los
sectores financieros publico y
privado, IESS y BIESS).

Revisa el memorando e
informe de supervisién extra
situ.

Revisar y ¢Aprueba? o .
4 aprobar informe Sl: Pasaala act|V|dad_5_ D_wegtor(la) de
téenico NO: Regresa a la actividad 3 | Liquidaciones
para que el supervisor analice
la informacion en funcion de
las correcciones e
instrucciones impartidas.
Aprobar las estrategias vy
acciones de supervision
¢Amerita oficio de
disposiciones o sanciones?
NO: Se realiza la pregunta
¢, Amerita auditoria?
Sl Pasa al
subproceso de
SUPERVISION IN
SITU DE ENTIDADES
EN LIQUIDACION /
Evaluar las FINIQUITO Y
alertas 0 EXTINCION  LEGAL
5 conclusiones y/o DE LAS ENTIDADES | Director(a) de
recomendaciones EN LIQUIDACION; Y, | Liquidaciones
determinadas en DEL
los informes PROCEDIMIENTO

COACTIVO DE LAS
ENTIDADES DE LOS

SECTORES
FINANCIEROS
PUBLICO Y
PRIVADO, IESS Y
BIESS

NO: Se procede al
archivo del informe
para el seguimiento
periédico del
supervisor
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Sl: Existe dos opciones, pasa
al proceso de gestion de
sancién pecuniaria o, en caso
que requiera disposiciones
pasa a la actividad 6.

Proceso

Gestion de Documentacién
y Archivo. FIN

Secretaria General

Proceso

Gestion de Sanciones

INCSFPRI,
INCSFPU,
INRYE, DNAEU.

INCSS,

Elaborar oficio
de
observaciones/di
sposiciones
extra-situ y/o,
memorando

El oficio y/o memorando se
elabora en base al andlisis de
la situacién legal, econdmica
— financiera de la entidad
controlada, y modificaciones
que realice el Director(a) al
proyecto de oficio y/o
memorando.

Se realiza esto cuando la
entidad tiene que corregir o
justificar las inconsistencias o
incumplimientos  normativos,
asi como para la atencién de
requerimientos de la entidad
controlada, areas laterales y
otros organismos de control.

Supervisor Extra situ

Oficio de
Observaciones/
disposiciones
extra-situ  y/o,
memorando

Revisar y
aprobar oficio de
observaciones/di
sposiciones y/o,
memorando

Revisa oficio de
observaciones/disposiciones
y/o, memorando

SAprueba?

Sl: Pasa a la actividad 8

NO: Regresa a la actividad 6
para que el supervisor analice
la informacion en funcion de
las correcciones e
instrucciones impartidas.

Proceso

Seguimiento Institucional

Direccidon
Planificacion

Control de Gestién

de

Proceso

de Tramites

de la

Gestion
(Despacho
correspondencia)

Secretaria General

Dar seguimiento

A las disposiciones dadas en
el oficio del subproceso de
SUPERVISION IN SITU DE
ENTIDADES EN
LIQUIDACION / FINIQUITO Y

Supervisor Extra situ
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EXTINCION LEGAL DE LAS
ENTIDADES EN
LIQUIDACION; Y, DEL
PROCEDIMIENTO
COACTIVO DE LAS
ENTIDADES DE LOS
SECTORES FINANCIEROS
PUBLICO Y PRIVADO, IESS
y BIESS vy, de la Supervision
Extra Situ, en funcion del
plazo establecido a las
disposiciones emitidas a las
entidades controladas segun
oficio de observaciones; o, a
los requerimientos efectuados
a las Intendencias o Areas
Laterales conforme a
memorando remitido.

4. INDICADORES DE GESTION DEL PROCESO

Los indicadores se encuentran descritos como anexos en el formato F-GPP-01 Fichas de
Indicadores de Procesos.

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

BIESS.- Siglas de Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Borrador de informe.- Documento que contiene los resultados preliminares de los
examenes de supervision realizados.

Carta de primer dia.- Documento que contiene los requerimientos primarios
efectuados a la entidad controlada, para la realizacion de la auditoria.

Clases de supervisién in-situ de la Direccién de Liquidaciones.- Entre las clases
de supervisiones in-situ de la Direccion de Liquidaciones tenemos: avance del proceso
liquidatario, conclusion del proceso liquidatario, avance de los procesos coactivos,
acompanamiento del proceso de traspaso al fideicomiso segun el articulo 312 del
Cddigo Organico Monetario y Financiero, verificacién de las pérdidas patrimoniales de
la banca cerrada, u otras supervisiones in-situ especiales por requerimientos internos
0 externos.

Comunicaciones a la entidad controlada.- Documentos emitidos hacia la entidad
controlada requiriendo informacion complementaria para el cumplimiento de la
supervision.

Direccion de Liquidaciones
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Credencial.- Documento que delega la responsabilidad en el equipo de supervision
para ejecutar la auditoria en la entidad controlada por la Direccién de Liquidaciones.

Entidades en liquidacion.- Se refiere a las entidades del sector financiero publico o
privado que de manera voluntaria o forzosa pasen al proceso de liquidacion, el cual
inicia con la expedicion de la resolucién de liquidacion.

Finiquito y extincion legal de las entidades en liquidacion.- Concluido el proceso
de liquidacion, el liquidador efectuara la conciliaciéon de cuentas y cierre contable del
balance de liquidacion, asi como el informe final de la liquidacién, los cuales seran
presentados al organismo de control y dados a conocer a los accionistas y/o socios
pendientes de pago, de conformidad con las normas que expida el organismo de
control. Al cierre de la liquidacion el organismo de control dispondra la extinciéon de la
entidad y la excluira del Catastro Publico.

Informe de auditoria.- Documento final de la auditoria suscrito por el equipo de
trabajo, una vez analizados los documentos presentados en la etapa de descargos
por la entidad controlada. Contiene los objetivos, alcance, limitaciones,
observaciones, conclusiones y recomendacién de disposiciones. Entre estos informes
tenemos:

¢ Informe técnico legal del avance del proceso liquidatario

¢ Informe técnico-juridico de conclusion del proceso liquidatario

¢ Informe técnico legal del avance de los procesos coactivos en ambito de su
competencia.

¢ Informes especiales de requerimientos internos y externos

Informes de supervision anteriores.- Documentos que contienen los oficios de
observaciones y respaldos de supervisiones in situ realizadas anteriormente a las
entidades controladas, incluye los informes o reportes generados en los analisis
periddicos realizados en los procesos extra situ.

IESS.- Siglas de Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Oficio de disposiciones.- Documento final del proceso de supervision, suscrito por el
Intendente que contiene en forma resumida los resultados de la auditoria y las
disposiciones que debe cumplir la entidad controlada.

Orden de trabajo.- Documento que emite el Director(a), disponiendo el equipo de
trabajo para la ejecucion de la supervision in situ de entidades en liquidacion / finiquito
y extincién legal y, del procedimiento coactivo de las entidades financieras de los
sectores publico o privado, IESS y BIESS.

Papeles de trabajo.- Documentos que evidencian el trabajo desarrollado durante la
supervision.

Procedimiento coactivo de las entidades del sector financiero publico y privado,
IESS y BIESS.- Se refiere a la concesién otorgada a las entidades financieras, para el
cobro de los créditos y cualquier tipo de obligaciones a su favor o de terceros, que
sera ejercida por el representante legal/liquidador de dichas entidades, pudiendo
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delegar esta funcion a cualquier funcionario de la entidad mediante el acto
correspondiente.

Supervisién Extra Situ.- Verificar y evaluar desde la sede de la SB la situacion
econdmica, financiera, administrativo y legal de la entidad en liquidacion; y, de la
entidad de los sectores financieros publico o privado, IESS y BIESS, respecto del
procedimiento coactivo; asi como el cumplimiento de las relaciones técnicas y el
seguimiento de recomendaciones realizadas.

Supervisién In situ.- Es el proceso de evaluacion cuantitativa y cualitativa, efectuada
en campo, para: 1. Examinar la gestion de los liquidadores (para las entidades en
liquidacion) o representantes legales (para las entidades del sector financiero publico y
privado, IESS y BIESS respecto del procedimiento coactivo), identificadas en el
monitoreo permanente (supervisidbn extra-situ) o por requerimientos externos e
internos, con el objeto de determinar la calidad de dicha gestion; 2. Acompafiar en el
proceso de traspaso al fideicomiso segun el articulo 312 del Cddigo Organico
Monetario y Financiero; 3. Verificar las pérdidas patrimoniales de la banca cerrada; u
otras aplicables por la Direccidn de Liquidaciones por requerimientos especiales
internos o externos.

6. LISTADO DE DOCUMENTOS Y ANEXOS

6.1. DOCUMENTOS

N/A

6.2. ANEXOS

6.2.1. Anexo 1.- Ficha de Indicadores

Direccion de Liquidaciones
Intendencia Nacional Juridica



