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Resumen

Este lro shitematiza la siuacién actual y la propuesta estratégica
de I El.wid'lt-lrlchnd.l de Banscos para al Pufi'm:ln- 201%-2024, mils-
ma que propone ks reinstitucionalizacién de la entidad en funcidn de
esniobidar o paradigma de supendidn bazade en rielgos y mejores
practicas internacionales; tema esendial a la luz de la crisk global por
el COVID-19 que golpea al Ecuador. El ibro inigia con una entrevista
a la Superintendente de Bancos, Ruth Arregul Solano, sobre su visidn
de la instiucldn y los desafios que ests afronta para el cabal cumpli-
mento de sus mandatos constituconales y legales, Seguidamente, &l
textc preserta un breve recuento de la trayectorla historica de este
erganismo de control ¥ una sistematizacidn de su situacidn actual, a
plrﬁrdqhinp:tﬁdﬁnduhﬂurﬂityﬁﬁnd: E‘Iﬂrdﬂﬁ-ﬁ-ﬁgnﬂr—
génica Monetario y Financiero de 2014. Luego analiza el concepio de
Ls saciedsd del Aedge con que |a sasalogis comemporbnes sintetizs
las tramsformaciones globales de las ditimas décadas. Este erfoque
tedirico nos conduce @ profundizar, @ continuacién, en el concepto de
riesge finandero y los distintos tipos de riesga que enfrenta ol sector
{erédito, mercado, operacienal y otros) para culminar en una aproxi-
macion a la nocién de riesgo sistémico. A partir de ahi, &l texto avanza
an una aproximacidn al entorne nacional @ internacional y su influencia
sobre lo economia y el sistema finandero ecuatorians, La parte central
del libro sistematiza ls propuesta estratégica de la Superintendencia
de Bancos. Se pasa revista a los modelos anteriores de supervisidn
bancidin y se exponen las majores pricticss y estindares irtemacio-
nales propusstos por ol Comité de Basilea, an particulsr, Basilas 111,
Enseguida, sa analiza la visidn y misidn institucional; los pilares v objati-
vos estrategions v los principales proyecios del “Flan Estratdgica 201%
2024%, Se concluye con una propuesta de reformas y principales desafios
en parspectiva de consolidar el paradigrma de supenvision bancaris basada
BN NeSgos ¥ mejores practicss intemacionales. E! posfacio desarrolla una

oritica del sstoma financiero del pais desde b vision do los
pueblos y nadonalidedes indigenas. Bl libro también recoge las opiniones
de expertos y actones, asi come de funcienarios de [ institucion, Desde
punios de vists plurales, su vor refuerza ls propuests de una rueva Super
intondencia de Bancos y la nocosided do coraclidor ol anfoque do riesgos
an [a supanvisidn y control del sistema financiare ecuatariana.




Uchilla yuyay

Kay kamuka riksichinmi Superintendencia kullki kamana wasipa hatun
riksichi yuyayta shinallsts imashalls kay wasi [lamkashpa shamushics-
ta ashtawankarin 2019-2074 watapi kullki kamana wasipa pusatkuna
paktachingta. Shinami kay hatun wasika ashtawan sapiyana yuyayman-
ta, karu llaktakunapa llamkashkata rikushka shinallata amafla fakikuna
tiyachun yuyamantami fa llamkashpa katishka yuyaykunawanpash alli-
rran llsmkansts munsn, Chayts paktachinkapaks, karmaks Elhrimﬂ
Ruth, Arregui Solars, Superimendents Kullki ksmayuk wasipa rima-
ywran, kullki kamana wasipa llamkana yuyaymanta rimashps shinallata
ushanakunata paktachinamantapash kamachiykunapi rikushpa. Hipaka
tarita usharin, imashalls kullki kamana wastka watan watan wifiarishka-
rrants shinallata mushuk yuyaykunaswan llamkashpa sharushkats ka-
rrachiy 2008 shinallata kamachi kullki 2014 watapi rikushpa.

Kamupika, runakawsay llski shimimartami rimashpa kan astawankarin
runa yachay yuyay hawa rimazhpami katin shinallata yafishka wataku-
napi rimashkatapash torits whanchik, Chayvkunats rikushparmi kullkike
irnashalls laktapl, ksrullaktapipash alll mans sl kaktspash vachachas-
hpa Rawpaman katikta usharin.

Ma chawpi kamupika Superintendencia kullki kamana wasipa hatun
riksichi yuyaymi tantanakishia kan, Nawpas watakunapi llambkashlata
rikushpa shinallsta kandlabtabunspa yachavkunata rikushpami wakin
yuyaykunata Basdioa tantanakuypa rikshichi yuyaytunata hapishpa katishea,
Shinamikay karmuka, "Flan Estratégics 2019-2024" watapa hatun riksi-
chi yuyayta rikuchizhpa kan shinallata muskuykunata paktachinatapash.
Chay layami, hatun rkaichi yuraype puchukavka kan, meshuk yuvakunets
sinchiyachispa alliman Bambkashps kating amalls lekikuns thachun kacullak-
tamanta llzmbashkabounata rikushoa yanaparishpa kankapal

Shinami kay kamupika rikuyta usharin, kullkipi imashpaka, marmallaktapi
rrushuk yuyay wintarichun runallaktakunapa kawsaypi rikushpa. Kamuka
tantachinmi wakinlla rimaykunata, yachashka nunalunapa yuyayta shi-
nallata chay hatun wasipi lamkakpa yuyaykunatapash. kay kamupika
achka yuyesykura, rimaykuna tantarishkami kan chay shinsllami Superin-
tendancla kullki karrana wasika chay hatun dlesichl yuyaytaks laktaukupl
sinchiyachishpa katita ushana tukwllapa yanapaywan, chapaywangash.



Ruth Arregui Solans
Superimtendente de Bancos del Ecuador
Cortesia de Xavier Bonilla - BONIL - diciembee 2019




Presentacion

Dannis Basanbes Morano
Ageanr de la Superintendente de Bancos

La Seperintendencla de Bancos del Ecuador, baje el liderazgo de su
rdigimna autaridad, Msc. Ruth Arregul Solene, inick un proceso de
reinstitucionalizacitn dirigidn a walar por la estabilidad financiera, la
solvenda y proteccion de los ahomrras de los depositantes, afiliados y
persbonlstas. La nueva administrackdn ha marcado cleras lineas de t2a-
bajo, propendiendo a que &l sistema financiers ecuatoriano actle en
el marco de las mejores pricticas internacionales, gue nos conduzcan
a Basilea I

Este proceso de remstitudionalizaddn ha Iniclade por el fomento de la
aflcacta y eflciencla de la gestldn del slstema financlero y de seguridad
social para favorecer la inclusién financiera, mejorar los proceses de
proteccidn al consumidor financiers, los pilares de |2 supervisién y de
gobierno corporative. La Superintendencia de Bancos ha construide
su plandiicacidn estratdglea basada an las sigulentes pilares fundamen-
tales: marco legal y regulatorio; supervision financiera aficaz y efecti-
va; educacion e nclusién finandera y proteccion &l clisnte.

Esta publicacidn sistematizs la visidn y los hites trascendentales de la
actual sdministracidn de la Superintendenda en los siguientes middu-
los o capitulos:

i) Lax historia del organisme y su situacidn actual

i La sociedad de riesge y la conceptualizacian del rizsgo financiero
iii) Ls propuesta estratégica de la nueva Superintendencia de Bances

Ivl El desafio de conalidas una sugesdaidn financlers basada en Aoeeges,

La obra &z concordante con la politica de fomento a la participacicn
ciudadana impulsada por la institucian. Para ello, acopia criterios ex-

o4 sobre el sistemas financlero, lideres de opinldn y funcionarios de
a institucién, Se afiaden, sdemds, hechos notables como las asisten-
cias tenicas rechidas por organismos internacionales ¥ la suscripcion
da convanios y memaorandos de entendimients con varios homdlogos
de |a regidn.

Este proceso de relmitituclonalizacién permitied que el Ecuader ae
posicione en la regidn como referente del paradigma de superdsidn
basado en riesgos en aplicacién de las mejores précticas v los altos
estandares internacionales.,



Prefacio

Rosa Matilde Guerraro

Asesora General en Supervision Basada en Riesgos
& Inclusidn Financhers

El proceso de reinstitucionalizecidn de la Superintendencia de Bancos
nrnprun-d'ldn-d.:dﬂ ol inicio de la actisal :ldrnhﬁiﬂ.u-ﬂh:'mpn‘ Futh fure
gul 5alanc, ha puests scbre el tapete b necesidad de consolidar de
manera definitiva en & Ecuador el paradigma de supendsidn bancario
basado en riesgos ¥ b generacian de sistemas financleros inchssivas
con base an lag mejores pricticas internadionales. Este desafio cons-
tituye un aporte innovador & tode ef secter plblico ecustoriana, adn
ajeno al enfoque de riesgos como articulador de sus politicas plblicas.
La crisis ghobal por la pandemia COMID-1? constituye la prueba mas
fehaciente de cbmo |3 globalizacidn exacerbia los riesgos por todo el
planeta, con impactos en la economia, la politica y toda la sociedad.

En ede marcs, o trovde dol “Plan Estratdgles 2019.2024°, la
intvendencia de Bancos fijd desde el inico de su gestién cinoo pilanas
dirigidos a fortalecar el sisterna financiers, pdblico, privado v de la
seguridad social; promover su eficiencia @ innovacién, y proteger [os
depdsitos de los cludsdancs y los dereches de los usuarios ded siste-
ma. bgualrmente, o actual sdmindstracidn tomd una sere de medidas
preventivas § prospectivas orientadas a proteger el abormo de los de-
positantes v precautelar la establidad del sistema contralado, consi-
dergndo la delicada situacion macroecondmica que atraviesa el pais.

Este documente, thulsde "Propussts estratégica de la Superintenden-
cip de Bancos del Ecusdar: 2019-2024°, girtematize b wigldn y miahdn
institucional de la presente admiristracisn, y pone en &l debate da la
sociedad ecuatoriana, de quienes conforman las entidades controla-
das, de los expertos en temas financieros y de los propios funcionarios
de la institucidn, un instruments de dfusidn que busca una mejor com-
prersidn del reto que implica hacer realidad «l enfoque de supaervision
bancario basado en rigsgos, sustentado en las mejores pricticas inter
nacisnales, tal como ha sido definido por onganizaciones internaciona-
Bes comio el Comité de Basilea,

Entra wun puntes mas importantes, s propuesta de lo Superinten-
dente otorga un hugar fundamaental al tema de ba indlusidn financiars,




puesto que de acuerde a la ditima informacidn de Global Findex 2017,
el Ecuador se encuentra por debajo de la media de Amdrica Lating ¥
al Caribe. La educacion financiera, en ase sontido, comstifuye uno de
les campas de sccidn fundamental para revertic el retraso del pais en
términes de inclusidén al sisternea bancario. B pals tiere una deuda pen-
diente en este tema oue fo hemos podide atestiguar durante ks pre-
sente crisis dal coronavirus, El déficit de bancarizacién de la poblacidn
dis menos ingresas v el limitado seceds & servidiod financieros digitales
ha sido un obstaculs a la hora de llegar con transferencias directas de
ayuda gubermamental a los mas nacesitados,

Como un aspecto critico, la propussta de ba 5|.1:|=rin'l:-urﬂﬂ1t= de Ban-
[=ti23 imp|i|:a- un ejerccie roal de la autonomiz administrativa, finarciara,
organizativa y presupuestaria que consagra la Constiuddn, De care al
futwro v con al propdsito de cumplir eficientemente con su mandato
constitucional y legal, la institucion requiere realizar fas inversionas
necesarias. para contar con parsonal capacitade en el juicic exper-
te y tecnologia, equipamients e Infraestruciura edecuados. Aguelle
significa implementar una consistente carrera administretiva, acom-
panada de la transformacion digital de la institucion para &l usc da
herramigntas tecnolégicas de punta, Todo alle en funcién de mejorar
los procesos de supervisién y contral bancario. in embarge, los re-
cursos presupueesterics ssignados a este organismo 2o han reducide
de rmameds cofgtante en log ditirmeos sfos; sltuseibn hoy agraveds por
la crisis derivada del COVID-19. Este hachs que debilita la capacidad
da gestidn de la nstitucidn encargada de la supervisicn ¥ control ded
sistemna finandera, pdblico v privade, ¥ de la seguridad social an of
Ecuader. Mo obstante, la sdministracidn sctual he tomado esta sdver-
sidad como un desafio v no ha dejado de llevar a cabe, con iniciativa,
accipnes y propeestas consistentas, su plan estratégics en medio de
las circunstancias que le agquejan al pais.

La wisidn de supervision besades en riesgos y mejores pricticas interna-
conaler gue se propone requbere llevar a cabs una eferma de fonde
al marea legal vigente. Para ella, la Superintendente de Bancos ha
presentads una propuasta de raforma legal que ks parmita contar con
raglas claras en los procesos de supenvision, control v sancidn, En la
propuesta se incluye un capitule de foralecimiento de la nformacidn
de referencias crediticias, incentives a la inclusian financiera, defersa
dal consumidor financiern, entre otros termas. La informacidn consti-
tuye ol centro de la economia digital, por I que la proteccicn de da-
tos de los usuarios es un aspecto central de la ética y responsabilidad
sacial de las institucicenes fingncieras.



La actual administracién ha sido categdrica en insistir que al pals adn
la falta awanzar un tracho imP-urI:an'I:-n para convergar con |2z normas
de supenision bancaria establecidas an los acuerdos del Camité de
Bazilea, en especial, Basiles |Il. Este implica adecuar la normative y
las practicas de las instituciones financieras, péblicas, privadas v de [s
sequricad sacial, al cumplimiento de las mejores précticas internacionales,
pase gue tambien es importante para atraer a la banca internacional.

La actual administracién ha dado también pasos importantes en el
process de rainstitucionalizackdn propuesto. Se desataca al proyec-
to presentade en 2017 al Ministerio de Economia y Fnenzas para la
realizacién de un programa: "Fondo Concursable para mejorar la In-
cusion Firanciera®, Este fondo se financiaria con parta de los recursos
proverentes de [as contribuciones gue realizan las entidades eontro-
ladas para la Superintendencia de Bancos. Asi mismo, la institucién ha
implementado acusrdos con diversas organizaciones imternacionales,
lideres mundiales en la supenvision basada en riesgos, come son al
Taranto Centre (Canadd), la Comisidn Nadional Bancasia v de Valores
(México], la OTA (por sus siglas en inglés) del Departamento del Te-
sorg de Estadeos Unidos, e instituciones similares de supervision de
Panami, Guatemala, Perd, Uruguay, entre otros. De igual forma s« ha
profundizade la relacidn con organizaciones de la sodedad civil del
pais, otorgandole s prioridad que merece la transparencia, la partici-
pacidn cludsdara v la rendicldn de cusrae

Acemis de ello, se han tomado medidas preventivas y prospectivas
dirigidas a fortalecer la solidez del sisterna finandera, protegiendo
a depeaitantes v cllentes. En esa direccidn se han propuesto planes
de contingencis, liquidez ¥ continuidad del negocio, espedalmente
urgentas an asta covuntura, Asi misma, la institucién ha tomado me-
cidas contra ciclicas para |a recapitaizacion de alrededor del 70% de
utilidades de la banca ditecSonande su reinversidn a servicios de se-
guridad, tecnologis y crédito; y trabaja en un sistema de tases de inte-
réhe pors reducir la exclusidn financhera, el arbitraje regulaterts ¥ melorar la
mechicién del rissgo de erddita, Mo menos importants e la actualizacén
da las normas de proteccion a kos consumidores de servicios finanderos,

Frente a |la crisls provocada por la pandemla global del COVID-1% la
Superintendencia Bancos empezd a actuar tan pronto se detectaron
an &l pais sus primeros efectos requirende a las entidades controladas
la ejecucion da un “Plan de manejo de emergencias ante sl COMID 19,
La mstitucian asumisd, iguslments, una actitud proactive pera la emisan
de nofmaliva emergente gque permita la reestructuracién y refinancia-




méarte de los actives de la banca plblica y privada; ello en conjunte
con la expedicién de normas de alivio finandero, reprogramacion y
diferimionts de deuds de parsonas, MIFYMES v ETIpEsAs con a fim
de apoyar la sostentbilidad de las cadenas de valer y las cadenas de
pago. Ademés de ello, se dispuso a las entidades contraladas priori-
zar la atencidn al piblice mediante canales virtuales, |a sanitizacion
de monedas, billetes y la implementacian de medidas bioseguridad
en bos establecimientes bancarios. Una mencidn aparte constituye la
propuesta realizads por la Superintendente de Bances de reprogra-
maciin y reformulacién de cartera de los organizamos multilateralas
de crédito para la conformacién de un fondoe de apoyo a las MIPYMES
':f'ﬂ IH Cﬂdﬁl‘lﬂﬂ- I:|E 'IIHIEH' j‘ HI'I#H"D. Esta FF\GFUE!’H FGEII'I-H miarcar IH I:E'
ferencia para sostener la continuidad de muchos negedos y o emples
e mibes de scustadanos, procurande de igual foerma la estabilidad ded
sistema financiero nacional,

El sistema bancario ecuatoriano se ha consolidada en los 0%imos afos.
El pais cuenta con una banca que exhibe niveles sceptables de ligul-
dez y que ha hecho esfuerzos por ser mas sobhrente; que ha genera-
diz utilidades, lo cual no s male porque ellas le posibiitan reinvertir,
acceder a tecnologia, recapitalizarse; un sistama financiero sélido es
pedestal parz s economia. Por ello, que el pais cuente con una en-
tidad cortroladora del sistema finanders, sutdnoma, eficients, trans-
parente, y con tecnalagis de puntas, come o plantes |a propuests de
la Superintendencia de Bancos para el periade 2019-2024, 83 un reto
que debe mvalucrar vy comprometer a todos v cada uno de sus funcio-
narios de la nstitucidn, a las autoridades nadonales v a la socedad
civil Bn su confunte.



Prologo: Una
propuesta oportuna

Ledn Roldds, ox vicepresidente de la Repdblica

La propuesta estrabégica de |a Superintendencia de Bancos del Ecua-
dor, para el pﬂu:ldn 20179-2024, replantea ko que debe ser b relacidn
e mﬂhﬂdﬁﬁnbﬂmnhrnﬂﬂhmw
autoridad, asl como en funckdn de los sujetos activas y pasives de la
aconomla que operan con las entidades antes cliadas.

Se plantes deckkones y acclones concretas, sobre ks conceptualiza-
ciin de que on los negodios bancarios y finanderos, mis que on otras
espacios de la sociedad y la economin, se ests ante eventuslidades
de fesgo que dependen de varios factoree y de mdhtiples influsncias
axtarngg @ nberna,

Conoci a la Superintendencia desde 1949, Trabaje en el area de au-
ditoria juricica de ls Direccidn de Bancos del Estado. Luego, entre
otras funciones y actividades plblicas y privadas, he sido sbogado de
entidades bancarias y financieras privadas. Ful Presidente de la Junta
Monetaria —de agosto de 1977 a mayo de 1281, entonces con funcip-
nes del Directorio del Bance Central, entre ofres competencias, con
facultades regulatoriss, y fui vocal del Directorio del Banco del Estado,
entre 1062 y 1994, Para I erisls del Bance Continantal y las sccianes &
snguirsa; y, luegs, pars evitar of colapes del Banco dal Pacifico, antre
1997 y o 2002, fui contratade par invitacidn del Banco Central del
Ecuador, Con esa expenancia, ademas de la catedra en mds de tres
cécadas en derecho econdmico, finandero, bancare y monetario, ¥
por la autoria de las obras El abuso del poder y Dereche bancario y
maonetario, creo que conorco ol sector bancario y financiers real, no
s2lo el del marco tedrco juridice,

En lo banca privada, & nivel internacional y en lo necional, son varios
kos cosos en que las simulaciones ¥ otros desvisciones, se evidenciaron
tardiprants, con lo conspeuoncia de la guiskra do las entidedes con-
troladas, con escalamisnts do quishras, armsando a quisnas confiaran
an esas entidades y aun a tercercs sin vinculos directos con ésas, por-
cua fafaren o fallaron las normativas de prevencidn de resgo vWo de
saguirmiento y control, para gue haye decisionas y actuaciones oportu-




nas, de alertas y de correctives. En la banca pdblica y en el manejo de
los racursos da la Enguridad Social, iﬂl:h.l:'lﬂl'll:'-n laz instituciones de los
sisternas de las Fuarzas Armadas v de la Poficia BMacional, las graves
afectacones sufridas, han sido fundamentalmente por su sometimien-
to a decisiones politicas, no téonicas, ni profesionales.

Saobre la trabajado ol 2119 y en el primer trimestre del 2020, en cuarto
& la propuests estrabégles, 22 ha hecho necessrio un ajuste que no 2e
contrapone abo rabajado, sino gue introduce la consideracidn de los fac-
tores de la emergencia por la pandemia del COMVID-19, que estamos su-
friendo en &l Ecuador y en & munde, y sus derivacionss y consecusndas.

Mormativa, control y supervisidn, eficiente y oportunamante, se logra-
r4 i se pusdan desarraliar con persenal capacitade y can tecnalagia
de punta, lo que debe ser garantizads por su autonomia, Cuyo respe-
to e5té ordenade en [z Constitucién v en la ley, para su gestion v sus
recursos financieros, gue ademas tienan wa fuente de mcaudacion
impesible de eludir, creada por ley; que, luege, lamentablemente, por
tiempos y diversas dircunstancias, se ha venide trabando.



"Lasupurvlsiﬁn bancaria
por riesgos no es solo
un rétulo”

Entravista a la Superintandents
co Bancos del Ecuador

Fud funckonaria de la Suparintendancis de Baneos por aprasimadsmants
11 afios, desde 1990, Entré muy joven desampefdndome como ofici-
nista bancario v luego coma analista. Siempre me gusts el trabajo que
hice v eso fue fundamental para mi desarrolio profesional y personal.
En esa época la Superintendencia garantizaba la carren mstiucional y
yo pude concursar para ascender de una escala a otra, cumpliendo con
los roquisitos establecides para cada posicidn, entre los que contaban
cursos que evan calificedos. Otro aspecto del rabajo tivo que ver oon
as tutorias y mentoriss, que den certes capacidedes de lo que hoy se
CoMGos Comd juichy experio, Se diferencialae 8 los prolesionales bajo Las
categorias do junior y senlor; llagué a ser senlor como oxpoarto on suger
wvisién 3 que ora ol tope, puss a pesar da habar 4 seealae Fm.fl-li-und-ll_
Ia cuarta ocupaban en general, los funcionarios con nombramisnto de
directar. Entonces decidi separarmae de la Superintendancia y me deds
cé 8 realizer consulteriss nacionales & nternacionales (la CAF, o BID,
el Banco Mundial, ¢l FMI|. Realicé supervisionss bancarias asistidas en
Republica Dominicana, siempro ¢n [a linea de Las mejoras pricticas re-
comendadas por ¢l Comitd de Basilea

=3 . .-

JFEND ILEgo O varios anos reiormno a |3 Igeriencenciar

Pasaron varkes ahos y cusndo Glorla Sabando fue nombrada Superin
tondorte do Bancok, recibi la invitacién do re-grasar :ntnﬂ'gﬂ'ﬂllmdn
controd para ocupar la posicién de Intendants de Suporvision Bancaria

¥ hiege ol carga do Intendenta Genoral. Exa coyuntura fus de spertu-
ra total para trabajar @ incorporar mejones practicas, Estuve alrededor
de un afo ¥ medio, perfodo en que cambiamos la planificacién estra-
tégica y los planes operativos, trajimes expertos con la cooperacion
internacionsl del BID, que nos apoyaron & mejorsr las actividades de
supervisidn, sobre todo [as capacidades de oz supendsones; tamblén




para Bovar adelante prograrmas de educacién financiera, En la Superin.
tandanda do Bancos se abrieron vantanillas de atencidén al usuario de
sorvicios financieros; sa adoptt al Manual Unico de Sup-'l.ri:i,dn LS
fue &n asa dpoca era bo mas actual; la Superintendencia tuva un rol pro-
tagdnico pare la expedicién de la Ley de la Red de Seguridad Finamdie-
ra, Adicionalmente, conseguimes cocperacian de la USAID y da la CAF
para hacer modelos de contraste para les burds de crédito; hicmoes una
varslbn reducids de un FSAT (Flnantial Sector Assedment Program), no
la completa porque el Presidente de la Repdblice de ese entonces no
tania ageriura para la realizacién de evakiacionses axtarnas © la aplica-
cidn dat kas recomendadiones del Comité de Basilea, Luego de haber al-
canzado esos logros senti que terminé ese dclo en la Superintendencia
do Bancos, este organismo comenzd o tones mayor influencia politca
y enfonoes consldend que llegh el momenta de paner |& reauncis. Mo
gstuve de acuerdo con decisionas como el pasar las nstituciones en li-
quidacion a competencia del Banco Ceantral, més adn en la forma en que
se dieron certas disposiciones; fa famesa regulacian 427 no contribuys
en nada & resoher los problemas. Sall de la Superintendencla y vohi &
hacer consultorias en el &mbito nacional e intemacional; apoyé a varias
instituciones a adaptarse a la nueva norma da rissgo, ayuda a qua cons-
tituyan unidades de gestion de riesgos,

i  § i--.'l-' o e au I-""'I-"."..:' e e E e '\.u.: -.iIL" Lr-jil- o ':!.- '||'.'II.-I
Acepté ol cargo de gerente general del Banco Central del Ecwadar bajo
el eampramiss de poder hacer las cowss que habys gue hacer, eoarmen-
zandlo por asegurar el espadio fisico e infrasstructura adecuada para
su funcionamiento. Logramas por primera vaz hacer una estratagia da
inclusicn financiera potendando el sistema de pagos para canalizar tran-
sacclones de bajo valor; hicimos una planificacidn estratégics para forta-
lecer a la institucidn y principalmente sus dreas sustantivas tanto del dm-
bito operative coma estadistics, Sali dal banco y regresé al campo da las
cansultorias fuera dal pas, haciende inclusion financiera que &5 un tema
i e apasiona; ¥ & tramos, intercalando con ba actividad académica

o - -, S [ - . . . i ] S |
LComg se dio su designaciin cama Superintendente de Bancos

Liegé la propuasta del presidarta Morane para encabezar la tema da
Suparinterdenta. Estuve sorprandida v lo dije: yo soy una persona téc-
nica, Entonces & me respondid: es eso precisamaents lo que quisro, ouae
ademnds de téereca tenga una trayectora decente, homesta, transpa-
rente ¥ que se comprometa, Entonces encebecé |z terna. Lo tuve gue



persar mixho porque es dificil despuds de todo ko que le ha ocuride al pals
en términcs do desinstitudonalzacidn, me@quupurhdmguﬂat

Flual eg sy pvaluacidn de la stuacion del gisteme financiern eoua
tor:ane en & contexto de la actual erish, econdmica, ecal, pall

tca, socral?

La norma ecuatoriana contempla e requerimiento dal 9% del patrimo-
nie técnice an funcidn de kos activos de resgo. A dicembre de 2019, &
sistarna fimanciere, en promedio, se ubica en e 14% y por tante, bastan:
te arribe di lo gue indica la norma; @ indicador de liquides: tarmblén astd
dentro de los parametros establecidos v, en términes de la gestién de
rigsgos, las instiuciones estdn encamdnadas al cumplmiento de normas
@ esa materia.

2 lalia?

Come pais nos falta incorporar mejores practicas internacionales, las re-
camandacioned de Bailles, Mo sus eitdndares minimes, dne loe eetdn-
daras mas sofisticados, con harramientas mds sofisticadas. Falta que el
sisterna financieno se modernics; innovar en los productas de servicios,
innovar en ln propia gestion, en of gobierno corporative, En esto no
se ha podide avanzar porque el Chdigo Monetario y Financlers es tan
reglamentario que obligs a las instituciones & gestionarse por el cum-
Elimianto, Nno precisamanta por riesgos; también considero gua algunas
cercisiones de la Junta de Politica y Reguladon Maonetaria y Financiera
(JPRMF) caen &n la sobre regulacion, fo cual afects of desarrollo de la
induatria bancaria,

r_": & igwal en el caso de la banca I"\-l'n.' cal
En el cage de la banca piblica Ia situacién as diferents, nos referimeos al
BIESS. la CFN, &l Banscuador v ol BDE, qua son institusionas debilita-
cas por haber sido manejades de manera paltica sin cuidar fa calidad
instiucional i las mejores pracilees. Han sldo wilizadas clientelarmente
y para solucionar problemas de la caja fiscal,

" F ! . i

4 Iglgd irEisde afn & Irmportancya ae quis & & DAIS 5@ a .‘:'l."lﬂ.": (5T

IMEOres praclicas iy i cmendacionss diel Comité de Basiies: gu
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El primer esténdar que puso ¢ Comitd de Supervisién Bancaria de Basi-
lea fue b adecuacidn del capital; ese estindar es lo que hoy se conace
coma Basilea | v tione que ver con |a relacidn del capital con les actives
da fesgo, debiéndose tener presente que esta relacidn no ha sido es-
tética. En Ecuador desde los afios 90 se aplica la adecuacidn de capital
vy las cusntas contables que conforman el balance de las instituciones
también han ido mejorando en términos de transparancia y de revala-
e de Infarmacidn S embargo, los estdndanes 36 han (do slustando
en el tiempo ¥ en Ecusdor seguimos con Basilea | (Oué ha pasado en
al mundot Despues de Basilea |, tuvimas Basilea i v Basilea 1Il. Basilea
I tigne que ver con la discipling del mercadao, es decir, cémo s com-
portan los actores dentro de la industrin bancaria. Es recién en Basilen
ll donde sa revisan los acusrdos da capital. Basilea Il estd en consulta
psr alrededar de & afos v algunes paises hen aeenzada hacla gene-
rar cobchores de capital, Es dedr, una ver cubserto el active da riesgo,
procuran contar con unos ahorros, con unes fondos, que les permitan
suparar cigrtas dificultades que provengan basicamente de afectado-
fes datdmicas: enfonces e vosve necesaris (dentificar cudn sistérmca
e una insttucidn y cudn expuests astd a esa riesgo; Basilea | sugiers
la constitucion de ahorros precisamente para cularir el riesgo sistémico
y ademis, otros ahorros para afrontar la ciclicdad da la economia, es
dacir, que |as instituciones financieras tengan ahorros contra cicicos;
también ha pedido hacer una revision de las cuentas que conforman
les balances. Hey pabess gue ya han hecho o recorrds kacia Bazilea 11,
otros han implementado parcialments: y nosotros estamos stresados
porgqua no tenemos siquiera una hoja de ruta para avanzar a Basikea |,
para alle necesitames un cambio legal a fin de que |a Superintendencia
de Bancos pueds contar con las herramientas e instrumentos para ejer-
cer la supervisidn por riesgos, que no es sdlo un rétule. Eso fue parte
da ko que este organismo soiicitd en 217 a la JPRMF y al Ejecutive para
gua s incluya en las propuestas de reforma al Cadigo Maonetario.

: Craddes sania 585 heyTamientas?

En ls Superintendenda tenemos alguncs desarrcllos pero necesitemos
oiras harromlentae que tenon gue ver oon el manejo de cada uno de
los rissgoe de crédito, legal, operative, tecnaldgico; pues para cada
uria die #llos hay tecnclogias mucha mas adecuadas, existen métodos
pconcmatricos mas sofisticados para establecer [a probabslidad de que
un Flesgo ocurra i, por otfo lado, mejores practices con nuevos maros
normatives para los que no se puede establecer una probabilided, Y
no me refiers dnicamente al uso de un software para hacer evaluacion
de riesgos; sing a la necesidad de contar con un capital humare prepa-



rads, que e @l primer soporte de una organizecdn; an este punto el
problema actual de la Superintendencia da Bancos as que tione un 20%
de la ndmina con personal baje la modalidad de contrato de servidos
ceadlonales, que dificlimente podrd quedarse en la institucion y hecer
una carrera. Bn esas circunstancias es complicado desarallar ase juicio
Experte en un sEpervisor sin nombramientn y asegurar esa capacidad
profesional que es la primera herramienta para fortalecer al organismeo
de eoniral.

AUitro tema iundarmental score el gue usted ha insstioo es la
sutonmma instituciona, por gQue pard usied trere tand impor-

tarca’

Legamos a un momeantse orftico de desinstituclonalizacion dael pas y
esto golped la autonomia de la Superintendencia de Bancos. Se promul-
garan leyes que no le permiten o gjercico de su sutonomia institucional
acorde a lo que dice la Consiitucion; me refiers a ls sutonomia financie-
Fa, predupaestana y de orgamzscidn, Pos ejemplo: la sutanamds organl-
zativa deberia posibilitar tenar una estructura organizacions soordea la
misian institucional, pero ello no &s posible porque &5 el Ministario del
Trabajo ol gus de acuerds a la Lay del Servicie Pdblico da las directrices
en asta maberta, v s autoridad de contrel tlene que someterse al dizedia
que el Ministerio de Trabejo hags para todo el sector pdblico. AN |z
primara dificultad para gue la estruciura de la organizacion rasponds
a las necesidades de control y supervisidn. E| Ministerio define escalas
y perfiles que deben ser acogidos por toda la administracién pablica,
y cusndo se quiere disefiar una carrers institucional pars la Superin-
tendencls de Bancos, estdn de por medie esas directrices. Tampoes
sa pusde tener un perscnal ahamente sspecializads porque no 52 le
puede pagar. Eso debe ravisarse en armonia con la Constitucian, que
as may clara en determinar gue la Superintendencia debe ser autdnoma
en b parte financiera, administrativa, presupuesteria y organizacional, y
elle para que no se limiten sus capacidades de control.

‘_._n"rlr aud lx autonomia prestpuestans hb side ofrd de sus priarl

dacies dosde que asurmio coma 5 f=Tilgly lencldriter

El Cadigo Orgénico da Planificacian y Finanzas Publicas establece la
Cuerita Unica del Tesoro Macsonal gue somete a todas las instituciones
al presupuesio del Estado, csands hay instituciones come la Superin-
tandencia cde Bances gue thene su propia fuernts de recursos defirida en
la lay, recwrsos qua no puadan sar utilizades an ninguna otra cosa que
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no sea el fin para al que las Instituciones contreladas hacen sus contribu-
ciones. Pero exo no sucede, las contribuconas entrana ba Cuanta Unica
dal Tesoro y el Ministerio de Finanzas ha ido recortando al prasupussto
afio & ano, paniendo un techa en &l presupussts de la Superintendencia
que no se compadece con la reslidad de la supenisitn; esta institucidn
no sole controla los 24 bancos privados, esté ka banca pdblica, las insti-
tuciones de servicios financieres auxiliares, las instituciones del ambito
de segurided social, ete. Para que la calidad de la supendisidn e eleve
vy sea la adecuada se necesiten también recurses financiercs. Esta posi-
cidn ha sido compartica por la Asamblea v la Procuraduria General digl
Estado; instituciones que =& pranunciaron en la linea de la Superinten-
denda de Bancos. La Constitucidn es muy clara, cuando sefala que la
mtonomia no e un fin an & migma, sino 8s un medio, un medie para
garantizar la nodependenda téenlea que necesita un arganisme came
gste para cumplir su mandato sin ningdn tips de restriocidn.

JUlma de los sspectos principales de su onfogue &5 o nclusan

RMAANCMEra COmo S0 articuld & 1@ supenasion basada en MHERLLHCS 7

£ Qe tiene que ver ka Superintendencia de Bancos con b indusidn finan-
clera? La inclusidn tiene 4 pilares: Acceso, use, protecddn de usvarios
y servicios financeros y educacidn financiara, En térrminos da aoceso de
productos y servicios, guien autoriza &s05 servicdos 85 la Supsrinten-
danda de Bancas, ¥ también b institucidn gue supervisa la provisidn
adecuada de productos y servicios; la gue nombra a los defensores del
cliente dentro de las instituciones financieras; la que controls ol aquili-
ko da informacidn entre lag peraones gue Mencd Fecuros thanen i las
instituciones bancarias; v, finalments, la que supervisa | pertinencia v
la adecuacion de que s genaran capacdades finanderas a través da
programas de educacién finandera. Entonces, la Supsrintendencia de
Bancos es una puerta gue abre los proceses de inclusidn y educacdn
financiera més alld de que las erganizaciones puedan tener sus propios
programas; &8s nuestra institecidn la que puede potendar esa politica
publica, En nsa linea el afic pasado le propuso al Ministaris de Econo-
rréa ¥ Finanzas un proyecto para la conformacion de un fondo orientado
& lainchisidn financiers & travds de procesos conoursables.

I:'_-.',J,n.'}. consicera prigmtarie fograr on su gestion proyectangoss al

carto I.-\.I'_-_\-_-.'\. r |

Para cumplir los pilares astrabdgices definides se necasita reformar del
Céadiga Monatario y Financiero. Vamos a insistir con el Ejecutive an asta



roforma, En cupnto a la normativa secundaria, potestad de la Superin-
tendencia, vames a trabajar an majorada. Respecto al segundo pilar,
an &l ano 2019 suscribimos dos comenios con organizacionas da la so-
cedad el Chodadania y Desarrallo v Participacidn Cludsdana, para
gobierno ablerto v transparencia en el prireer caso, y para rendicidn de
cuentas an &l segundo, Hemos genaerads en messtra paginag web ¢ "bo-
ton de consulta” a los grupos de interds sobre los cambios normatives,
En términod de superisibn, tercer pllar, hemss trabajade en la plani-
ficackin estratégica, esterncs trabajendo en el redizefio del Orgdnico
por Procesos para mejoras la estructura organizecional da la Superintan-
dencia y que tenga una mirada mucho mis fuerte en la protecdan de
los derechos ciudadanos. En supeEryisidn también tepemos el convenio
marco con ol Toronto Centre para la realizacidn de suparvisionas asisti-
daz a instituciones barcadias @ nstituelanes plbBeas. Coen ellos vamas a
mejorar la capacidad de los supsrvisores v la calidad de la supervisién; v,
&n ko que tiene que var con los sistemas inclusivos, cuarto pilar, estamas
trabajande en un potents programa de educacion @ inclusion financiera
para mejorar nuestros Indicadores en la materia, puesto que afic & afo
hemos perdido posiciones respacto & les alcanzadas en otros paises [a-
tinoamearicanos. Por dtimo, trabaaremes en la carrera profesional en
la Superintendencia, revirtiendo ese porcentaje del 200% de contratos
ocasionabes, todo esto apoyedo en e repunte tecnalégice. Debiendo
adverti en este punto que desde |a reciente aparicién del COVID-19 en
&l paie, ol desafio gue eatarmas atravessndo ey reepander can tads al
potendal de la Superintendencia, en el Ambito de su competencia, alos

problemas ocasionados por aste vinus,
JCArm mirass sus logires &l téErming de sy gestidn an 202497

Hasta 2024 espero haber logrado la reinstitucionalizacidn de la Super-
intendencia, #n cuanto al recurse humano, al recurso tecnolégico y a ks
norma secundaria. Todos estos aspectos deben funcionar bien, Debe-
mos tener un pargue tecnologico rebusto, que soparte el volurmen de
tremaccione: que procesa le Superimtendencia, En el software el objeti-
ve ea contar con herramisntes que nos permitan hacer modelss mudhe
mée pradictivos, gue parmitan dotar 3 los superviionss de busnos aqui-
pos de cimputo porque allos descargan grandes bases de datos. En la
parte dal mowrss humano debemos tener funcionarios absolutaments
capaces, con competenclas; que tengan desarfallado un julehs eaperta,
que tengan un compromiss con la tarea de la supervisidn y también con
Ia ciudadania, Tenemos que cumplr 3 cabalidad con los ejes de acddn
para que la Supwrintendencia de Bancos pueda decir que si existe y se
precautels, en su dmbito, |a estabilidad financiera v el Interss de los
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depositantes, de los afiliados, de les pensionistas. Debemes lograr me-
Jeres niveles de seguridad y, por supuesto, contar con evaluadones In-
tarmacionales coma el FSAT (Finantial Sector Assesment Program), qua
hacen el Fondo Monrctario yl| Barco Mundiah ¥ g en el Ecuador mo
se ha realizade desde el afio 2003, Tiene que hacerse un FEAT on ol pais
hasta 2024 ¢ astay segura que nos va & ir bien. Vemes también a dejar
encaminadas las recomendacianes de Basllea 1 que toman al menos
3 0 4 afos; este no es un tema que se hace de la noche a la mafana
para ahi va a estar la pricridad, Igualmente, vames a avanzar an las NIF
[Mormas de Informacidn Financiera), come lo han propuesto algunas
instiuciones bancaras, pero primens vamos con Basilea y luego nos
pondremos a trabajar en las MIF

LFlnalmente, cdmoevalia fa presente crams global del coronavi

rus, Fus impacios sobre ol pais y el pesel gue i
currafir o Superintencencia de Bancos en sale aueyd escenario?

] ¥ deiserd

La crisis sanitaria, econdmica ¥ humanitaria que vive & mundo &5 un
fendmeno sin precedentes. Frente al avance de esta pandemia las eco-
namiss se han visto obligedas a frenar y migrar a una estrategis de ais-
lambarts y cuarentena para aviter ol poslble cortagio de la enferrmedsd
dal COVID-19 da sus habitantes. Sin duda, esto traerd implicaciones in-
mediatas &n &l corto v largo plago en la economia nacional, tanto desde
la oferta coma de [a demanda en cada uno de los seciores seondmicos.
En medic de este process, este organlsmo de control, en el marco de
sus fecultades constitucionalas v legales, ha adoptado desde el inicio
dia sus hunciones una sare de medidas prevantivas v prospectivas para
proteger e ahormo de |los depositantes y pensionistas, y precautelsr la
estabilidad del sistems financiers contralade, como también medidas
temporales frants ol COVID-19 para ol correcto desempeno del sistema
financiera ¥ la protaccibn al consumidor an madio de esta amargenca,
En lag actuales drcunctancias, ba prioridad &5 garantizar al gaste pﬂhli-
ca para proteger la salud da la poblacidn y avitar la propagacion de la
pandermia COVID-19, buscando wn fuerte apoyo internacional inclusve
con ayuda humenitaria. Asi también, ampliar las medidas de focaliza-
cidn para que la cobertura incorpore efectivamente a los mas

y afectados por ka pandemia via transferencias maonetarias o subsidios
salariales, para lo cual procesos de inclusion financiera se vuslven adn
rmids prioritarios, En esa lnea, s& propuse & Ministerio de Finanzas un
"Fondo de apoyo a las MIPYMES, cadenas de valor y al emplec”, cuyvos
recurses pedfan provenir de la recregramaciin wo redormulacidn da
la cartora con los nrgmismm; rrusttilateralies da cradita, donda |2 nua-
vas condiciones financiaras podrian convertires en fusnte de liquidez
inmasclista para la economia ecuatoriana, considerands que ya lo han
contempleds en su poltica creditida diches organlsmas,
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La Superintendencia de Bancos del Ecuador estd prdxima a cumgplir
un sigle. En estos casi cien afios, han side mdltiples sus aportes al
desarrollo del pais, al bienestar general de la ciudadania y a b institu.
cianalidad del Estado. A lo lergo de su vida ha transitado por diversos
momentos, de avance y comsolidacién, per lo que resulta importante
reconstruir brevemente su trayectoria en perspectiva de comprender
y dimensionar el actual proceso de reinstitucionalizacion puesto en
marcha per la administracidn 2019-2024, en funcidn de consolidar el
paradigma de supenvisidn bancario basedo en riesgos v asumir, desde
tal parspactiva, las mejores practicas internacionales de supervisian,

. i .
lz Superntendencia de Banco:

La importadicia estrateg'ce oe
Antes de iniciar este recuenta, vale la pena preguntarnos por qué esta
Institueshn es tan importante pare el pals: por qeé las funsiones gue
cumpie, por mandato corstitucional y legal, resultan de tanta trascen-
dencia para la vida v bienestar de los ciudadanos, asi como para la
estabilidad de la economia y la solidez de las instituciones del Estada.
LCudl, en sintesis, es su importancla estratéglca? Pregunta, hoy por
hoy, por demds trascendente a la luz de la crisis global del COVID-T9
que galpea con particular fuerza al Ecuador,

Aunque parezca obvio, cuando pensamaes en la relevancia de una ins-
titucidn como la Eup-u'ln'lcndun:i.u de Bancos, debemos tener siem-
rre predente cdme e organizan las dtemes scondmicos modernos,
partienda del hecha de que los flujos de recursos que provienen de la
actividad econdmica nacional e interracional, son canalzados a través
de las entidades financieras, Estas entidades, sean plblicas, privadas
o del sector populer v soliderio, constituyen el nexe que articula a las
unidades superavitarias del sistema (las que tienen excedentes de re-
cursos) con las deficitarias (la que requieren recursos), Le corrasponds
al ente estatal controlador del sstema financiero el garantizar que este
cincule virtuoss funcione adecwademente, garanticando ta continuidad
ded flujo de dinero y la segurided de ks shorros de los depositentes,

Por alle, cusnde ura sconomia crecs, crecs tambidn su sactor finan-
ciaro, Dicho crecimiento genara emplao, con lo que mis personas
demandan bisnes ¥ servicias 8, inchso, estan en condiciones de ge-
nerar ghora, Cusnde exate conflanza dichos shormos se canalizen a
través de las entidades financieras, las mismas que nuevamente colo-
can diches recursos en la economia via créditos. Lo contrario ocurre
cuanda la economia decrece o se desacelera. Este esconaric dispara
amenazas sobre el sistema financiers reflejedas en menores tedas de



expansidn de sus principales variables (depdsitos ¥ cartera de crédi-
tos, antre otros). El 'ﬂuj-u- menor de recursos afocta la P'nm:i.lcl:i-ir:- lo
ol & i vz, imp-ul:ta sobra fas tasas de emplas. Si este circulo par
werso conthnia y la situacdn se agreva, los rlesgos gue enfrentan las
entidades financieras pueden desbordarse desencadenande crisis sis-
témicas que no solo afectan a las entidades financieras an dificultades,
sino gue puedan contagiar a todo el sisterna econdmico.

Bl Ecuador vivid una orisis sistémica en la coyuntura 1999-2000. Esta
crisis tuwo tal magnitud que Hevsd al pals a la dolarizacidn de su econo-
mia, Sus secuelas repercutieron no salo en s econamia, sing en tedo
el sistema politico y la sociedad ecsatoriana. La vida y tranguilidad de
rmillones de ecuatorianos se vie profundamente fectada y las haridas
tardaran muchas afos en 4anar, sies que algusea vez sanaron del teda
Chue este escenaric de crisis sistémica no se repita jamas en el Ecua-
cor depends también de que la Superintendencia de Bancos pueda
mantener informado al gobierno de la situacian de las entidades a su
cargo ¥ exlgir & las mismas, que protejan efidentermnente fos blenes
plblicos & su cargo. Sus funciones de controd y supenvisibn bencaria
son premisa del desarrallo y crecimients sustentable dal pals.

Ce maners esquematica se ha descrito la importancia estratégica que
tiene para toda la sociedad, para cada uno de los ciudadancs y no solo
pors el slabema scondmica, que el Extads, o travds de una [retitueldn
técnica & indepandients, supendse ¥ contrade que las entidades finan-
ceras desarrollen sus actividades siguiendo los mas altos estindares v
mizjares practicas, La estabilidad del sistema financiro v la seguridad
de los depdaltos de los dudadanss son bienes plblices cuya protec-
©4n es responsabilidad méxima del Estado, 5ila institucidn gue super-
wisa y controla a las entidades financieras falta o no cumple a cabalidad
sus funciones, las bases mismas de |2 sociwdad pueden venirse abajo
5i por el contrario, # Estado cuenta con una Ssperintendencia de Ban-
cos gue realica sficdentemeants su Tuncidn, los beneficios redundarén

en la vida y blanestar de teda la poblacidn,

Brave resana histcrica de fa Suserintendencia de Bancas

La Superintendencia de Bancos del Ecuador fue fundada el & de sep-
tembre de 1927 en el marco de las refermas al sistema financlera
y monetario del pals, llevadas a cabo por recomendacién de la Mi-
sign Kemmerer, Su creacidn tuve como antecadents la instauracion
chsl Comisario Fecal de Bancos en 1974 durante ka administracion dael
presidente Lednidea Flaza Gutlérrez (38 2016, T1). El nacimients de |a
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Suparintendencia de Bancos ocurrid en el marco de la crisis econdmica
y financiera gue estallé en al pais entre |a primera y segunda décadas
del sigle pasade cuando cayd la exportacion cacaotera y sobravino
uma crisis bancara. Para entonces, los bancos prvadas, intimamente
ligados a los agroexportadores de la Costa y & los hacendados de
la Sierra, actuaban sin contral ni regulacidn estatal, Su capacidad de
amitir moneda sin respalde de oro v 2 deuda impagable que ol Estado
incurrld con la banca privada, en el contexto de una creclente mavill-
zacidn popular ¥ agitacion politica, dic ugsr en 1925 a la llamada Re-
volucidn Jullana y a la preclamacidn de sidro Syora como presidente
pravisional, un afio después (Acosia 2001, WO

El gobierna de dyora tomd al sansamients de la banca como uno de
sus objetives principales de reforma. Asl, enfre otres medidas, Ayo-
ra estabilecid &l sucre como meneda oficial del Ecuader y contrats a
una misiin de expertos norteamericanss, dirgides por Edwin Walter
Kemmaeres, para que estudiaran fa situacion monataria y financiera
del pais [Almeida 1994, 53, 117-B}. De ahi surgid la declsidn de crear
la Superintendencia de Bancos; deckidn que vino de la mano de la
craackan dal Banco Cantral, de la Contraloria General del Estado, de
la Caja de Pensiones, de la Direccidn Genaral e Aduanas, y de las
direcciones generalkes del Tesoro, Ingresos, Presupuesto, Obras Po-
blcas. Le fundacién del Banco Central resulta particularmente impor-
tanle pues eeta instituclda saumld of papel de emisldn de la manaeda
nacional, retirdndose la facultad de emisidn monetaria a los bancos
privadas [Acosta 2007, 87), En fin, a partir de las reformas jufianas,
Estado ecuatoriano asumia la saberania monetaria, Con la creacisn de
la Superintendencia de Bancos, un sigho despuds del nacimiento de la
Repiblica, el Estade ecuatorianse logrd desstarse de |la dependencia fi-
nanciera que mantueo oon la banca privada, establacdando un marco de
control a su actividad en funcidn da los intereses del pais en su conjuntao.

En sus primeras décadas de vida, lo Superintendencia de Bancos estu-
wo aujeta ol Minbterle de Hoclanda, Roeciin, la Constitucidn Pelitiea de
1944 consagrd su autonomia y s definié coma un organisme téenics
da control El articulo 157 de esta Constitucian e encargd vigilar las
instituciones de cradite bancaria, incluyends a las compafios de segu-
ras, de capltafizacidn v de erédito reciproco. Se determind gue el Con-
greso Macional nembre al Superintendente de Bances por un periode
de cuatro afios v que su presupuesto sea independiente del fiscal, &
partir de ese marco constitucional, ks institucion crecid significativa-
rente &n las décades siguientes. En los 8ot sesents v setenta del



siglo pasado, cuando el pals experimentd una significativa expansidn
del sactor finandaro, Pﬁb|im ¥ P:r:'rl.r.':d-n. la 5|.r|:|nrint-nn|:|=nﬂ.cia da Ban-
cos axtendid su range de supervision y control a entidades como el
Bamco Ecuatoriaso de ls Vivienda y la Corparacin Financiera Macional
g, Igualmente, & instituciones privadas como mutualistes, scciedades
financiaras, casas de cambio y del mercado de divisas, Similar tenden-
cia se produjo en los afios ocherta, no obstante la crisis econdmica
y ajuste fiscal gue sacudid al pais. En esod afos, pasaron al contrel de la
institucian las actividades de intermediacion fimanciera, compra y venta de
cartera, tagetas de cradito ¥y embkicn de cheoues vialeros [SB 20046, 16-7),

En 1994 se procujo un punto de inflexién en la historia econdmica del
pais con la aprobacién de la Ley General de Instituciones del Sisterna
Finanelera, Exta ley apuntd a la apertira del sector finsnclers v a la
consolidacidn de nuevos servicios y operaciones bajo el concepto de
banca multiple. 5in embarge, la ley disminuyd la capacidad de supervi-
sion y contral da la Superintendencia de Bances y abrid el camino para
un debilitamienta de la carters de le banca privada v la liberalizaclén
de las tazas de interés. El resultado fue un incremento del ingraso
e capitales acompanado de un aumanto sgnificativo de los creditos.
Esta situacidn desatd un factor die enorme wslnerabifdad en of sisterma
con la profiferadan de los llamados créditos vinculados; crédites otor
gados » grandes deudaores estrechamente vinculados a ciertos bancos
& pampaftias financheras, tratdndose, en varlos cagos, Induss de am-
presas fantasmas y no identificables [Guzmén 2000, 142),

En ese contexto, a finales de los afios noventa del sigle pasado el pais
se sumid en una profunda erlsls econdmica marcada por la recesidn,
alto endeudarmiento, elevado déficit fiscal y caida de los predios in-
ternacionales de petriles. & ello se sumd, primera, el confiicts con &
Ferd y, pesteriorments, el fenémano de El Nifo que destruyd parte
e la infragstructura vial del pais v causd enormes pérdidas en fa pro-
duccion agricols. Esta crisiz tuwo un impacto directo sobre el sector
financiara con la scumualacidn de obligadones veneldas provecindasa,
ademas, &l retira de dinero da les bances privados bo que afects saria-
manta su liquidez (S8 2016, 18}

Una erisis financhers de dimensiones sistémicas no se hizo esperar
En agosto de 1986, el Banco de Préstamos ecusd graves problemas;
an noviembra del misme afio, el principal banco del pais, Filanbanco,
prasente serios problemas de liquidez v solvencia, poniendo en ries-
ga al conjunto del sisterna financiero, Ante allo, el gobierne de Jamil
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Mahuad intering el banco @ inické un salvataje bancaric, Concurrmn-
tamenta, ol Banco Central otorgd créditos de liquidez a otras institu-
ciones con problemas similares. Pars |a erisis habia llegado demasiado
lejos v nada detuve el retire de depdsitos, situacldn agravada por la
depreciacion de sucre, la fuga de capitales al exterior v el incremento
de la cartera vencida, La respuesta del Gebierno fue decretar un feria-
do bancario ¥ el congelamiente da los depdsitos en marzo de 1999,
Meses despiods se cred la Agencis de Garantla de Depdsites [AGD),
entidad encargada de interveni y estabilizar 2l sistemna financiero. Un
ano despuas otro banco Imporants, el del Progrese, cerrd sus puer-
tas por falta de liquidez. Su cierre acasiond que miles de sus clientes
perdieran sus depdsitas (5B 2016, 19].

La erisks dal datema financlers de fin de sigle Bevd al clere def 6005
de |a banca privada de pals. El efecto negativo scbre el conjunto de la
ecoromia fus encrme; ademdas de |a recesidn y desplome del PIB, se
dispard ka tasa de desempleo y cayd estrepitosamaente of poder adoui-
sitive de los cdudadancs. Pero el efecto mayor fue social. Millones de
ecuatarianos perdiercn sus ahorros v estalld una ola migratoria, como
nunca antes en B historia nacional. ¥ colapss la moneda nacional; &l
sucre. El 7 de enero de 2000, e gobiarno de Jamil Mahuad optd por
la delarizacidn. Esta decisidn implicsd, por supuesto, cambios trascen-
dentes an la Pu-ii'l:icu monetaria del Ecuadar, carranda &l cicle inciade
por b refarmas jullanss gue diersn naclrmients sl Banea Central v &
la Superintendencia de Bancos, Can elflo, & Ecuader renuncid a la so-
berania monetaria v &l Bancoe Central perdia su papel de emisor de la
moneda nacional ¥ de prestamista de dltima instancia,

El 13 de marzo de 2000, s aprobd la Ley para la Transformacidn
Econdmica con la que se confirmé el nuevo esquema maonetario, ra-
tificdndose la libre crculacien del délar en el territorio nacional. AJ
rismao thempo, la Superintendencia de Bancos sdoptd medidas para
ejecutar la dolarizacion contelble de la banca v corregir las distorsiones
ceasionbdes por el Ley de Instituciones Flrnanclerss, Desde of 2001,
e aprobaron normas de patrimanio téenics siguisndo los estdndaras
da Basilea: s establacieron estindares para el control de mercado
y liguidez; se implemantd el Catdlogo Unico de Cuentas; v se fijaron
narmas de transparencla para 2 calificacidn de riesge de las entidades
controlades (5B 2014, 19-20, La crisks financiera de fines de siglo v la
dolarizacién cambiaron el pais. La Superintendencia de Bancos tam-
bidn transito hacia un nuevo momenta.
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Duramta ol gul:ilrnn de la revolucion ciedadana, la institusonalidad
clal Estads scustoriano sufrid importantes transformaciones rorma-
thvas & institucionales, sobse todo & partic de la promudgacidn de upa
nuava Constitucidn, gue entrd en vigencia en octebre de 2008, En
lo que conciarne al ambito de la superisan y ol contral, esta carta
constitucional, en su articulo 213, fijd el caricter de las superintenden-
cas como organismod téenicos de vigilancia, auditoria, ntervencidn
y contral de las actividades econdmicas, socales, ambientalas v de
los servicios que prestan entidades pdblicas v privadas, Asi mismo,
las superintendendias, incluids la de Bancos, pasaron a formar parte
de una nueva funcidn del Estado creada para el efecto: Lo Funcién
ca Transparencia y Contral Sodal Entre lod cambios, tarmbidn desta-
ca la modalidad de designacidn de sus sutoridades, antes nombradac
por &f Congresa Macional. En sl caso de los superintendantes, astos
pasarcn a ser designados por el Conseio de Participacion Cudada-
na y Contrel Social de una terna presentada por @ presidente de [a
Replblica, con basa en criterios de especialidad y méritos, y sujeta a
ascrutinio plblico & impugnacion,

En el campo especilice de las sctividades financieras, € articulo cons-
titucionel 308, proclamd que estas son un 2ervicio pablice, teniends la
finalided de preservar los dopdeitos y stender loa requernmientos de
financiamients pars &l desarralls del pak, 5e precisd, sdemds, que las
antidades dal sector financiars intermediarin de forma eficients los
recursas dal piblico an funcidn de fortalecer la inversian productiva
naciznal y &l consumo social y ambdentalments responaable. El mismea
articule sefizla que el Estado fomentard el access a los servidos finan-
ceros y la democratizacidn del crédito. En su pdrrafe final, se determi-
na que ks sohvencia de las entidades bancarias no compromatersd ga.
ranta alguna del Estade, prohibiende exprasamente al congelamianta
o retencion arbitraria o generalizeda de bos fondos o depdsitos en las
entidades financlaras publicas o privades,

A renglén seguids, al artiodo constitecional 309 determina qus &
sistoma financiers nacional esta mtegrado par loz sectores Fliﬂ:rlicn_
privadao y popular v solidaric. 5e anota gue cada uno de ellos se re-
Gird por normas e instituciones de control especificas para presenvas
su seguridad, estabilidad, transparencia y sofidez. Las instituciones de
control serdn auténomas, siendo sus directivos responsables adminis-
trativa, civil y penalmente por sus decisiones,
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Mo chstante las normas constitucionales nombradas que, sin duda,
garantizan su autonomia institucienal, en la ditima década, la Super-
intendancia de Bancos ha sufrido recortes a sus responsabilidacas y
potestades supervisoras y controladoras. En 2013, a rair de |2 aproba-
cién de la Ley Orgénica de Economia Popular v Solidsria, las coope-
rativas de ahorre v crédito pasaron al dmbito de regulacidn y control
de b recienternents creada Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria. Asi misme, en 2015, e retird de la Superintendencia de
Bancos, hasta entonces de Bancos ¥ Seguros, la supervisidn de las
compatias de seguros y reasegurns, que pasaron al ambito de con-
trol de la Superintendenda de Compadiias, Valores ¥ Seguros, Resulta
importante alertar que la diferenciacidn de los dmbitos de supervisidn
para ol sector de la econamia Pupuhr ¥ salidaria ¥ de los sfguros da
lugas & la generacidn de asimetrizs en la supervision, contradicends
el principio de homologacidn establecido en los estindares interna-
ciznabes ¥ abren ventanas de riesgo para la estabilidad del sistema en
su conjunto,

El 12 de septiembre de 2014 entrd an vigencia el Codigo Orgdnico
Monataric y Financiero. B cédigo, en su articula 13, intredujo la figura
de la Junta de Folitica y Regulacidn Monetaria y Financiera, en rem-
plaze de la anterior Junta Bancaria, que la presidia el Superintendente
de Bancos. Vale destacar que la conformacian de la nuevs Junta recass
exclugivaments an persaneros de la Furckdn Ejecuthea: ol minletro de
Finanzas, guien b preside; y los ministros de planificacién y de produc-
cidn; ademas de un delegado adicional del presidents de la Repiblica.
Participan en slla, con voz pero sin voto, los superintendentes de Ban-
cos; de Compafilas, Valores y Seguros; ¥ de Economia Popular v Soli-
daria; y los presidentes de los directorios de la Corporacian de Sequra
de Depdsitos; Fondo de Liquides; v Fondo de Seguros Privadas, Esta
conformacion resulta problemaitica en perspectiva de garantizar la in-
dependencia del ene regulador, especialmants, respecto a uno de los
sectores controlados como es el sector finandero pablics y, ademas,
pone an entradichs o exlstencla de contrapesos cama exlglria eon-
salidar Farﬁmﬂm da rngnla:iﬁn FRLACTD prudarncial W da nipgn.lil:i&n
bancaria efectivos, acordes con las majores practicas imtamacionabes,

En lo especifico, e Cédigo Orgénice Monetarle v Financiera, articulo
5%, determina gue la Guperintendencia de Bancos s un organismo
técnice de derecho publico, con personeria juridica propia. Ratifican-
do ¢ principio constitucional, el cadigo reconoce que la institucion
goza de autonomia adminisirative, financiera, presupuestaria y orga-
nizativa. En su ambito de supervisidn se incluyen a las entidades del



sactor financiere, privade y plblico, asf come al sistema de seguridad
sacial. Sa sefala, ademas, qua la Eup-nrirrbnmdnn:ia de Bancos n.r.n'lplim'
sus funcionas a partir de fas disposiciones fijadas por el mismo cadigo
y las regulaciones dictadas por la Junta de Politica v Regulacidn Mo-
netaria ¥ Financiera que, en su conformacidn, esté dominada por la
Funcian Ejacutiva.

Con la finalidad de profundizar en la situscidn actual de la Superinten-
cencia de Bancos, recurimas al “Plan Estratégice 209-2024" de |5
instiuckin, mismao que desarrafle un disgndstice institucional, a partir
che un andlisis FODA, desde el que se detectaron fortalezas y debilida-
oes; ﬂFl\'_H'tI'J!'I.idﬂdE! ¥ amenazas. Mo obstante haber sido elaborado
antes de las situaciones de crisis vividas en octubre da 2019 v a partis
dal primer trimestre de 2020, este documents & v instruments va-
ldo en témminos de su disgndstice v proyececidn estratégica hacia el
ano 2024, 5in reproducirks integralmanta, de la sistematizacion de sus
principales resultados destacamos algunos aspectos fundamentales: a
la large de su trayectoria la Institucidn ha consolidade alqunes fortale-
zas coma |a de contar con personal con formacian téenica; infrasstruc-
tura propia; respaldos de informacién sobre las entidadss controladas;
¥y metodologias disponibles para la supervision bancaria, Asi mismo,
fa institucion ha cultivedo relaciones internacionales que le permiten
aprevechar la cooperacion téenica de organismes multifaterales ¥ no
gubarrarmentales del mas alve plvel én el carmpa de | supervielda ban-
caria y mejores pricticas intermacionales. Como una cportuniclad, se
rasalta el hecho de que cada vez existe mayor interés de la cudadania
an temas de educacion financiera ¥ que el actual mayar acceso de [a
poblaciin & las tecnologlas de comunicacidn e Infermacidn significa
una ventaja clave parala ejecucidn de procesos de inclusidn financiera.

La institucidn presenta, asi mismo, varias debilidades 2 superar en
bas prosimos abos. Entre otras, e "Plen” sefals la ala rotacion del
personal de supervision y drective; une inadecuads tecnologia ¥ uso
ineficlants de herramisntas infermdticas; une insuflcdents capacitacldn
aapecializads del parsonal; | inexistencia de un plan de earrars institu-
canal; la falta de un sistermna de informacidn gerencial para la toma de
cecisionas; ¥ [as limitaciones presupuestarias que afronta s institucian
cebldo a la reduccitn de sus ingreses.

Este dkimo tema limita las capacidades institucionales de la Supsrin-
tundencia de Bancos para cumplir con las funciones que le asignan |a
Constitucidn v la ley. En lod altimos afos, fos recursos recibidos pos
la institucidn se han reducido ostensiblemente, a pesar de gue los
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ingresos que apertan las entidades controladas para &l finandamients
da |z institucién se han incrementado y han sido siempre superavita-
rioe. El problama ez que diches recursos ingresan a la Coerta Unica
del Tesare y el Ministeris de Economia y Finanzas, al momento de
asignar los recurses de la Superintendencia de Bancos en el Presu-
pugsto General del Estado, no aplica, como correspondaria, una ex-
cepcidn al principio de universalidad de recursos, Asi, las asignaciones
de la Superintendencia se sitdan crecientemente por debajs de los
recursos recibldos v de les necesidades institucionales. Vale decir gue
al monte asignadeo a la Superimtendencia por el Ministeris de Econo-
mia y Finanzas en la proforma presupuestaria de 2020 es 58% menor
al presupuesto anual presentado por la institucién y representa, ape-
MEs; -D‘I m -I:h IU Qur PIDF IH:||' II E'It-ﬁih] MEIIJE'I d‘ IH ﬂl'lh‘d!dﬂ (=l B
traladas coms aporte para el financlamients de la Supersintendencia.
La reduccién de los recursos prasupuestarios gue recibe la institucidn
interfiere directamentes an &l sjercicio de |3 autonomia organizativa ¥
presupuestaria que la Constitucidn le garantiza, impidienda la ejeou-
cibn de planes ¥ programas presupuestados por la misma.

La postura da la Superintendencia de Bancos en defensa de su au-
tonomia presupuestaria fue ratificada por el Procurador General del
Estado en su pronunciamiento del 27 de noviembre de 2019, Ante
la consulta que la institucién supervisora le realizd respecto a si las
eantibuciones de lig entidadaes cantralada delsisn destinarie sxeu-
sivamente a financiar su presupuesto o podelan utilizarse a finalidades
distintas, el Procurader se pronuncid asi: "...en atencion a los térmi-
nos de la consulta se concluye que ks cortribudones que pagan las
instituciones financerss sometida: al contral de la Superntendencla
de Bancos, de conformidad con la Disposicién General Décima del
COMF, estdn dastinadas a financiar ol presupuesto de dicha entidad
de control. Considerando que se trata de recursos fiscales generados
por la Superintendenca, se configura la excepcidn al prindpio de wni-
versalidad de recursos, establecids por el primer incise del articulo %9
ded COPFP.. " Salvadar 2019, 5. En s#miar direceldn, la Ssambles
Macianal, & travée de una resolucidn aprabada per sl plane, auald la
posician de la Superintendencia cuandn, a proposito de observar la
Proforma Presupuestaria 2020, afirmé: “El Ejecutivo debe asignar los
recursos necesarlos para garantizar que los organismaos de contred y
otras funciones del Estade puedan cumplir a cabalidad con sus atribu-
ciones constitucionales v legales” |Asamblea Macional 2079, EL

A pocos afws de curmplic un siglo de vida, la situacian de la Supern-
tendencia de Bancos, mas alla de las limiteciones arotadas, presenta



un cuadre muy séido de fortalezas y oportunidades. Scbee allas se
afinca el actual procese de cambio y reinstitucionalizacidn. Su naci-
mignto astuvo vinculads a las reformas julanas de los afos veinte del
slglo pasado v & la creacsdn del Baneo Central y de otras insthtuciones
fundamentales del Estado ecuatoriano. En este tiempo, su aports &
desarrollo econdmico del pais v al fortalecimiento de las capacidades
ustatales an b supervision y control de uno de los sectores vitales de [a
ecanomia necional, como es el sector financiera, ha aldo indiseutible,
tecandole atravesar coyunturas muy cofmpiejas, come |3 crisis financie-
ra de fin de siglo.

En la actualidad, la importancia estratégica de ba Superintendencia de
Bancos para al futuro del Ecsador, ro selo continua inkacta, sino que
a8 mayef. Basta menclonat gue les recursas del alstema financlers gue
sa encuentra bajo su supervisian y contral, no cbstarta el recorte del
ambito de su responsabdidad, representan aproximadamente el 65%
de PIB (Arregui 2019k, 1), Del misme modo, coma [ anota el cuadrs
sigulerte, el total de entidades controladas por la institucidn ha ido en
sumento, pasando de 228 en 2014 a 270 en 2019, Entre las entidades
controladss, ne salo tenemas a ks bancos privedos, sing a un grups
impartante de bancos piblicos, grupos finandaeres, nstituciones finan-
cieras de la seguridad sociel, servicios auxifares, fondos administrados
a, incluso, el Banco Sentral del Ecusdar [wer cuadro siguiente].

La administracian 2019-2024 ha iniciade un proceso de reinstituciona
Fzacidn de |z Superintendencls de Bancos, en perspectiva de conso-
bidar, en el corto plaze, el paredigma de supervisidn bancario basado
an rigsgos, conforme lo recomiendan las mejores pricticas interna-
cianales. Este @5 un desafio de una enorme significacidn para un pais
gqui o puede permitirse repetic los tragicos momentos e vivid en |2
crisis sistémica de T999-2000 y que hoy sufre los impactos de una crisis
global por la pandermnia global de caranavirua. 5t alguna lecelén apran-
did la sociadad scuatoriana de aquella eowuntura y qus n los actuales
momaentos se ratifica con encomas secuslas sanitarias, econdmicas ¥
sociales es ol pepel estratégico gue cumnple la institucion que contrala
¥ supenisa el sistema financlers y la necesidad de que esta se gule pos
los mas altcs estdndaras téonicos y eutonomia,
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En &l contexte de un munde globalizade, la seciedad y economia
ecuatoriana acusan problemas ¥ riesgos cada vez més complejos. La
crisis global por el COVID19 nos lo demusstra con una factura muy
alta en todos los drdenes de s vids social. En el campo finenciers, esto
nos leva a realizar algunas preguntas clave: ;Qué entorne nacionzl &
intgrnacional marca &l devenir del sector financiern ecuatoriana? § Cudl
debe ser la respuesta del Estado v, como parte del mismo, de la Su-
perintendenca de Bancos, para respender a los mismos? Para abordar
estas preguntas, resulta necesario realizar un diagndstico ded entome
nacional & intarnacional en que s& desenvuslve la actividad econdmica
y financiara del pals a partir de un enfogue de riesges. Para ello nos
concentraremas en la nodén de riesgo, eje ded paradigma de supervi-
sidn propuesto por |a institucidn, mismeo que coincide con los mas re.
ciertes dezarrallos de la secalagls contemparines. Cuminaremes con la
ublcacidn de posioles escenarios de riesgo v orisis sistémica en el Ecuador.
La socipdad del Aesao

El resqo es un elementa central an las socedades modernas. Tanto
s asl, que socidlogos contemporaneos coma Urich Beck [1994; 1998)
y Miklas Lhmann (1%%a; 19%40) definen a las actuales scoiedadas
coma socirdades de rigsgo. Esta calficacidn responde a una nueva
perspectiva respecto @ come les sociedades en contextos de globali-
zacidn se organizan y establecen sus principabes dessfics. Ulrich Back,
prif ajemplo, comprande o lae socledades dal presonte, no cama capl-
talistas, industrizles, da |3 informacidn o del conocimients, sino como
sociedades en que los conflictos sociales ya no se relacionan tanto con
la distribucian de b ricueza, como ocurria en las socedades industria-
les e |a primera modernidad, sino con la distribuciin de los riesgos
gue cotidianamente enfrentan los ciudedanos (Back 1998, 123-9). En
tal wirtud, la cusstidn en debate es codmo los riesgos afectan individual-
mante a las personas y cdmo los problemas de pobreza o privacian,
gue de heche no ban dejado de existin, son el marco dentro del cwesl

courre o cifusion de los riesgos que atreen lo: procesos de globalica-
eibn (Back 1998, 42-3),

& nivel sociolégico, el riesgo hace referencia a las contingancias futu-
ras que afrantan las sociedades y los cudadanaos; a la posibilidad dae
gue se praduzesn un sln pdmers de eventos evitables, producto de
las decisiones humanas. Incorporar &l riesgo como un elemento de
andlizsis apela al lamado de una modernidad reflexiva en gue |a accidnu
omision humanas son centrales an |2 definicién de fas trayectorias futuras
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da la sociedad (Galindo 2015, 144, 157). Esto se relaciona, ademds,
con dos aspactos que Beck considera principales en las sociedades
contempearaneas: la pardida de las relaciones basadas en la tradician
@ individualizacidn de |la vida social. Aquello significa la crisis de los
estamentas ¥ clases sociales de |z sociedad industrial, produciéndose
la individualizacion de la desigualdad social v la ercsidn da los valores
sostenidos en la tradicidn. Desaparacen asl las cartezas que marcaban
I3 vida de las personas, las redes e instituciones de proteccidn colectl-
va del pasado progresivaments se disuslven y se configuran socieda-
des del riesgo an 8l santido de que los individieos deben afrontar solos
las contingencias de su vida, contingencias que, debido a los procesos
de globalizacidn, adquieren dimensiones trananadcionales en lo econd

milca, socal, ambiental, ete. (Beck 1995, 211.2).
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Por gjemplo, una orisis bancaria como la gue el Ecuadar experimentd
en la vuelta de sigle, golped a toda la seciedad ecuatoriana y significd
un verdadero colapso econdmics, pere no afectd a todos por igual. La
distribucién del riesge que conllevd dicha crisis tuve perdedores, en-
tre los cuales, los sectores mas vulnerables de la sociedad scuatariana,
fuaron los mas afectados. La mayoria de persanas afectadas acudieron
2 los circulos de relacién familiar, social y gremial mis cercanos pero
estos no estuvieron en capacided de soportar el apoye requerido.
Adicionalmente, ln distribudgidn de los resgos se enmared en una es-
tructisrs de decgualdades ¥ axclitiones pre sxetente. Les cludsda-
nos y familiss sfectadss debleron enfrentar la crisis an un contexto de
creciente erosicn de lazos familiares v comunitarios; salieron adelante
o 54 hundigran casi por si mismes, sin que ol Estade o cualquier otra
instituckdn respondieran por €l conjunte. En ese contexto de rlesgo,
miles de personas decidiarcn emigrar; buscar fuera del pals una salida
individual a una crisis sistémica del pais,

Niklas Luhmanmn &s otro autor contemporanes gue dedics su rellexicn
al analisis de ls sociedad del resgo. Su eporte principal se remite o
canstruir of concapte de rlesge an contraste con noconae como Inbe-
g.uril:hd o pnligm. Con relacién ala prirna-ra, la npmiﬂiﬁn riﬂgﬂ.ﬁm
guridad, Luhmann sostiene que hablar de riesgo es hablar de future
siondo, por tanto, imposible apostar por ficciones come la seguridad
cuande la vida humana estd sujeta inelediblements a la contingencia
(19940, 157} Por ello, el concepto de riesgo es muche més pertinen-
ta que &l de insaguridad, Con respecto a la distincidn riesgo/peligro,
uste avtor propone que la posibilidad ce dafios futuros se origina por
das vias: 8 primera a8 causa de une decizion, y, entonces hablariamos
de Hesgo; ¥ la segunda & cawsa del entormo, lo que significaria peligro.



Esta distinclén es importante pues nos lleva & pensar la posibifidad
de dafios futuros como dafies evitables en tanto que son las decisio-
nes |&s qua los constituyen como rissgos ¥ no come paligros. En ese
sentido, lo que para unos actores represantaria un peligro, para otros
Seria un riesgo 3 es que o incluyen en el rango de lo evitable por sus
propias decisionas. Adn mds, en la incertidumbre que presema la vida
contarmpordnea wne actitud reflaxiva Implicens buscar gque la mayor
parte de los peligros que se dernen sobre Ia sodedad, on términes
aconamicos, pull"ti.:-:q:. ambiantales, otc. se transformen en riasgos ¥
depencan de las decisiones de los achores (Luhmann 199%a, 147.50),

Dicha lo anterior, podemas concluir gue an los actuales momentos de
globalizacién, las condiciones de riesgo de los paises emergantes o
en desarrollo son superiores a la de los paises desarrollados. De todas
formas, como lo muestre |a pandemia global desatadas & inicios de
2020, todas las socedades son vulnerables a contagios, no solo seni-
tarkos, sine acondmicos, soclales y politices, agudizedos por la globa-
lizackn, En el caso de los pafses emergentes o de menor desarrcla,
sus endebles instituciones presentan mayores dificultades a la hera de
tomar decisicnes adecuadas y transformar los peligros en riegos ma-
nejades v contrelables. 5l led rlesgos dependen del marco declsional
en que se desamrolla la vida social, la debilidad institucional, la falta
de transparencia y de demacracia, la generalizacién de pricticas de
ilegalidad v corrupcian, la prevalencia de lainformalidad, las imitadas
capacidades de acceder y procesar Informacién, constituyen el taldn
da Agulles de las secledades de los palses como fos lstincarmericancs
ala hora de enfrentar sus problemas y desafios; todo ello en centextos
die inequidad y exclusién,

La avaluadian del entofne en gue se produce la compleja relacien en-
tre peligros ¥ rlesgos es un aapects principal de disgnostics de tods
sociedad contempordnea En la siguiente seccldn analizeremos este
punto concertrandenas en sus sfectos para el sistema financiara,

H entorno mternacional ¥ D nal del sisiema nanciero, Fra
vacto porla crisis __|'.._.|'_|.'1. aal COVID- 19

En un munde glebalizede diferentes procesos de caracteristicas trans-
nacionales inciden sobre la economia y el sector financiers, siendo gue
varios de ellos constituyen factoras da riesgo,




La presente ereis global per el COVID-19 conatituye la prueba més
palpable de aguella. Siguiendo la distincidn oe Luhmann, hablaremos
oe riesgos y no de peligres, pues estd an el marce de las decisiones de
los actores, tamto Fﬁhl'ﬂ;n: [==1p;l=] Fﬁuadq:, la idm'rtiﬁdti&, g:ﬂtil;'in ¥
ritigacidn de estos posibled y prevenibles dafbes futures. Aguello nas
chliga a estudiar, desde un anfeque de rissgos, el entorno intemacio-
nal ¥ nacional del pais. Partimos de la premisa de que & sistemna finan-
chero eoustorianc os purtil:uh:mnntn sensible al entormo internacional,
siendo la dolarizacion de nuestra economia un elemento adidonal gue
enaerva dicha sensibilidad.

En &l Ecuador las principales feentas de recursos monatarios gque in-
presan a la economia del pais provienan oa las exporaciones de pe-
trdleo y de productos tradicionales coma camardn, banane, cacao y
ctros. Son igualmente importentes las remesas que remiten los emi-
orantes acuatorianas, aspecialmente desde Estados Unides y la Unidn
Europea, de donde proviensn mds del 70% de ingreses qua por ase
concepto (legan al pais, Es por eso que las tasas de crecimiento o de-
crecimiento de los paises oon los que el Ecusdor mantiens relaciones
comerciales o en donde residen nuestros emigrantes, Lenen un impec-
to difecto sobre la econemia del pals v, por onde, sobre la situacldn
dal sistama financiors nacional. Aquello se refleja en al compartamisn-
to de las principales wariables fimancieras coma cartera y depdsitos,

Al terminas J01%, antes de la erisia globel por of COVID-1%, & FMI
estimé que la economia mundial crecerfa en 3,01% anual. Esta cifra se
ancentraba por debajo dal 3,61% anval alcanzadn en 2018, En &l caso
ce los paises 4 los cuales el Ecuador exports sus productos, con la
excapcion de Panama, Colombia y Japdn, la prevision ara iguslmente
una desacelerackan de su crecimiento, Por todo ello, le previsidn para
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2020 era que los indicadores principales del pais, incluides las reme-
sas, presarten disminuciones o crecimientas menores, la cual ya se vio
raflejads en el active y Lo carters del shitemas bancarls, que en 2019
registraron tasas de crecimients inferiores a las de 2018,

Ctro factor que preccupaba igualmente en los prondsticos para ¢l afe
2020 era una potenclal salids de capitales per la incertidumbre politl-
ca de los ditimos meses de 2019, la disminucidn de flujes de capital,
producto de los mayores niveles de endeudamiento o por el riesgo de
retraso o no pago de [a deuda. Las dificultades politicas enfrentadas
por ¢ Gobiermo para viabilizar sus reformas econdmices, tanto por les
rravlizaciones sociales come por el desacuerdo del legislative con el
ajuste ecandmico gue propuas al Geblerme, dispararon en neviembre
da 2018 un incramento del rim'.gn p:l[r. an .;llra-l;!.nl:hr da 370 plntas ha-
sicos (p.b.), al pasar de B53 a 1.223 puntos p.b. La tendancia al alza se
mantuva gn las meses inicales de 2020 v se dispard a raiz de la crisis
def COVID-14, llegando a 6041 puntes pb, el 23 de marzo.

En ko que se refiere al entorno nadional, las perspectivas del compor-
tamignto econdmico spuntaban 3 una recuperacion. El FMI caleuld
la economia ecuatoriana experimentaris un decrecmients de 048%
anual en el afe #17 y estimd que, @ partr de 2020, se Inicaria una
recuparackin, El Banco Central del Ecwador publicd come wersldn
pmllmin;r, una tasa de crecimients dal PIB dal 0057 en 2019 (BCE
2020, cuadro 432). Madie podia imagirar [a crisis que sobravendria
desde el primer trimestre de 2020, El “FPlan Estrategico 2019-2024°
(58 201%, 16-7) de la Superintendencia de Bancos sefials varios facto-
res que apuntalarfan dichas proyvecciones de recuperacidn, menciond
aspectos pesitives como el restablecimiento de las relaciones del pais
mialiy ] nr'garl'urrrl:t ml,ﬂ'l:ﬂul:ﬁ"alu oMo ia| E||:|r n| Fhl ¥ el EM; la m:jr:l-
ris cle nuestra relacién bilateral con Estados Unides, pals que para
2020 anuncid la reanudackon de su asistencla para el desarrollo con
al Eceador; asl misma, destacd como un entomo posltlve las tasas de
crgcimients modorado que s& preveian para les econgming desarralla-
das, situacidn gue repercutiria positivamente sobre las exportaciones
ecuatarianas v al fluje de remesas al pais.

Paro &l "Flan Estratégico 201%-20247 (5B 2019, 10-1) tambidn iden-
tifico situaciones adversas, antre ellas manciond: los acemtuadas ni-
veles de corrupcidn; la labente inseguridad politica que se evidencid
en octubre de 2019, la posibilided de un cumplimients parclal de los
acuerdos con el FMI; el encarecimiento del endeudamiento externo;
la reduccicn de la inversion publica; |z necesidad de mayores ingrasos

EN AW eCEnd i M0 O DEaSeEE ama EL D @7 AT AT Sl s T
imon CHTCIr - iR Sioemurs :l:'. 71 E-I‘t:. 1 pintom & oo jmAerim .. L l'-'. - e E
clu A PO e Ann yenetine, Amjesiing y oounddis Ld & onl COWID-1% deteriand

Seadinr an et Jo§ D O LS fegin



fiscales por ka via de impuestes o reduccidn de subsidies; la reduccidn
el nrrq:ﬂm adocuado; la subsscuente caida en la ::Pa:idad da con-
sumo y de shorro. Indics, también, la tendencia al decrecimianto de
loa apartantes & la segurdad secal lo gue smenazeria la estabilldad
el sistema.

Al finalzar al primer trimesire de 2020, |a situaddn se deteriord ver
nginosamente & causa de la crisls sanitara que el pais v el mundo
exparimentaron por la propagacidn del COVID-19. Organismaos inter-
nacionales como el Banco Mundiad (2020), el Fondo Monetaria Inter-
macicnal [2020) y la CEFAL (2020a) coindden que la sconomia mundial
ha ingresedo en una recesidn comparable ala gran depresién de 1929,
prudurh:- de la Pa{lli.:m:iﬁn econdamica mundial ccurrida par las ma
cidas de cusrentens adoptadas, con tatal o relativa drasticidad, en
todos los pases avanzados vy emergentes. El Fonde Monetario Inter-
naciznal (2020a) anuncié que a consecusncia de esta emargencia sa-
nitaria 170 paises axparimentaran caides an su FIB per capita, siendo
mayor el impacts en los paises con slstemnes sanitarios débiles de Aifri-
ca, América Lating y gran parte del continente asidtico. En general, el
Epdl (20200) estma que la economia mundial decrecerd an -3.0% en
ul afic 2020. Segdn las mismas estimaciones el crecimiento de Esta.
daos Unidas caerd an -5.9%; Alemanis en -7%; Francie en -7-2%; halis
en -P.1% y Espafia en -B-0% [paises con gran presencia de migrantes
aecuabarapog. Las econsmiss salitless peusardn un [mpacts medar
China crecerd en 1.7%; India an 1.9%, con la excepoidn da Japdn gue
lo hard a -5.2%. El Banco Mundial comparte esta vision, For su parta,
cuscribe a la actual risis como un shock de oferta sin precedentss
rmarcada por un contexto de incertidumbre pues no se conoes cuanda
retomnard la normalidad y un escenaric de reactivacisn econdmica. De
todas formas, ademds de la urgents atencidn a la orisis sanitarda, los
gobiernos de las economias avanzadas han respondido con multimilla-
narias medidas de estimulbo fiscal como préstames estatales y garan-
tias de crédito pars empresas, subsdiss de desemples ¥ seguridad
socisl, aplazamients de impuestos ¥ page de dewdas. En cuslquler
ascanario, gt clarn que la recupsracion podrs tasdar afias, ssporan-
dasae, ademds, cambios paradigmaticos en la “economia qua vendrd
cdespuds del virus®. 58 especula gue podrian sobrevenir tendencias
hacia & relndustrislizecién de las econormizs svanzadas, debide a las
problemas en las cadenas de suministro develades en esta crisis, v gue
la aconomia mundial podria experimentar procesos de desglobaliza-
cian (Garcia 2020,

Las perspectivas de América Lating son Iguslmente criticas. Segin
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el FMI [20206), la reghin experimentard wn crecimisnto negative dae
-5.2%. El Banco Mundial proyecta una caida dal 4.6 % v la CERAL
SLA% [Pee 20030). Sin conciderar Vanezuala, México (-6.4%), Ecuador
[-46.3%] v Brasil (-5.3%]| serin los paises que presentan proyecciones
mids adversas (FMI 2020k). Debido a la incertidumbra, estas cifras po-
drian detericrarse aun mas, Segon la CEPAL (2020}, las proyecciones
de América Latina para 2020 son, igualmente, muy pesimistas, A di-
ferencia de la erisis de 2008 gue fue financlera, para este organiame
la presente es una crisis de personas, salud y bienestar. El aplanar |a
curva de contagios de coronavirus Trae Consign enormes cos1os dabi-
do a la necesided de medidas de aislamiento social que provocan la
paralizacidn de la economia y afecta de forma muy severa la demanda
agregada/sactorial. El resultade seria la contraceidn de la economia.

Pero no solo eso. Para el mismo organismo, la crisis global de
COVID-19 llegd & Amdrica Lating en una coyurtura que ya &r& adversa
luego de varios afios de lente crecimiento y deterioro de los indicado-
res sociales [CEPAL 20202). Esto ceinclde con lo sefalade por el Bance
Mundia (2020 23], institucién que sostiene que, dependiendes de cada
economia, existen diversos canales de transmision del shock de fa cri-
5i5 global a laregidn, entre ellos, el comportamisnto econdmico de las
mconomiss més svanzadas, como China; la tesa de interés en Estados
Unidos; los precios del petrélec y dembs exportaciones no petrolaras;
las erisle de ls avisdidn mundial; entre otrog. Tede elle spunta & gue
cualguier horizonte de recuperacidn de las econemias latinoamerica-
nas esté subordinado a la evolucian de las economias avanzadas,

Estos canales de transmisidn del shock se activaron el memente mis-
e en que la crisis del COVID-19 se hizo evidente, Desde el primer
trimastre da 2020 |a regidn exparimentd un decrecimiente dramatico
dhr SuS eRportaciones, acompanado por ta caida an su valor en kos mer-
cados internacionales, El caso del petrdles es muy significativa. & ello
se suma la disminucian del ingreso de las remesas de los amigrantes,
fluje que comnstituye wna mportarte fwente de Ingrase para wn gran
sector de la poblazidn lstincamerizana (Banco Mundial 2070, 15,

Ante esta crisis sin precedentes, fos paises de la regidn carecen en
general del espacio flacal regquerido pars que sus goblernos ejecuten
estimulos fiscales suficientes, financien medidas urgentes de forta-
lacimignto de los sistema de salud, transfieran subsidios directos a
guisnes no tienen o perdieron sus fuertes de ingreso, apoven a las
empresas en riesgo de quiebra. A ello se suman problemas estrue-
turates como bos ahos niveles de informalidad. Para los millonas de



latinoamericanos gue viven del dia o dia medidas prologadas de dis-
tandamianto social tienan wn impacte acondmico insostenible. En sce
contaxta, la estabifidad y sanidad dal s=tema financiers se torna una
prioridad. El Bance Mundia (2020 advierte fesgos en la cadena de
pagos en todos los paises, lo cual impacta sobre la banca. Cuidar el
sistema de pagos rasulta, por tanto, esendal, Habria que evitar gue a
la presanta crisis sanitaria v a la contraccidn econdmica scbreviniante,
se sumen preblemeas en la cadena de pagos v en el sistema financiers.

Segln la CEPAL (20200, 10}, asta crisls sanitarla tomo a la regldn con
sistemas de salud fragmentados y débiles, con instalaciones insufi-
dentes, segregados y desiguales; sistemas sanitarios que presentan
grandaes bredhas de acceso y que, en alguros paises, ol Ecuador antra
allas, estaban va baje presidn a esusa de la epidemla del dengue que
en 201 llegd & una cifra récord de personas fallecidas (1438) v conta-
giatdas (mis de 3 millones). Para la misma CEPAL (20204, & impacto
scanamice #n la region de la actual pandamia del coronavirus solo lo
podremaos conocer de manera definitiva cuando se aplane la curva de
contagios y se apliquen las medidas de contencidn econdmica y social
necesarias. Fara allo, el apoye de los organismos multilaterales marca-
ri la diferencia, Los paisas dw la regidn dependen del acceso a finan.
camiento internacional, sin e cual ne podran sostener los ingentes re-
cursos que dermanda ba crisis. Delbe menconarse también la debilidad
i las redes da proteceidn dsocal de log estados de ls reglin, hay mbs
O NURCa necesarias para canalizar subsidios directos o alimentos & |s
poblacion més desprotegida,

En este entorno Intermnacional, la situacidn del Ecuador e particular-
mernte grave. El pals arrastraba una inercia econdmica con un craci-
mianto bastante bajo v s esperaba una recuperacidn lenta para los
proximas anfos, Esta crisis, ademds, tomd al Gobierna con varios pro-
blernas que limitan su capacidad de respuesta: déficit fiscal, reservas
internacionales debilitedas, redicids capacidad de financamiento
internacional ¥ un limitade margen de maniobra an thrmines de politlea
fircal. En el paks, kas necesidades multiplicadas por s erisis dal COVID-19
no puaden solventarse por via de una expansion de los gastos. Un
incremento considerable de la carga impositiva seris igualments invia-
ble. Como acurrd con todos los paises de la reglin, la demanda inter
nacional de los productos que exporta el Ecuador sufrid una drdstics
contraccidn, las medidas de distanciamianto paraizaron gran parte de
la economia, siends que actividades econdmicas ertaras, como el tu-
ramo, se han detenide completamente. E| sector floricola redujo sus
wentas en M0% por ciento en el primer trimestre de 2020; y simileres
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paerspectivas muastran lns otras axportacionss ecuatorianas ante las
rastriccionas do los marcados internacicnales. A esta cuadro so agre-
gan, la caida de los precios internacionales de F-I'I:rﬂ-ll-u. da USD 55 an
eners 8 USD 20 en abiil de 2020; v la roturs del olesducta v dafos en
la refinerfa de Esmeraldas que paralizaron la actividad petrolera en el
mas de abril (Pwl 2020, Segin datos del gobierno, debido a la crisis,
las necesidades financieras del Estado saltaron de dickembre 201% a
rrarze JOA0 de USD 4100 & 7.100 millones. Particular peso tendibn
las obligaciones por pege de la deuda externa que representan un
promedio de 25% de los Ingresos flscales esperados (Ministeric de
Economia y Finanzes 2020}

Si bien ol gatto on el sector salud aumoents en la ditima década, la pan-
demia del coranavirus galped al Ecuador con una muy débll infrass-
tructura hospitalaria. Segin datos del INEC, antes de la pandemia,
an todo el pais no s& contaba més que con 1183 camas de cuidados
intensivos, concantradas en un 72% en Cuito, Guavaguil y Cuenca, v
1745 respiradores artificlabes. Aquello resultaria insuficiente & el con-
tagio, en cifras moderadas, lega al 10 por cients ds la poblacidn, lo
gue implicaria una necesidad de BOOD unidades de cuidados intensi-
vos, con similar ndmero de respiradores (Fierro 2020}

En resumnen, el impacto de la crisis global por el COMID-1% sobre la
eeanoris ecustariang sard encrme, Todas la estbhaclones de cre-
cimients dal Ecuador para 2020 son sombrles, Bl -6.3% provectado
por al Fondo Monstario Intemacienal lo ratifican ofras proyecciones:
6% al Banco Mundial; -5.7% Goldman Sachs; -7% el Gobisrno Nacio-
nal [Pwl 2020L Incluse, estas estimaciones podrian quedarse cortas,
llegendo & los dos digitos [Fierro 20200 Segin Pablo Lucic Paredes
(20200, an relacidn al afic 2017 el impacto axterno superaria los USD
«7.730 millanes, siendo importantes s recucciones por concepto de
ingresos petraleros (USD- 2.750 millones); ia caide de las exportacio-
nes privedas, y del sector turistics (USD0 -2.250 millones); la reduccidn
an lo recepeldn de remesis del escterlor (USD 500 millanes); y la caida
an -14% da |z sxpertaciones petralaras (USD 43,250 millanss), antre
oiros, Paralelamente, Lucio Paredss (20200 caloula gue el impacto fiscal,
on relacian a ko proforma 2030, ascanderia a USD 8000, siendao signrifi-
cativos los Impeactos por caida de los ingresos correntes (IS0 -3.000),

La aguda contraccién que afronta la economia ecustoriana tendrd un
costo significativa en ol emples formal, Muchas empresas, cuya di-
namia econdmica se he rediecido ostensiblermente, sencillamente no



cantardn en ol corto plazo con los recursos para pagar a su ndming y
podrian quakbrar. Ctro problema de ancrme magnitud se encuentra en
al sactor informal de la scanomia, gue raprosonta drededor del 55%
ce s poblacidn econdmica, Lude Paredeas [2020] estima que come re-
sultado de la presente crisls el desempleo ywo subemplea aumentars
an srededor de 500.000 personas o més, La cuarentena, las medidas
ce aislamiento social v de limitacién a la ciraulacion han cortado los
rediod de spstents de millones de ecustorlanss cuyes acthidades se
basan en el contacto perscnal con clientas y proveedores diariamenta.
En este contexts, como ya ha sido advertide para otros palses, uno
ch bos riesgos mayeres que afronta &l Ecsadeor serfa la interrupcién
de la cadena de pages, afectande a la economia en su conjunto ¥ con
un sario impacto sobre el sisterna financiers. Igualmente, la iliquidez
& insalvencla podris empeorar las condizlones de rmuschas empresas.

En ol marce de que e Ejecutive decretd estado de excapcidn para
afrontar fa crisis sanitaria, las posibilidades de que el gobierno con-
trole |a crisis sanitaria y abra el espado para une pronta recuperacidn
de la econpomia dependerdn principalmente de su acceso a fuentes
a2 financiamiento multitateral, qus le provean de la Fquidez necesaria
para financiar fos ingentes mcursos que demanda of sector salud, asi
come de los recursos necesarios para proteger 2 los mas vulnerables,
apoyar a las empresas en mayor rigsgo ¥ evitar una interrupcidn de
Is cadena de pago, gue pongs ad rlesgo sl eatema ecandrmica en LU
canjunta. Ademds de ello, serin wrgentes tambidn adoptar medidas
adicionalas de recorte del gasto fiscal, en especial, en relacidn al peso
o la némina, @ incremanto de las contribuciones de las personas natu-
rales v juridicas, al igual gue, abordar reformas estructurales en temas
pendientes como la flexibilidad del mercado laboral ¥ el ineficiente
esquema de subsidio a los combustibles,

En suma, la crisis globel de COVID-19 ha demostrade fa fragilided y
los potenciales riesgos sistémicos gue se cernen sobre el Ecuador
Para mibs alld de la propla grave situssldn sanftarla y sus enormes eos-
tos humanos y econdmicos, la sconomia ecuatariana sxhibe un factos
de riesge adicional, la dolarizacién, Su instauracidn a inicios de este
sigla implica la renundia del pais a la soberania monetaria, limitando
la capacidad del Estade, a través del Banco Cerntral, de actusr eama
prestamista de dlitima instancia, Come tode pals dolarizade, la econo-
mia ecuatoriana evidencia una extrema sensibifidad a los cambios de
la genomia mundial; comenzando par el hacho de que su competitivi-
dad Internacional se encuentra atada a los ritmos de aprediacion o di-
preciacian del ddlar; situacidn a la gue se debe agregar gue el procaso
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ecapdriice nacional dependes de la entradas de divisag ol pals. Agd, di-
cha sensibilidad no solo tepa al sisterna econdmico y dentro del misme
al sactor financiero, sino a las percepciones de 3 sociedad souatoriana
en su conjunta, intuyenda, la estabilidad del sistema politica,

En ese marce, |a preservacidn y consolidacidn del esquema de do-
larizacion constituye pricridad ineludible para la estabilidad econd-
rica y financiera del pais. Esta prioridad es adn mayor los tiempos
de coronavirus. La posibifidad de un eventual colapso de este esque-
ma constitulns un riesge sistémico de incaloulsbles coraecuancias,
na sole acondrmicas, sine tarmbldn politeasr ¥ soclalos. Segdn el FMI
da fortalecimienta fiscal, financero @ institucional, asi como una po-
litica dirigicda a reducir las vulnerabilidades en In balanza de pagos,
legrar la estabifidad macre econdmica y generar crecimiento susten-
table. En lo especifico, apuntalar la dolarizacidn, ademaés, implicaria
construr condicionas de resliencia fnanciera, la remaocian da obsta-
culos para una eficiente intermediacian financiers, ¢ crecimients de
las reservas internecionales, el fortalecimienta del Banco Central v de
las instituciones de supervision y control. Tedo esto en perspectiva de
cue @l pals e ancuentre preparado para afrontar diversas situaclones
da contingancia, tante nacionales coma Internaconalas, qua podrian
prowanic tanto dal entorno intamacional como nacional

Par elle, por encima de todes las difleultades covunturabes, la eoo-
nomia ecuatoriana acusa varios problemas de orden estructural que
daben también ser considerados como factores de riesgo, El FMI
menciona el terma de la prvndl..u:tiuidqd ARG LN ltpl:r-l:l;n rnhga.dn ¥
pendiente en el pais, el misme gue ha redundade en un sostenido
deterlors de la competithvidad Internacional. A elle s& suman otros
problemas: los nivales elevados de dewda pldblica; los serlos prakle-
rras de financamiento y déficit fiscal; y fos niveles muy bajos de las re-
sorvas internacionales. La volatilidad do los precios intarnacionaless dal
petrales v la situacion financiera global exacerban astos factores. Se-
gin el misme srganisma multilateral, esta suackbn exige la sdapeidn
de medidas gue corrijan en el mediano y largo plazo el déficit fiscal,
as come esfuerzos que conduzcan a sumentar la competitividad inter-
nacional del p.u:i'-s; CFEar nuEwss qmphn:.; fartalecer las in:-'li'l;l..u:inrmt; ¥
atraer ba irversidn extranera. Es posible que la erisis sanitaria del co-
renayirus deje como un legado positivo o fortalecimiente de las redes
axistenies de protesciin soclal y un mejeramisnto da la eficienda ded
gaste social en salud y educacién y en salud, Aguello deberia lograrse
sin descuidar la transparenda fiscal, pricticas de buen gobierma y la



lucha an conira de la cormepcidn (FR 2019, i,

En el marco del acuerdo que el Gobierno sellé con el FMI a principicos
da 219, en achibre, Ejul:u‘l:'nrﬁ u-xp-il:ﬁé o docroto ajocutive 83 di-
Figldn & solventar gus problemad flscales a esa fecha, Este decreta
incluyéd |a afiminacian dal subsidio a los combustibles (gasalina extra y
ckasel) v otras medidas como la reduccion de salarios en niveles jerdr
guicos altos de la administracicn pobfica; la venta de bienes y automo-
tores de lujo; la reduccidn del perlade de vacaciones de los empleadas
plblicos; la supresidn de los impuestos a la importacidn de bienes de
tecnolegia; ¥ of incremento dal valor de |los bonos a sectores vulnera-
bles que entrega el Gobierno, junto a la expansion de su cobertura.
For otro lede, el decreto contemplé el ncremento en un 2% mensual
del aporte de los emplesdares para la jubilacidn patronal en beneficio
ca log nueved trabajedores v Ll aliminacidn del anticipo al impusets 2
la ranta. En tatal, ol Goblama pretendia recaudar aproximadamants
1500 millones da délares anuales para aliviar sius apuros fiscales, Pocos
chas despuds ol Gobserno autoriza la subida de los pasajes del trans.
porte pdblico urbane e interprovincal.

Este dacreto desencadend una ola de protestas en todo & pais. El
Ecuador fue el primero en |a regidn, posteriormente seguido por Chi.
le, Bolivia ¥y Colombis, en que la protesta social adquiris resgos de
violencia v acciones vendélicas, Ante las protestas, el Gobiemo dero-
et ol docrete BRZ, iniclande una renda de didloges con los secteres
snciales v politicos, A renglén seguids, |a Asamblea Macional archivé
un proyecto de ley econdmica urgenta con al que Gobierno buscaba
paliar |a crisis. Recién a mediados de diciembre, el Ejecutivo logra |a
aprobackan en la Asamiblea de su proyecte desominade Ley de Simpli-
cidad Tributaria para recaudar unos 00 millones de délares, es decir,
200 mikones manos a lo inicalmente propussto. 5i bien con ello no se
reschian los problemas fiscales del pais, la aprobacion de esta ley le
permitis 8l Goblemo mantenar ef acuerds con el FMI, v acceder a sus
recursos de emergancia, ademas, de lograr una reduccion del rlesgo
pais Asl e sucedian las cosas hasta gue estalld la criss del coronanvins

Este ralato nos permite agquilatar un alto nivel de conflictividad en
los ambitos politico y social en torno a cualquier medida de ajuste
que proponga el Goblerna. Los sectores soclales rechazan cual-
quier decsidn que invelucre la eliminsciin de subsidios; miantras
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varios actores politicos se cierran ante cualguier consideracidn da fn-
cramanto an los tributos. El Gobiarmo, an fin, cueenta con un estrecho
margen de maniobra para ensayar soluciones, no obstante la grave.
dad de la crisis.

& pesar de lo anteriorn, resulta interesante anotar algunas cifras presen-
tadas en noviembre de 2019 por ol Observatario de la Politica Fiscal
eof relasidn al sector monetaria y financiera, Edtas elfras no consideran
aln &l impacto del CCAVID-19. Entre noviembre de 2078 & noviembre
da 2019, las captaclones del sstema financierc acusaron wra reduc-
cian &n su ritmo de crecimianto, de B.8% a &.2%, pasande de 39,772
millones a 42.242. Los depésitos o la vista disminuyeron en 0,3%. EI
rrismo informa sedala gue el cradite del sketema finandero crecid an
al misrea periods 8 un Fitme renor 8 las captaciones. Finalmente, la
olarts monetaria v la liguidez tota evidenciaron tasas de crecimiento
mids bajas, de B.5% a &.48%; pasando de 51.720 a 55,127 millones (Ca-
reara 2019, En resumen, 2 pasar de la delicada situacan de convulsion
politca y las dificultades econdmicas gue afrontd el pais al término de
2019, el astado del sector financiers ecustorians mostraba estabili-
dad, Esta estabilidad resulta imdispensable proteger, en sspacial, en ol
contexto de los eventos susdtados desde el primer trimestre de 2020,
Tado ello en perspectiva de fortalecer los procesos y mecanismos de
evaluaddn y prevencidn como un alemento contral de las estrategiss
i regqulacdn y suparviekdn, En sea linea, nos eafrespande prefundizar
en el concepto v andlisis del riesgo, especficaments an lo que concier-
ne al sector financiero.

El concepio v andlisis de riesges en of sistema financiern

Cierto grado de inestablidad y volatilidad es inherente a todos los
sistemas financieros. El riesgo, adn mas, constituye. un fendmens nor-
rmal igado al desarrolo del negocio. Aquello, pareceria ocurrir con
mayor incidendia en Amdrica Latina al ser la regidn en el munda con
mayor recurrenca de crisis bancarias; orisis causedas por faclores ex-
tarnes, paro tarmbidn pes los debilidades intrinsecas de sus sistermbs
finarciarss (Guarrera of al. 2011, 9. Por otro lada, |a globalizacidn v
la internacdonalizacidn finandera, en conjurto con el desarrollo acele-
rado de las innovaciones tecnologicas, ban hecho crecer la incertidum.-
bre an los mercados financieras, tanto de los palses industralizados
coms emergentes, La internacionalizacién financiera ha traldeo consige
indudables beneficios por el aumente significative de les flujos de ca-
pital privade, paro igualmente ha atraido riesgos considerables por
el incremento de la vulnerabilidad y sensibilided de las instituciones



naciznales a las perturbaciones imernadonales. Los riesges se exacer
ban por lo= cambice np-nr'ad-n& on al ertorno tncrhnh:'rginn. la cnrnpﬂti-
tiwvidad, la suigancia de fransparancis, las aupectativas axternas, otc
(Sotelsek y Pawda 2012, 100

Toda ke antericr refusrza la pertinencia del andlisis del riesgo en &l
sistemna financiero, Arregui ot al (2017, 103) define ¢ riesgo en este
campa coma la pesibilidsd de pérdidas futuras en les dmbites crediti-
oo, tasas de interés, tipo de cambio, mercado y operadion. Siguiendo
las definickones del Comité de Basilea, la misma autora astableca |a
sigulente tipologla de riesges financieros {(Srregui et al, 2017, 103-4):

Rietgo de crédito: 5o produce por [a posibilidad de pérdidas futuras
debide a que un prestatarta o uha contraparte incurmpls sus ebligaca-
nes de pago.

Riesgo de tasa de interés: 5o produce por la posibilidad de pardidas
futuras derivadas de la existencia de diferencias entre los plazos de
depreciacion de las operacionss ¥ la evolucion adversa de las tasas
o Interas,

Riesgo de tipo de cambio: 5e produce por la posibilidad de pérdidas
futuras derivadas de la existenca de posicionss de moneda extranjera
¥ la evalucidn adversa del tips de camble de atras divicss

Riesgo de mercade: Se produce por la posibilidad de pérdidas futuras
an 545 posiciones dentro y fuera de balance por cambios en los precios
de rmercada.

Riesgo operacional: 5e produce porla posibilidad de pérdidas futuras
por fallas en los procesos, en @l personal o en otros sistemas internos,
o por cBusa de otros eventos, incluido el legal.

Orros resges: 5o produce por b posibilidad de pdrdidas futuras de-
rivadas de atros eventos ligados a b activided financiara Entre allos
58 meanciona;

- Rlesgo de concentracidn: Se preduce por |a poafbilidad de pérdidas
futuras derivadas del incremento de los principales riegos de la activi-
dad financiera por la concentracidn de posiciones.

- Riesge pais: 5e produce por la posibilidad de pérdidas futures de una
instituckdn asociada con el embiente econdmico, social v palitica del
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pals donds e prestatans estd domiciliada,

- Rissgo da liguidacian: Sa Fﬂ:-:lun:- por la F-n-ﬂ:iid.ld de pardidas as=
turas derivadas del incumplimisnta en tempo o forma de las obliga-
cianes da la contraparta por falta de entrega de dinero o die otros
instrumantos contra prestacidn, debldo al empecrambenta de las con-
diciones de su actividad o la evelucidn negativa del contesteo.

- Riesgo de reputacidn: 5e produce por la posbiidad de pérdidas fu-
turas por la disminucién del negocio v su rentabilicad resulante del
deterione de la Imagen de la entldad.

- H‘imgﬂ da nNegocko: ﬂlpm-l;ﬁ.rﬂlp-ut hpu-s.il:ri“:h-ddl Pirl;l'd;: futwras
por la disminucidn del negoda y su rentabilidad resultarte de que este
digjis die sar viable econdmicamenta.

Todos los riesgos anctades son consustanciales a la actividad financie-
ra, Guerrars of al. (2011, 22) distingue entre o rissgo inhanents (en los
ambitos crediticio, mercade, lguidez, inflacidn] y el resge neto o re-
sidual. Este Ultimo es ef que Interesa desde o enfoque de superdisidn
basada en riesgos, pudiéndose determinar en térmings de calificacio-
nes die riesge alio, medio o bajo, leego de que se apliguen todos los
controles internos, de gerendia, cumplimiento y gobierno corporativo.
El siguients grifco wisualizs la relacidn entre rigego inharents, las se-
tividades de contral que realiza la institueitn supervisara, vy &l desge
reshcusd v nato,

La SBR evalda &l riesgo nato o residual

Tomads do Guerers af al. (2001,23)



Lo nuevo, diferenciermos socioligicamente entre peligros y riesgos. Y,
an al contexto de los riesgos financieros, distingamos entre ol riesgo
inharenta, que an términos sociclogicos seria sindnims de paligra, ¥
el rlesge residusl o nete gue equivaldria a riesge proplamente dicho.
Los segundaos dependen de las decisionas de los actores; los primeros
escapan a las mismas, aunque también pudieran derivar de decisiones
tomadas por actores en el entorno nacional @ internacional del sisterna
financiera. En ese sentids, estos méd que peligros deberan también
catalegarse como resgos. Aquelle, de todas formas, resalta ef esfuer-
7o de regulacion macre prudencial ¥ de suparvisién basads en riesgos
poergue implica comprender a los mismes come fendmencs que s
pueden detectar, evitar o mitigar y cuyo desenlace depende de las
decisiones de los actores.

Akvora lpien, la posibilidad de que los riesgoes netos o residuales a nivel
individual 5@ tomen incontrolables v contagien al sstema en su con-
junto abre ol escenario del resge sistémica. Esta posibilidad ocurriria
cuando un evento pueds causer "pérdidas en el valor econdmico o en
la confianza en (...} una pordidn sustancial del sistama financiers con la
suficiente gravedad para tener muy probablements efectes negativos
significativos en la economia real” (Guerrero et al. 20711, 38). Lo im-
portante en este caso es la afectacion posible scbre el sector real de
la economia y ol contagio generalizads de la crisis,

Siguiendo con el mismo razonamiento, la posibilidad de que se pro-
cuzca un rigsgo sistémico depende de las respusstas de bos compor
tamientes de los agentes, es decir, de sus dedsiones. Por elle, de
acuerdo a Guillén Ramo (1997, 874), el rdesge sistdmics financlara
ecurriria en “la eventuslidad de que aparezcan estados econdmicos
an los cuales las respuastas racionales de los agentas individuales a2
los riesgos que perciben, kejos de conducir a una mejor distribucion
de |os riesgos por diversificacian, aurmentan la inseguridad general”.
Su dindrnica sstaris asociads a la incertidumbre respects al sjuste de
cerios preclios coma el tipe de camble, la tess de interds, el precia de
las activas, La incertidumbre dispararia comportamisntos pslealigicas
irracicnales desda &l punto da vista de la teorfa financiara convencio-
nal da caracter imitativo, de ceguera frente al desastre w'e de descon:
flanza generalizads, los cusles, & su ver, desencadenarian esplrabes
de creciente inestebilfidad, degenerands en crisis financieras sistémi-
cas [Guillén Roma 1997, B75) En suma, las posibilidades de riesgo
sistémico las determinan las respuestas v comportamientos de los
agentes; cuandoe estes se deabordan, imitativamerte o por ceguara
o las circunstancias, por fuera de los marcos de racionalidad, desatan
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proceses incontrolables que producen un contagio generalizade. Eso
rrsestra ba importancla estratégica de |a Institucion superviscra; la ne-
casidad de apoyar la educacldn financiera para que las decistones de
les agentes no amenacen la solidez y estabilidad del sistema.

Retormands al Ecuadaor, para inicsos de 2020 la situscion dal sistama
finarciers e mostraba estable y sdlida. La erlsls samitaria por &l coro-
navines agregd factores de riesgo excepcionales. Ello en el contexto
de que el pais arrastraba indicadores macroecondmicos poce alenta-
dores en términes de competitividad, sector fiscal, precios intermacio-
nales del petrdles, niveles de productividad v eta sensibilidad a les
cacilaciones de la economis mundial. De todas formas, wna actitud
responsable y reflexiva nos llama a considerar kos posiblas elementos y
dimensicnes de riugn:,r a prnlunlr la p-:t:il:illl:l.ud di wna crisis sistéEmi-
ca, entendiéndaola como un escenario :.il:rnprlz latente an reestra Fai:-
A continuscidn, topemos bravemente escensrios posibles de nesge
slabdenlen gue padra sfrantsr ol Ecuader,

F! Ecuador cama una steciadad de riesgo

La concurrencia de diversos factores de riesgo puede desencadenar
situaciones de crisls sistémica para una socledad. La erisis global del
cofonavirus nos lo demuastra con virdlencia y enosrmes secuelas en di-
varsas dimensiones, Recordemos que todas las sociedades contampo-
rdneas se enfrentan a un sin ndmero de p-n-irgms ¥ g son las decisic-
nes que toman los agentes, pablicos o privados, los que transforman
dichos peligros en riesges manejables y gestionados. En escenarios de
crigin slabdmica, los fesgos an les fmbltos acondmico o financere peo-
dan contagiar ol sistema politica v a todos los demas sspacos de la
sociedad, y vicevarsa, Al final, todos los sistemas dae |a sociedad estin
articuladios v sus wasos comunicantes posibilitan gue cuando un escena-
riar crition 9e desata los efectos negativos se propagan & gram velocdad,

5i tomames nuevaments como ajemplo la crisis ecuatoriana de 1999-
2000, vernas como el pais afrontd una crisis financiera que se desbordd
sobre el conjurto de la economia; luego contagio el sistema politicoo,
coasionando vne profunda crisis de gobernabilided que induso llews a
la cadda del Gokbderno, Finamenta, la crisls alcanzd ol tejlde soclal pro-
wocands qua milas do ecuatoriancs saan d-nnp-ujadm da sus ahorros,
caiga su 4=|:|».I|.-i-|:|=-|:| adquisitiva, Fi:l'd.'ln Uz -:unplnu: a, incluso, tangan
que amigrar a otros passes, Por supuesto, gue en el ongen de la cri-
sis bancaria de fin de slgls contaran factores de orden palitica, kegal,



acondmice, internacional @, incluso, natural, sl tomamos en cuenta los
afactos destructives sobre la economia y la infraestructura nacicnal
dal Fendmeno de El Mifa. Ex decir, ol antorns nacional o intermacia.
nal Influyd negativernente en el sector financiero y viceversa La crisls
sistémica copd todos los espacios de la wida social y las decisiones de
los actores se dispararon iracionalmente hasta el punto de cortagiar
todos los Ambites de la sockedad.

For ello, el Ecuader, como todas las sociedades contemporineas, s
una sociedad de riesgo, Desde esa perspective, al iniclar & tercera
cikcada def sigho XK y @n medie de |a crisis global por & COMID-12,
se precisa evaluar bos escenarios 2 evitar en el ceso de riesges y crisis
sistemicas. Para ovaluar estos esconarios no doberian descartarse nin
gunn de lot factores de rledgo presentes en la socladad ecuatoriana,
no solo en el campo sanitario ¥ econdmico, sino tambsén en lo social
y palitica, & allo se suma la altisima sensibilidad del pais respacto de
sy entarno internacional, hoy azotado por 2 pandernia v todos sus
efectos, v la persistencia de procesos regionales de cardcter legal
que también inciden en el pals. Solo para enumerarlos, mendonamaos
amenazas regicnalas como & narcotraficn; la operacion de redes de
chelincusncia transmacional; ln orisis sistémica venezalana, enire otros.

Revisemos telegraficarments algunos escenarios posibles de erisis =is-
téimica en ol Ecuader Exted escenssios podian confluls, generands
una situacidn de contagio y reforzamients entre ellos:

- Escenario de una crisis sanitaria por efecto da un contagio masivo de
COVID-19 gue rebase la capacided del sistema hosphalaria. En este
escenario podrian concurrir una crisis alimentasia ocasionada por la
paralizacidn econdmica, la reptura de |3 cadena de pagos, la quisbra
masiva de empresas y |a pérdida de empleo y medics de subsistencia
ce un sector de la poblacion. Se tratara de una crisis sistémica gue
comprometeria a todos los sistemas de la seciedad,

- Ercanaria de desdolarizacidn, resultante de una orisis econdmica y
cal astallido de una crisis sistémica del sistama financiera nacional;

- Escenario de ruptura del orden constitucional, que incluse ponga en
riesgo la unidad politica del pals. Este escenario podela dispararse por
una crisis politica e institucional marcada por o Bloguen entre las fun-
ciones del Estade, crisis de reprasentacian de las sutaridades, altisi-
rrvs miveles de corrupeion en la administracion poblics & mpunidad; y
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- Escanaric de viclencia y confrontacién social, products de una pola-
rzacion ﬁ-tn'lm-cuh:ural:,rsu-u'ﬂ extrama, h.'lrnq:-l:iﬁ-r: da coctoros socia-
las movilizados en logicas violentas y anti sstamicas.

La posibilidad de que los factores de riesgo presentes en la sodedad
ecuatoriana deriven en crisis sistémicas depande de las decisiones que
toman los agentes, prindpaimente pdblicos, pero también privados.
En el dmbite financers, el nideo del paradigma de supendsidn basa-
do en riesgos, planteade por la Superintendencia de Bancos, es traba-
Jar en la evaluacitn y prevancidn de cada uro de los factores de iesgo
finarciere para lograr que su evolucidn dependa de las decisiones de
los agentes y no de causas exdgenas e incontrolables. En ello radica
hay mas que nunca la importancia de las funciones constitucionalas
legales encargadas a la Superintendensa de Bareos, asl como de au
rrisian institucional. En el siguiente capitulo, se analizard su propuesta
estratégica, dirigida a consalidar el paradigma de supervision bancaria
basara en riwsgos ¥ mejores practicas internacionabes.
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La propuesta estratégica de la Superintendencia de Bancos podria
resumirsa an ka consclidacién del paradigma de superisién bancaria
basads en riesgos, a tano con los astindares y mejores practicas inter.
nationales, plasmedos enlas scuerdos de Basilea. La ejecucion de esta
propuesta implica el trénsite desde una visidn tradicional de supervi-
sidgn que entendia ¢l papel cortrolader de la institucidn en términcs
de cumplimiento a una perspectiva basada en riesges, 5i bien alguncs
elermentos del enfeque de riesgos fueron intreducides tempo atrés
en el paks, la nueva administracion tomsd la decisidn de consolidarlo
coma &l paradigma que redefinira las relaciones de control entre la
institucién supervisera y las entidades controladas, lo cual requerirs,
paralefamente, llever a cabo un preceso de reinstitucionalizacidn de s
antidad. En ol contexto de la actual crigis nacional, regional y global por
&l coronavirug esta decklon resulta no sols correcta, sine indispensable.

El paradigma de supenvisitn basado en rigsgos representa una pars-
pactiva innovadora, Come ke argumentarmas arriba, el Ecuador, come
toda socledad contempordnes, es una socledad de riesgo. El resgo,
por tanto, constituye un concepto cleve para desentrafiar la kgica de
funciznamiento no sode del sector financiero ¥ monetario, sing de los
demias dmbitos a nivel scondmico, politico y sedal, incluido, por su-
puesto, el saniterio. Por ello, la adopcién definitiva del paradigma de
supervision basado en riesgos, aplicado al sistema financiero ecuate-
rang, sgniflea wn page Importante o sols pers ls Superntendencia
da Bancos, sino para todo el sector plblico ecuatoriana, transformén-
dose an un modelo para otras institudiones del Estado, hasta ahora ca-
rantes de una visién de riesgos en pleno sigle XX y cuando gl mundo
entero e wiclima de una pendemia glsbal con impacts en todoes los
drddenes de la vida social.

La evelucitn de les modelos de supervisidn del sistama

financiens

La supervision del sistema financiero a partir del paradigma de ries-
s =y una tendentia que se comsolidd en America Lating deade la
dicedn de los poventa del sligle pesads, Es parte de una corlente
glabal, surgida de la necesidad de svitar crisis y encontrar respuestas
a las cambiantes condiciones financieras derivadas da la globalizacidan
[Gierraro ot af. 2011, 54). Enese contexto, Guerrero at 2. [2011] iden-
tificen tres momenios de evolucidn de los procesas de supendsion,
desde el lamade intervencionismo administrativg hasta la supervisicn
basada en rissgos.



En un primer momente deming un modelo de suparvisién orientado
a avaluar 8l cumplimients fermal de las normas vigentas, concentran-
dose en la imposicidn de sanciones en of caso de inobservancia a las
mismas. En este modelo poco importaba la situacion resl de la insti-
tucion supervisada, sus riveles de solvenca o rentabilidad y, peor, sus
perspectives futures, Sols el curmplimiontes y ebaorvachin farmal de las
normas era b impartarte (Gueerrara at al. 2071, 55}

Un segundo moments surgid como respuestaa lo recurrencia de crisis
en los sistemas bancarles. El cumplimiento normative resultd insufi-
cierte para asequrar la sofidez de sistemas financieros cracientamen-
ta complajos. El énfasis transitd al anilisis de la confiabilidad de |a
informacion cortable de la entidad controlada y a la evaluacion de [a
operacion y el resuftado finel de los procesos dedsorios. El objetive
de la supervisién se centraba en localizar problemas ocultos ¥ reco-
merdlar medidas correctivas, En este momento aparecleran algunos
alomantas pravisionales del postericr paradigma basado en riagos,
sin embargs, 56 priuri::l::l an loz criterine da cuantificacian astandari-
zados, tratando fos riesgos v pérdidas de manera aislada. Por ello, |a
supendsidn e concentrabe en la situedidn presants de la Institucidn
controlads, sin reparer e las causas de los fendmenos pemiciosos ni
tampoce an los escenarios de riesgo a future, Su caricter ara ex post ¥
se realizaba una ver que los problemas ocurrian {Guerrero of al 2011,
56). De igual maners, este enfoque de suparviaidn no priorizaba en las
areas criticas dentro de |a entidad controlads, ni considerala las “car-
gas de suparnvisin® requeridas en cada caso [Armegul et al, 2017, 39),

¥a a finales da ko= afos cchanta del siglo Pa:ad.u-, como fruto de una
raevalimcion de los modeles de supervision tradicional vy de su insu-
fictencia para detectar episadios de crisis financlera, se desarradld &
nuevo paradigma de supervision basado en riesgos. Este cambio,
igualmants, condujo a reconsiderar el marce regulatoric del sector
financiero, propoméndose un erfoque prudendal v preventive. Un
sspects muy importante fue la modificacion de la noddn de nes-
gos, de Sge megativo & algo a ser gestionado de forma sisterrdtl-
ca por las entldades del slstema, agregando asl valor a la economla
(Guerrerc ot al, 2011, 578,
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Sintesis comparativa entre los enfoques de supervisién
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Tomadio de Guerrero of al, (2011, 57].

En suma, la evolucién de los enfoques de supervisidn y control del
sector finsnciers ha sido respuesta & la complejdad y diversidad de
desafios qus enfrertan de maners crecients las institucones finande-
ras en un contexto de cada vez mayor globalizacidn econdmica y vul-
nerabilidad financiera internacional. En ese contexto, organizaciones
internacionales como el Comité de Supervisidn Bancaria de Basilea
[BCHS) han sido clave para ol desarrollo, perfeccionamiento y difusidn
de nuevos criterios y enfoques de supervisidn. Pasemos m‘ﬂa a log
estindares de buenas practicas internacionales de supervisidn bancaria.

Las mglores prgcticas y estuimdares niernacongsies del Comipé
de Supervision Bancaris o Beslles

La globalizacidn financlers o interdepandencia de los sisternas banca-
Fles requieren de marcos regulstansd v de supandtidn gue fundanen
do manara arménkca y corverganta on o plano internacional, Esa ha
sido la tendencia de las Gliimas décadas impulsada por distintas ar-
ganiraciones internacionales como el Banco de Pagos Internacionales
(BIS), ol Comité de Supenisién Bancaria de Basilea (BCBS), el Fondo
Monetario Internacional, entre otros. Es importante tener presente



gue los principios internacionales de regulacién y supervisién bancaria
han surgido de la realidad y necesidades de los paises industrializados,
an los cuales axiste un mayor desarrollo di los mercados financarcs
un marcs institecicnal de control m&s comolidade. Per elle, la edop-
cidn de estos estdndares en los palses emergentes o en desarrolle im-
plica un desafio mayor, El legrar la convergendia y armenizacion de sus
practicas y normativas respecto a las recomendaciones internacionabes
se produce en contextos de menor consolidacidn de sus instituciones
financieras, mayosr vulnerabilidad y volatilidad de sus mercados de ca-
pitales ¥ una limitada capacidad institucional,

En 1975, desde el Comité de Basilea se establecié un acserdo sobre
:-l.lpnru"n:ilﬁn do sucursales bancarias an al axtranjoro, avanzandose on
los afims sigulentes hacia el prineiple de superddsisn consalldada entre
las autoridades del pals de origen y €l pa's de destino. Caon ello, &l
Comité de Basilea se consolidd como el mas influvente foro de super-
wisidn bancaria a nivel mundial con la legitimidad para fijar las mejores
précticas y los mbs altos esthndares internaclonalmente aceptados en
esta materia. En 19BE, &l Comité aprobd el primer “Acuerdo de Ca-
petal”, conocido como Basilea |, que recomendaba a las instituciones
financieras establecer exigencias minimas de recursos en funcién de
riesgaos, en especiel crediticos, y fijeba reglas para el funcienamiento
de lo banca imternacional. Para 1997, &l Comite de Basilea emitia las
“Principios Bidleos pars U Supesviitn Bencerls Efectiva®, Este da-
cumento propuso principios orentados a lograr indepeandencia ope-
rativa; regulacionss prudenciales para mitigar los riesgos bancarios:
miitodos de supervision extra sito @ in situ; controles a la banca inter-
nacianal, entre otros. Progresivamente, estas recomendsclones con-
cujeron el trinsito de un métode de requlacién bancaria centrada en
al cumplimisnto da reglas a otro orientado al control da procadimien-
tos para gl manejo de riesgos. Asi, ia preocupacion por o manejo de
riesgos bancarios fue cimentandose a mvel de los esténdares interna-
conales, En ese momento, se incduysron nuevos criterios de contral,
amaliande la supardiaidn a los ferges de llguides, rlesge operastive y
riaggn de tags de interés (Sotelsak y Pavdn 20132, 3],

Los acuerdos iniciales del Comité de Basilea debigron profundizar
sa ante la creclente complejidsd del mercada finandens Intesnacional
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Basilea | dic paso a Basilea I, difundido a partir de 2004, con la revi-
sign de los aoserdos inicarles y la incorporacan da madelos de por-
tafoko de riesge en los requerimisrtos de capital. Se redefiniersn y
ampliaran los redgos sin alterar & monto tolal de recursos regqueri-
dos, sobre |z base de una supervisidn transfronteriza consolidada, En
la misma linea, y como respuesta a la crisis financiera que sacudic &
munde en 2008, ol Comité de Basiea decidid otorgar mayor atencidn
a problemas de capitalizacion insuficente y subestimacidn de riesgos,
especiaimente de fiquidez y de mercado {Sotelsek y Pavon 2012, 4-5).

& partir de 2008, o Comitd de Basilea concenird sus esfuerzos en
recomendaciones dirigidas a mejorar |2 capacidad del sector finan-
ciero an la gestidn de resgos y el buen gobiame, aumentande su
trarsperencla y divulgeclén de informacisn, En esa perspectiva, estos
acuerdos e enfocaron en el modelo de regulacién v supenvisian fi-
nanciera alrededor de tres pilares; cilodo de la suficiencia de capital;
determinacién de los procesos de anidlisis de los sistermas internos de
evaluaddn de riesgos; v fortalecimiento de la discipling del mercado.
lgualmente, el Comité se enfocd tanto en la dimensidn micro proden-
cial, a5 decir, @ nivel de cada entidad, como tambéan macropruden-
cial, a nivel de los riesgos sistémicos. 5 planted una mis riguresa
gestion de riesgos ¥ supervision, destacendo la importancia de un
mayor aprovisionamiento contra dclice de las institudiones bancarias.
Se anfatizd, lguslmente, sn el contral de prablemas relacisnados a la
concentracion da riesgo, resgo operativo, antre otros, Pars enfrantar
al riesge sistémico, &l Comité, jurto a la Asodacdon Intemacional da
Aseguraderes de Depdsitos, publicd en 2009 los “Principios Basicos
para Sistemas Efectives de Segures de Depdsites” (CSBE 20170, 1)

Los acusrdos conocidos coma Basilea 1M llegaron en 2010, cuando &l
G20, reunido en Sedl, aprobé la propuesta del Comité de Basilea de
revises los estdndares de Basiles || Le crais financiers imemaciongl de
2008 y las deficencias que scusaba el marco regulsder ¥ supervisor
pare afrantardas, fuersn el teldn de fonda dal nueve scuerds [CSEE
20174, 1). Las modificacionss mds importantes fueran |a redefinicidn
da la nocién caldad de capital, |3 incorporagion de amortiguadones
adicionales para enfrantar los riesgos sistémicos v la necesidad de de-
sarrallar un nuewvo marce de regulacién y supervisidn anclada en la di-
rrensidn macro prudencial. Todo ello se simetizd en recomendacionss
an cinco dmbitos: incremento en el nivel v calidad del capital; mejora
an la cobertura de riesgo; limitacidn al apalancamiento bancaria; majora
o la liguichez bancaria y Bmitacian de s prociclicidad (C588 20 Th, 2.



Fara el afia 2017, s& ampliaron las recomendaciongs de Basilea Il con
nuawos elamentas relativos a fortalecer la credibilidad del cilcwlo de
las activos ponderades por riesgo [RWA) v mejorar la comparadién
de los coeficlentes de capital bancanio en cuante a rlesge de crédito,
riesgo de gjuste de valoracion de crédito v simplificacién del riesgo
cperaconal, Lo anterior implica mejorar &l tratamienta de aste tipo
ce resgos, pero con una proyeccidn sstémica, Ademas, se infrodu.
jo un coeficiente de apalancarniente adiclonal pars los bancos de im-
portancia sistémica mundial {C588 20778, 1, 11} y sa fortaleciercn los
metedos para calcular 8l denominade outpet floor o limite minimo
sobre esultados agregados (CSBEB 20170, 7). Finalmente, sa revist y
reforzé el marco para el riesge de mercado en lo relativo al régimen
da la cartera de negociscidn, dictande criterios de supervisidn mas
astrictos & introdudends una metadolagia estindar mds serafble para
detectar los riesgos (CSBB 2019, Z1. En surma, |as recomendaciones de
Basitlea Il de 2010, inchuyendo sus reformas de 2017, apuntaren a la
consolidacidn de un sistema bancario resiliente a nivel mundial; mas
resbstente a la acumulecidn de riesgos sistémicos ¥ mas colaborative
con la economis real 5 lo largo del diclo econdmice [C5B8 20170, 1)

5i vl enfoque de Basilea || se centraba en los riesgos de mercado, ore-
diticio y operative, Basibea Il destacd ls importancia de otros riesgos
derivados de la globalizacién financiera como san los genersdos pos
ls cancantracion de morcadn, gl lnerementa del Flesge crediticis, en-
tre otras; rissgos que, por lo demds, tienden a sar mis fracuentas en
los paises emergentas. Basiea |l se enfoca en subsanar debilidades
cterminadas por ks desequilibrios scondmicos glebales, siempra la-
tentes debido a los procesos de globalizaddn econdmica y finenciers
(Sotelsek v Pavdin 2012, 9) v en reforzar la regulacién v supervisién
micro prudenciales, complementindolas con una dimensién macro
prudencial (C588 201 Th, 91

Una ver se globalizd la actuel crisis sanitaria, &l Comité de Supervisidn
Bancorla de Baplloa se reunid of 26 v 27 de febrere de 2020 para ana-
lirar sus Implicancias para &l sistema bancario internacional en pere-
pectiva de asegurar su rasiliencia operativa y financiera. 5e alents a
los bancos ¥ supenisores a permanecar stentos al nuevo escenaria,
resaltando la importancia de compartic informacibn transfronterlza en
el contexto de |a crisis (El Heralde 20200 Un mes después, &l 27 de
marza, el Grupo de Gobernadorss de Bancos Cantrales y Autoridades
che Supervision [GHOS, por sus siglas an ingles) adoptd 1a decision de
posponer hasta enerc de 2023 |a entrada en vigor de lod estandares
oe Basilea Il con relacidn a le lemeada “fortaleza de capital” de las
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entidades bancarias. Esta decisién fue tomada an vista del impacto del
COVIDL19 sobre la ecenamia v al sistema financiare mundial, Asimis-
ma, & GHOS refrass hasta 20213 [a implementacicn del mareo revisado
de resgo de mercade. Bl comité decland que vigilerd el impacts de
la presente crisis global ¥ tomara las decisiones necesarias para cue
lzs bancos v supenvisores estén en condiciones de destinar todos sus
recursos para responder al impacte de la pandamia, incluyendo la pro-
vitidn de serdlod erfticod a la sconomia real (E] Pale 20200

El paradigma oe supervision bancana basado en nesgos
Los enfoques de reguiacién prudencial y preventiva y de supervision
basada en riesgos, se establecieron mundidlmente como resuhtado de
laz rocomendaciones dal Comite de 5up-unri:'r|5r1 Bancaria de Bazilea,
desde Basiles | hesta Bastes . Aquells, empers, na irmplics que exks-
ta un dnico modalo de supervisidn bancaria basado en riesgos, Pos e
contrario, distintas versiones del mismo podrian recibir tal denomina-
cian en tanto incorporen elemantes metodalégicos comunes y apun-
ben & los mismos objetives. Estos aspecios comunes padrian resurmir-
se en que el drgano encargado de ejecutar las tareas de supervisidn
finarciera asuma, por un lade, la responsabilidad de evaluar y dar se-
guimiento a diverscs resgos en las entidades controladas, financieros
y no financieros, inherentes y refevantes, ¥ desde una temporalidad ex
ante; y por otro, &n gue &l mismo P-u-:du idertificar, medir, monitorear
¥ eontralar log fesgos internos y externos de lay entidades contrala-
das para asl determinar & mpacto potencial sebre su eondicidn de
salvenda y funcicnamiento (Arregei et al. 2077, 31). La aplicacian da
estos elemeantos comunes resultaria de la aolicacion de un madelo de
supervision integral, consolidade, continue, transfronterizo y basade
en riesgos, mismao gue permitird al drgano supervisor ejecutar correc-
tivos desda una identificacién temprana de riesgos individuales v sis-
tarmicas (Arregui ef al. 2017, 9).

La premisa de este paradigma es concebir a la estabilided del siste-
rra financlers y la seguridad de los aherros de los depesitantes come
al bien plblico & proteger. Aquells implica poner an funcionamisnts
todo un conjunto de herramiantas regulatorias y de suparvision para
prevanic ka oourrencia de onsis financieras que pudieran interrumair
el siitema de pagoes, amenazar los depdaltos de loa usuarios, afectar
las finanzas publicas y ef sistema econémico, (Guerrero ot al. 2011,
41 En pocas palabras, la supervisidn basada en riegos se enfoca en
curnplir cuatro objetives principales: garantizar la estabilidad del




sistema financiero; reducir ¢ riesge de pérdidas para los depositantes
y @l fisco; medir ¥ pravenir ol riesge sistémice; ¥ raducir ol riesge de
innztakilidad macrescondmics [Guerrera ot ai. 2011, 53

Desde la primera décadz de este siglo, gran parte de pefses latinoa-
mericanas acogieron de manera progresiva las recomendadones del
Comite de Basilea, asumiends un medels de regulacidn financiera
prudercial v de supervisidn basads en riesgos. De este mode, este
modelo constituye una tendencia regional en los sistemas de supervi-
sldn bancaria, lo que ha levado a varios palses a reforzar las normas
che suficiencia de capital y a la adopcidn de nermas de administracién
de rizsgos de orden crediticio, de liquidez, de mercade, operative, de
nlpu‘l::l:infln_. eritra otros Enﬂurngl.li of al. 2017, 28).

En un contexto mayods, comd bien lo afirman Guerrero et al, (20111, la
supervision del sistema financiero 85 un alemento de |a Red ce Seguri-
clad Feranciera, Cuando se habia de la misma se entiende a las institu-
clones, sistermnas, procesos ¥ mecanismos que mantlenen la estabilidad
del sisterna financiero y protegen |z funcidn de intermediacidn y el
sistema de pagos gue raalizan sus ertidades. La Red de Saguridad Fi-
nanciera estd conformada por cuatro elementos: Una regulacidn pru-
dencial y procesos de supervisidn eficaces; un prestamista de Gltima
instancia o un fondo de liguides; vn ssquema di resolucian bancaria;
y ui daguta de depdetes (Guermers ot 8l 2011, &) Cada uno de ety
componentes debe funcionar articuladamants, Incluso, el desequilibrio en
Iz aplicacion de wno podria treer problemas mayores. As, la supervisan
basada an riesgos no puede ser vista come una harramienta aislada, sno
un elemento vineulado & los otros aspectes de sequridad financlera,

En resumen, la suparvisién basada en riesgos se compone de los si-
guientas slementos (Guerrero of wl 2011, 11-2):

1. Un marco legal y regulatorio coberentes con e modele de regula-
edn prudencal y suparvisidn baseds en resgos;

2. La gastidn da rissges coma una da los elementos incorporados a |a
administracion por parte de los directivos v gerentes de las entidades
cantrolades, El perfll de rlesgos deberd ser una de las varisbles con-
sideradas al moments de tomar decisiones relatives 8 cepitalizacin,
cistribucién de dividendos y proactividad de juntas directivas;

3. Una informacidn oportuna y de caidad;
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4, Una intaraccidn permanente entra los Inspectoras in situ y los analis-
tas extra situ para asegurar la integridad ¥ complementariedad da los
procasss dus sUpErESian; i

5. El juicio experto de los supervisores a la hora de evaluar, transmite v
ponderar cada riesgo en el presente y en su evobicion futura

La regulacidn macropradencial es la otra care de la meneda de la su-
pervision basada en riesgos. Esta consiste en un conjunto de leyes,
narmas, reglamentas y peliices dirigidas al establecimienio de bee-
nas principios ¥ pricticas de gobisrno corporative y a asegurar la sol-
wvencia de lzs entidades requiadas. Un aspecto crucial, asi mismo, es la
identificacion de qué entidades del sactor inanciera y de su entomo
deben estar sujetas a las nosmas de regulacidn prudendal y cudles
na, el llamado perimetro regulatonio, Este punto es fundamental dado
que uno de bos asurtos vitales para una regulacian prudencial adecua-
da tiene que ver con ampliar o espectro o perimetro de regulacidn
hacis otras entidades relacionadas, a saber, aguellas que a pesar de ne
ser propiamente de cardcter bancario, inciden sobre &l sistema finan-
ciaro o, incluse, realizan actividadss financiaras por lo gue sus fallos
pusden repercutic sobre todo el sistema (Guerrero et & 2017, 12.4).
La creciente especializacién del negocdio firandero ha sgnificado gue
emprasas filisles relacionadas con los bancos reaficen actividades gue
Influpen sobre ellos, haclendo o lae primeras parte de los sanglamera-
dos financieros. Aguello obliga a considerar a los grupos econdmicos
an su totalidad como chijeto de regulacian v supervisian, De tal forma,
@l drgano supervisar deberd estar en condiciones de detectar a las
empresas relaclonadas, recabar informacidn sobre ellas @ incduirlas en
al mbito o parimetro de supervisidn (Guerrers et al 2011, 18, 37-8)

Para Arregui ot ol (2017, 27) v Guerrera ot al (2071, 15), las caracte-
risticas centrales del paradigma de supervisicén basada en riesgos e
resumen e los siguientes
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Consolidada, an tento inchaye a las entidades controladas v a tode e
grupo acondmico del que forma parte;

Transfronterza, en funclon de que adquilers uw cance transnacicnal,
siendo para ello importante acordar mecanismos de ntercambio de
infarmacicn entre entes de supervisidn de diversos paises;

Integral, en tanto articuls acclones de superyiaidn in situ ¥ extra situ y
asl logra evaluaciones comprehensivas de la situacion presente y futu-
ra de la entidad supervisads;

Continua, en perspectiva de que propordona un conocmisnto per
marante sobra |a situacion, porfil de riesgos y calificacian de la anti.
dad regulads; v

Basada en riesgos, para cada entidad de marera individual, tanto por
tpo de actividad como nicho de mercads, segin sus actividades v
creunstancias particulares, v en funcidn de determinar su propla perfil
de riesgos ¥ la carga especiica de supervisidn para que el supervisor
determineg las acciones prevantivas y correctivas nacesariss,

La aplicacion de estos criterios, come perte de un nueve paradigme de
supervision, implica, mediante el manejo de variables cuantitativas y
cualitatives, superss noclones tradiclonales gue, centradas an una vigl-
lancia ex post & las entidades controladas, avalusban su cumplimients
legal o normative o sus parametros de liquidez, sohanda vy solidez
patrimonial. 58 trata de conselidar un nuevo papel del supervisor de
marera preventiva y eficlente, en que este ejecute una evaluaddn in-
tegral de riesgos peor entidad concentréndose en |as entidades gue
presentan mayores niveles de vulnerabilidad (Arregui et al, 2017, 32].

Asi, el nueve enfoque otorga importencia & un seguimients permanen-
ey conbinw, ea ante, tanto de fegos fnancierss como ne financieros
y de la gltuacdn intarns v externs de las entldades controladas. Segin
Guarrara ot al (2011, 21}, aquello en funcién da:

1. Friotizar &l riesgo neto o residual de cada entidad v de las dreas
centre de la misma mis sujetas a vulnerabllidades;

2. Gengrar incentivos para un mejor gobierno corporative en gue las
antidades controladas apliqguen modelos do gestidn y administra-
@an de rietgos, En este purts 38 sugiers |a adopeidn del erfogue
cenominade MMM (Identificacidn, Medicdn, Mitigaddn o control y
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Monitoreo de riesgos),

3. Desarrcllar herramientas sspedalicadas para la evaluacian de los

rlesaod: y
4, Complementar de mejor manera ka supervisidn in situ v extra situ,

Como vemos, el paradigma de la supervisién basads en riesgos enfo-
ca sus esfuerzos en las entidades que presentan las situaciones mas
criticas; conduce la tarea de supervisién &l manejo de los riesgos de
las mrtidades controladas y; desplaza |la respensabilidad primaria del
manejo de los riesgos & las mismas [Arregui et al. 2017, 32-3). Den-
tra de allo, resulta imprhciﬁdil:rh “corrar las brochas" existontas an
la regulssidn de los distintos sectores: wegurss, bancos, marcads de
capitales, entidades de |z economia popular v solidaria v entender la
supervision no solo a las emtidades financieras propismente dichas,
sine a sus empresas relacionadas, siendo muy importante para ello la
naclin de conglomerada flnanders (Guerrers of 8l 2011, 22-3, 25).

Lino de los elemantos centrales del paradigma de supsrvision basada
an riesgos a5 o ejarcido del juicio experio por parte de los suparvisos
res, particularmente scbre las éreas de (s entidad controleds gue ma-
nifisstan inconsistencias o relacionsas nadmaibles ﬁurugu‘i et al 12007,
45} definen al juisle exparta came une herrambenta metodaldgics gue
va muche més alld de analizar matrices de indicadores, requiriendo ded
supsrvisor &l desarrollo da capacidades para relacionar los resultados
de dichos indicadores y aplicar su visian analitica en varios aspectos
clave. Entre los elementos gue caracterizan el juico expero se men-
ciznan [Arregul et &l 2007, 47):

1. Definir Ia situacion de la entided contralada en sentide dinimico;

2. Determingr las caracteristices de su estructurs financiera y orgeni-

zacional;
3. Varificar la partinanda de los sistemas de informacion;

4. Lhilizar Infermacidn més detsllada, mejor estructurads vy adecuada-
mente valorada como punto de partida para el analisis cuantitative y
cualitative; v

5. Discerni los riesgas de las entidades controladas.



La aplicacgién de juicio experte requiere de destrezas que posiiliten
un conacimienta profundo y dindmice da las actividades y situacién de
la matidad contralada, evaluar sus riesgos, afinar el analisis y presen:
tacion de su informacidn firancera, articular aspectos cuantitativas y
cualitatives. Con todo ello, los supervisores estardn en capacidad de
cesarrollar un juicic notable {Guamrero et al 2311, 41), Aquelle seri el
rasultado de la definicion, por parte del supervisor, de una estrategia
de supervisién enfoceda en las necesidades y vulnerabilidades espe-
cificas de cada entidad confrolada, la misma gue dabera incluir obje-
thwos, etapas, fases, pardametros de la inspeccion, Parte Importante de
la estrategia serd ol andlisis del gobismno corporative, ln estructura
financiera y proyeccién de cada uno de los tipos de riesges a nivel
crediticia, do til:'.n'-dnr... de rmiercado, np-nrm:inmﬂ ¥ lﬂgaL De la corracta
defindeidn ¥ aplicacldn de didha estrategls dependerd la exactitud y
pertinencia del perfil de riesge que se obtenga para cada entidad,
sea asta A lalte), M& (medio alto), MB {medic bajol, B (bajol, asi como
la determinacion de su prioridad para @l Grgane superviser en una
escala de 1 (prioridad méxima), 2 {alta prioridad), 3 (prioridad normal)
y 4 baja pricridad) [Arregui et al. 2007, 47-9]. En fin, la aplicacion del
juicio agparto requiere da los suparvisores wn use reflaxivo de indica-
cares y modkelos estadisticos, los mismos que deben incorporarse al
analisis como insurmos clave, junto a herramientas cualitativas, en fun-
cion de desarrollar un conocimiento prefunde que posibilite la mejor
y ke conflable calficacidn do rlesges & inconsiatensias de la entidad
cantralada (Arregul of 5l 2017, 45,

Ahora bien, ol niceo del enfogque de supervision basade an riesgos
es la calidad de la administracidn o gestidn de resgos gue desarrolle
cada entidad supervisada (Arregui at &l 2017, 58-9). Esto implica ls
implemantaciin de un conjunto de accionas que las mismas deberdn
ejecutarn, entre Las gue se destacan: las politicas de riesgo; i estructura
cle administracidn de riesgos; la medicion de los riesgos; los sistemas
e informacién; los eaquemas de comunicecion; y kos procescs de ges-
tihn de riesges, Con ello en mente, | estrategie de sepervialdn doberd
definir con precisiéa las politicas y procedimisntos de gestién de ries-
gos al interior de las entidades controladas en los dmbites craditicio,
ce liguidez, de mercado, operativo v legal [Armegui et al. 2017, 59-60]

Como resultade de la aplicacidn adecuads de todo lo anterior, el ér-
gane supervisor deberd producir por cada entidad controlada infor-
mes de supervision ¥ matrices de riesgo. Estas Gltimas resumiran el
nivel y tendencia de riesgo de cada entidad, asi como su posicidn en
el mercado; conglomerado del gue haoe parte; composicidn, nivel y
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estructura del copital y utilidades; crganizacidn; cobertura; tecnole-
gia, sobvancia; rentabilidad, liquidez; gestién, politica, administracion
y madicidn da rissgos, antre oira informacidn relevante {Guarrero ot
al, 2011, d6-511

Da manera innovadera, Arregui et al (2017, 63) v Guarrero et al, {2012,
18, 22}, incorparan al paradigma un elemento adicional; la inclusidn
finerciera. La incheién financiers implica el accese y utlizacién de
productos ¥ servicios financieres formales por parte de personas an-
tas excluidas por encontrarse en condicidn de pobreza, informalidad,
aislamiento geogrifico o discapacidad. El accese no debe ser enten-
dido come sindnimo de utilizacién 128 201%c, 3. En ese sentide, o
profundizacian de los servicios financieros es uno de los requisitos no
sala para el crecimients econdrmica y o eminucldn de la pabreza,
especialments en los sectores rurales, sing para el desarmolloe de sis-
temas financieros mas sélidos, sebre todo en paises come el Ecuador
que ofrecen un enorme campo para la expansian y de profundizacion
de sarvicios financlarcs, En ells la educacidn finenciera tlene un roal
fundamental; permite que los cdudadanos conozcan los productos y
servickos financiercs; inculca en ellos e habitos de ahorro v previena su
eAposicicn a riesgos de sobre endeudamisnto (58 2019c, 4),

El rezago y hasta retrocess del pais en materia de inclusién finandiera
e evidente, El Ecusdar acups el puscts B0 da 147 palses, de scuerds
al Reporte de Competitivdad Globsl 20019 (5B 201%:, 2. Segin datos
presentedos por Arregui {201%c, 5L recogiendo informacidén del Mi-
croscopio Global 2019, ol Ecuador descandic 23 puestas en "entorme
propicle pera la incluskdn financiera®: pesd del puesto 3 entre 20 pal-
ses en 2008 &l puesto 26 entre 55 paises en 2019, De igual manera,
segin &l Global Findex 2077, en otros indicadeores como "acceso &
cusnta an IF (InstBucionas Financieras Internacionales]”, “scoese a
tarjeta de débito” y “cuenta ahorro en [F1°, el pafs s& encuentra por
debejo de los promedios de América Latina y el Caribe (Arregui 209 %,
78}, Estos detos dernuestran la nacesidad an ol cato scuatorlane de
congalidar un ertomo regulsterio propicia, asl coms une supenisidn
adacuada, dirigida a remover las barreras que impiden la inclusién a
un sistema financiero solide v estable tanto de los grupoes mias pobres
de la sociedad como de les FYMES. Aguello coadyuvars al crecimianto
general de la sconomlz y permitird generar empleo, reducir la pobreza
¥ legrar el bienaestar general de la poblacidn,

Este rezago en el dmbite de la inclusion finenciera se hire evidente
en la crisis provocads por la pandemia del coronavirus. Aparte de la



exclusién financiera de una parte muy significativa de la pobdacian,
existen limitaciones de desarrollo y acceso & servicios financieros a
travis de medios tecnoligicos virtuabes, En una crisis sanileria coma
la presente aste déflet sdguiers une mayar relevancla. Las menedas
y billates, asl coma la aglomaracién an los astablecimiontes banca-
FioE, puBdan sar vias ¥ aspacios de contagio del vines. As mismo, las
mididas de aislamserto social parafizan en gran medida el sisterna
ecandrmics. Sends esenclales, los servicos financieros deban sequls
fundonando y lo més adecuada seria migrarlos a la brevedad posible a
plataformas virtuales, asagurande la saked v bioseguridad del pdblico
y de los propios empleades de las instituciones bancarias, 5in embar-
o0, aquells no es posible para gran parte de la poblacién que no tiene
acceso a los mismos, Por otro lado, la exclushin finandiera de un alto
porcentaje de ecuatorlancs, especlalmente de menores Ingresos, ha
chstaculizade al Goblerna instrumentar mecanismaos de apoyo finan-
dero drocto, an un contexto an que la paralizacgién da la economia y
la cuarentena impide a los trabajadares infarmales, aproximadamente
el 60% de la poblacidn econdmica del pefs, realizar sus sctividades
econdmicas cotidianas. El gobiemo ofrecid transferencias econdmicas
diractas a las persenas mas afectadas, un bono de amergencia mien-
tras dure la crisis, pero su distribucion resulta practicamente impasible
deblde & las imitaciones de servicios bancarias en linea y & la eseasa
bancarizacldn de los beneficlarios,

En fin, la :upﬂni:iu'-n bancaria peor rinq:gnq: irnp|i:.r.| UM process di mmie-
jora continua, flaxible, gue integra al érgana supervisor con las ins

tancias internas v externas de las entidades contraladas. En conjunta
s definen los ebjetivos y eorfectives & ser cumplidos, evitands que
aparezcan practicas de negocios perniciosas y gua incumplan las regu-
laciones (Guerrara et al, 2011, 53-4). En ese sentide, & paradigma de
:l.l.lpl-rv'u.'ilﬁ'l basada por rigsgos redguiere (=¥ las entidades controladas
asuman sus respordabilidedes y generen un comportamients discipli-
nade en la implementacidn de sus sistemas de gestidn de rigsgos.
Este sistema debe pasar a formar parte de su misma organicadan enun
ciifoga permanents con el drgane superdsor Arnegui ef al 2017, 34),

La melnatitvcionalizacidn o la '.'_'-.'-'f:-.'-r'r-:'|-'.l*_'r:-....: d= Bancod

La eonsolidacion del nueve paradigme de supervisddn bancans de-
pende de que el organismo supervisor del sistema financieno realice

cambics significativos tanto @n su SStructura como @n Sus ProCesos
internos. Para ello, este debe adquirir y fortalecer capacidades en tres
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niveles: Conocimiento espadalzade de los rissgos que afrontan las
antidades controladas; capacidad da evaluacion integrat y posibili-
dad de aplicar un fratamiento discreciona a las mismas (Auregui ot
al, 2117, 41-2). Igualmente, es indispensable que la nstitucidn super-
visora edopte un papel prosctive en berminos del entorno nacionel e
Intarmacional y ponga on conacimianto de las sutorldades ancargadas
da la polftica nacional cualquisr deficigncia, oal o patancial, con al
potancial de poner en riesgo &l sistema de pagos o afectar al siste-
ma financiera, @n general. Entri los slementos extarnos que podrian
influir negativarmente en su fundonamiento se sefalan, entre otros, la
estabilidad juridica, la calidad de las politices macroeconémicas, ef esta-
do de la infrasstructura pablica, la corfiabilidad de la administracian de
justica, la disciplina de mencado, la existencie de mecanismos adecusdos
e proteccion sistémica o red de seguridad sodial (Arregui et al. 2017, 27

En poces palebras, as necesorio resrganizar y carmbilar la lglca inbema
dhal nrgmium astatal qnq.argidud.n la dalicada t=roz da I.;twpnr'.-ir.idn
finarciara. Todo allo an funcidn da determinar si sus procesos intarmos
son adecuadas: si los funciorarios a cargo de implementarlos estén ca-
pacitadas y cumalen con las politicas v procedimientas; si se ka identi-
ficado con precisidn los niveles de riesge por linea de negocio; en fin,
5i los diagnésticos y los cormactivos, junto a sus perspectivas futuras,
son acertados (Guerrare et al. 2011, 44-5). Por estas razones la actual
adrinistrecion ha emprendido un proceso de reinatitucionalizacion de
la Supsrimendencia de Bancos como propussta estratéglca de su ges-
than para el pariodo H079.2024

Dicho proceso da reinstitucionalizacién parte do reconocer a la Su-
perintendencia de Bancos, coma una institucién fundamental de la es-
tructura del Estado ecuatoriane v gue, por tanta, acoge los principlos
y walores constitucionales del mismo. Asi lo establece la Reschicidn
ADM 2012-11146 de octubre de 2012, misma qua contiens el "Codige
de El:ic.h' de la in:l.‘l;-i'l:l,b:'lﬁnr el cual a:ﬂﬂpt.ﬁ las |;:|rir|1:||:|in-: ¥ Fundamuen-
tes del buen wivir que el Estado estd ebligado 8 promover a través
de sus polfticas pdblicas. Resulia Imporante que la misma reschecidn
flja clartas reglas de conducta para los fundonarios de las instiuclon,
destacéndose aguellas que hacen referencia a la nhh'gm;itim de confi-
dencialidad en el manejo de informacian obtenida en el ejercicio de
sug funciones: denuncia da hechos de :lﬁrh.q'.'.:r:iﬁﬂ; abatercesn :l'-ﬂ-pal‘l:i-
char en siteaciones que Impliquen conflicta de intends; la ahligatone
dad de rendir cuantas: entre ctros [SB5 2012, &-7).



En 217, la Suparimtendencia de Bancos aprobd su "Plan Estratégi-
co Institucional 2017-2021". Dicho documantos aMpana los resultados
dal FODA realizads en sse meomants sobre la institucidn. En la parte
pertinente, se menclonan variss amenazas que vale |2 pena analizar
pérdida de la autonomia administrativa y financiera de la irstitucidn;
antorna econdmico marcads por la baja de los precics del petralen;
injerencia politica en las institudones del sedor plblico; inseguridad
juridice; ereacidn de nuevas entidades de supendsion y contral;, siste-
ma controlade vulnesable a rumores ¢ corridas de depdsitos; prolife-
raciién de entidades de Intermediacidn financiera no regulada, emtre
otros (S8 2017, 7).

D&l mizme modo, el “Plan Erl:ral.-ﬁgicl:l 21 7-2021" de=arrolla la misidn
¥ Wialdn institucionales. En ellas se remares guee lag tareas de superi-
sidn v control realizadas por la Superintendancia, con perssnal recono-
cido por su capacidad técnica, deben enfocarse en proteger los inte-
reses de la ciudadania y el fortalecimiente de los sistermas controlados
(58 2017, 11). Resulta importante que de los siete objetivos estraté-
Giccs institudionales gue menciona este docurnanto, el pramaro hebla
e incremantar la efectividad de supervisidn y contral de la Suparin-
tendencia, destacando gue este @ basa an el modelo de riesgos (SB
2017, 12). Para eflo, el "Flan” enuncia algunas estrategias generales y
la implementacion de un programa de racienalizacién, uso de informa-
adn y actualizacidn de lod mecanlimos de superveidn (SB 2017, 19).

Resulta interesante anctar que, en concordancia, el "Estatuto Organi-
co de Gesticn Insttucional por Proceses” de la Superintendencia de
Bancos, instremento puesto en vigencla en 2018, en la seccldn dedica-
da & la supervisién integral del sector financiero privada, define coma
“misidn institucional” la supervision, vigilancia y control da las entida-
des financierss de este sector, Igualmente, el "Estatuto”™ menciona [a
recesidad de realizar procesos de supervision integral in situ y extra
situ en perspective de generar alertes temprenas y acciones preventi-
was y corractivas para lo estabilided, seguridad, trarsparencia, solidez
y correcte funcionamients del secter contralads, sin menconar, de
marara axplicita, el concepto de supervision basada en resgos

Bl “Estatuto” se refiere al concepto de riesgos al enumersr fas res-
ponsabilidades a cargo del Intendente Madonal del Sector Financiaro
Frivado, menciona la stribucidn de generar “perfiles de riesgo” de las
antidades contraladas al momento de evaluar y diagnasticar su situa.
can financiera (38 2018, 200 Lo mismo acurre, cuands el documenta
puntualiza la misidn de la Superintendancia de Bances respextc de
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la supervisidn integral del sector finandero pdblico, de la banca de
dezarrolla, de |z banca de invaer=itn, del saguro gnn:tr:l nbﬁgltnti-:
IESS y del sistema de seguridad social. En este punto, se menciona la
atribuein de generas “perfiles de rliesge” como una de las stribucie-
nes y responsabilidades de las diferentes intendencias a cargo de cada
sector (3B 2018, 21-6). Vale también precisar que en secciones poste-
ricras, ol "Estatuto” establece bajo la responsabilidad del Intendente
Macinal de Rlesgos y Estudios la "evaluacibn de resgoa”_ Eats ditima
funcién, a cango del Director de Braluacidén de Riesgos, s2 enfoca en
cantrelar v evaluar ka calidad de |a gestidn integral de riesgos finande-
res, operativos y de lavado de activos de maners preventiva. Dentro
de los riesgos financieros, el "Estatute” incluye los de crédito, ligquidez
¥ rmercade. En todos los casos e habla del usa de mIbu-d-ulug.l'au ¥
radalos de evaluascidn de resges, sin profundizar en el cardeter y el
alcance de estas herramientas (58 2018, 30-3).

Es indudable ef avance experimentado por la Superintendencia de
Bancos en los ditimos afos respects & |a Introducclén de elemen-
tos del enfooue de suparvisidn basado en riesgoes. Asl lo reflejan los
documentas institucionales analizades, mismas gue plasmaron en la
iNstituciSn wra nuava wisidn sobre sus deberes y cbligaciones cons-
titucionales y legales, a tono con las recomendaciones y estédndares
internacionales del Comité de Basilea, La nueva administracidn, con
diterminacida y decielbn, ha considerads necesaria levar & la prictiea
el paradigma de supervisidn basado en riesgos, transformandolo en
nuckea central de la mision v visién de una nueva Superntendencia de
Bancos. Este giro exige sustentar ol desarrolla de capacidades para el
Juiclo experto de los supervisores v un énfasls importante en el tema
de la inclusidén financiera, en correspondencia con las mejores practi-
cas intarnacionales,

El giro hacia la configuradion de un nuevo paradigma de supervisidn
g3 posible chserverlo con claridad en la “Cadena de Valor y Mapa de
Procases" de 20719, En lo misma, a partir del direcclonamients astra-
tégico que emana de los procesos gobernantes, ¥ scompaniade por la
gestion juridica, la gestidn de la informacidn v of desarrolla ¥ monito-
reo, se indica de manera categdrica gue los procesos sustantivos de la
Institucién particin de la geatidn de riesgos de las entldades controla-
das hacia la proteccidn v educacidn & consumidor financiers (Aregui
2019k, 1920, A continuacién, reproducmes el grifico:



Cadena de valor y mapa de procesos

£ b

PROCESOS GOBERMNANTES

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

PROCESQS SUSTANTIVOS

GESTION JURIDICA

Tamade da Arrasgal 2019 b (19200

La eonsolidacdn de un Auevs parsdigma de superision maalta de la
necesidad de respender a las presiones ¥ resgos sobre a3 economla
nacional que, como lo anotamas en e capitulo anterior, han surgido del
complejo entorng internacional y nacional, Esto obliga a las autorida-
des encargadas de la regulacidn y supenvisidn del sector & adoptar las
recomendacisnes do regulacidn macro v micro prudenclal, asl coma las
metodelogias especialzadas en la identificacion y mitigacion de riesgos
financieros, a fin de precautelar la ocurrenda de riesgos, tanto a nivel
sisbémico como a nivel de las entidedes controladas. En este punto,
resulta clave la adopcién de las ditimes revisiones a los esténdares inter-
nacionales emitidas en el marco de Basilea M. Tode elle en concordancia
gon los insamientos del Plan Macional de Desarralls,

En resurmian, la propuesta estratégica 2019-2024 de b Su
de Bancos se sostiene en cinca phumnigm{krlQuMh i‘-!k

1. Estabilidad del sistema finandero y proteccién a los depositantes;

2. Supervision financiera eficaz y elective, preventiva y prospectiva

3. Marco regulatoric eficients @ iInnovader para los sistemas
controlados;




4, Sivtema fingnciero inclisive, basada en la innovacidn, proteccidn al
congurmidor y aducacién financiera; y

5. Imstitucionalizacidn do la Superntendencia do Bancos mediante ol
fortalecmssnto del jucio experto, capacitacion innovadora v &l ejercicio
g su autonomia

PILARES SUPERVISION
SUPERINTEMNDENCIA DE BAMNCOS
709{ RED DE
u FMHIEI..I-

Evishifdad Sudama Finascinre

Tarmado de Superintendencia de Bancos (2019, 2

Se debe entender al primer pilar estratégico, estabilidad del sistema
financiaro y proteccidn a los depositantes, como un paraguas Que
arienta y cubre a todos los demés, Este es el bien pdblico a prateger,
del que no solo depende la tranguilidad y bienestar de los cludadancs
gue han conflads Ll recursos monetarad &n &l sector nsnclers, sine
e represents la pledra angular del sistema econdmica. El segunda
piar es el de la supervision basada en riesgos que se ubica en la po-
sicidn central de la propussta, 5e destaca que esta no es un elemento
rridis, Sino ol pivote estratégico que srticuls los tres dlementos addonales,
a saber, un marco requiatorio efidente e Innovador, orlentads desde una
vision macro prudencial; a conselidacidn de sisternas financiercs inchusi-
vos”, i la propuasta de reinstitucionalizacion de la Superintendandia,




Con refacién al pilar de la reinstitucionalizacién, se enfatiza en ef tema
da |a |n|:|nn!:|nn|:|-nn|:|a :dn‘um:h':rl:ru: urgu'l:l:ltnr.n. Frmq:un.:t:n: ¥ fi-
nanciera de la instiucion y el d-nrrn-ﬂn de capacidades especiales
oe sus funcionarios, quienes daberén splicar para & ejercico de sus
fundones las herramientas metodolégicas del juicio experto. En pers-
peciva de afincar éticamente la nueva propuesta, la administracién
201%9-2024 propone una rencvaciin del marco valérico de la institu-
an, a partic de un ndcles de ocho valores institucionsles: Integridad,
independenda, Transparencia, Confidencialidad, Responsabilidad, Efi-
cencla, Ojetividad y Eficacia {Armegui 20707, 105,

El nuevos Fam:ign'm de mpﬁn‘l’:ﬂ'ﬁn astd Flnmnadn en diversos docu-
martos institucionales, en particular, el “Plan Estratégico 2019-2024".
En ese documents se puntualiza [s necesidad de una reforma al mares
normative gue rige &l trabajo de la Superintendencia de Bancos, en
particular, del Codigo Orgénico Monetario y Financiero en perspecti-
wa de avanzar en el ejerdcio de una supervisidn preventiva, integral ¥
consolidada, Asi mismo, el documento considéra prioritario que ka ins-
titucién desarrolle capacidades para identificar prospectivamenta los
riesgos de las entidadas fnancieras en o irdividual y las posibilidades
o riesgo sistémico. BEn ese sentido, deja muy daro que & tridnsito a una
supervision preventive responde a la necesided de proteger de la mejor
farrra el inkerds de los depositantes del sistemna finandero y a los dientes
y cantumidones Bnanceros que scceden & sus serdisos (5B 2019, &7,

A partir de los pilares estratégicos definidos por la Superintendente
e Bancos, el “Flan Estratégico 2019-2024° determina cinco objetivos
estratégieos (58 2019, 18):

1. Preservar la estabifidad dal sector financiero del pals (pdblico y pri-
vado) ¥ del sisterma de seguridad social, en funcidn de promover el
crecimiento ¥ desarrolle del sisterna financiers, velando por su integri-
dad y enfocindose en asegurer una gestidn responseble y prosctive
hacka la inclusidn, educscidn financiora y proteccidn al clente;

2. Incremantar la eficacia y sfectividad del modelo da superisitn ba-
sado an riesgos v de control preventivo v praspective en funcian de
proteger & los depositantes del sisterne financiero v a los afilados de
las instituciones de seguridad social;

3. Propender a la eficiencia o innovacién regulatoria de los sistemas
controledes v desarrollar un maroo regulatorio macre prudendisl de
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acuerdo con los majores estindares internacionales Ajados por gl Co-
mrita da SLan.lisién Bancaria de Basiloa:

d. Promover la implermentacidn de wn sistermna firenciers nclusie an
gue |os ecuatorianas amplien su acceso y uso de servicdos financlercs
y 58 proteja a los consumidores; v

5. Reinstitucionalizar la Superintendencia de Bancos mediante el forta-
lecimiento del juco experto y el ejercicio del principio de autonomia
determinado en la Constitucion (58 2019, 21-2).

Esta perspectiva se plasma en las nuevas misidn y visién asumidas por
la institucion. El "Plan Estratégice” fija la misidn instituconal on los
siguisntes térrminos

Sar una anticlad tecnlea ¥ autdroma que supenvisa ¥ controla fas entidades o
fas sectares publico v privedo del sistema financiero, ¥ del sistema nacional de
seguidad soclal pars preserver su seguridad estabilidad, solidez ¥ transpa-
rencia, y asi proteger los shorros del pibdco, pensionistas y contribuyentes y;
@l interés general de los civdadancs gue acceden p san fos productos y los
serviclos financharcs, asf come, prestaciongs de calldad (5B 2079, 24)

5i se compara la misidn de 2019 con la misidn determinada en el "Plan
Estratagice” anterior [2017-2021) san importantes abgunas diferen-
cias. En 2019, por un lado, se destaca los atributos de una institucicn
técnica y sutdnoma; y, par otro, se refuerze el ejercico de las funcic-
nes de sepervisidn y control solbre todas les entidades del sector linan-
ciara, tinte privades come piblicas, inchnenda o la seguridad social.
Pupr dlting, se Incorpora &l concapto de ealided de las prestacianas,
an funcion de proteger el interds de los diudadanos que acceden a los
procuctos ¥ servicos financieros.

Por su parte, la nueva visidn institucional se expone en los siguientes
Tarminos:

Serun n'g.rll'.'rmn de contro! eficaz y efidente que sfecuta 2 supersisidn be-
sada an rissgas de caddicter preventiva, integral y prospectiva, ac can lae
mefares practicas Internacionales, apoyada en &l lilcle experta de & talanta
humans para preservar fa estabilided fnanciera v fomentar vn sistema inclsi-

wa, protegiende o depositantes, pensionisas y contribupentes [58 2079, 2681



e igual forma, la visidn 201 9-2024 evidencia importantes diferencias
raspecto de la expresada en ol "Plan Estratégico 2017-2021". En 2019
sa marca coma un elemante contral el concepto de supervision basa.
ca en tiesgos y s& menciona la necesided de contar con personal gue
gjercite el juicio experte en sus funciones de supervisidn y contral
Iqualmante, s& incorpera la importancia de aceger las mejores practi-
cas internacionales, a saber, las recomendaciones y estandares de Ba-
slles. En ese sentide, bien podriamos decir que |a visidn institucional
2019-2024 fija de manera definitiva el paradigma de supervisién basa-
oo en riesgos, &N conjunto con |3 adopcitn de las mejores practicas
internacicnales, come la pleza angular de una concepcién sistémica
que la Superintendencia de Bancos institucionalizerd para cumplir 2
cabalidad su mandate constitucional ¥ legal.

Fara el efecto, &l *Plan Estratégico 2019-2024" establace un sistermna
de gestién corformadao por cuatre enfoques (58 2019, 315

1. Enfoque de supervisidn y control dirigide & garantizer |2 estabilidad
cel sisterna financierc y de seguridad sociel

2. Enfoque normativo orientado a asegurar que el sector financiero y
ce seguridad social cumpla con parémetros de calidad y transparen-
ca, conforme a las mejores practicas internacionales para un control
efleaz y eficlente;

3. Enfoque de educacion e inchesion financiera dirigide al mis amplic
accesn ¥ uso de servicios financieros formales, asegurande la protec.
cdn del consumider; ¥

4, Erfoque de crecimianto ¥ mejora orientads a lograr la misidn insti-
tucional incrementando la capacidad operativa y o juicio experto de
fos supervisores, asi como la eficencia de los proceses de la insttu-
=T

El andlisis FODA del "Plan Estratégion 2015-2024" prasents custra
amenazas, dos de |as cuales se refieren a aspectos normativos @ ins-
titucionales, v las otras dos a ceficiencias en |z estructura del sistermna
cantrolada (S8 2019, 24; Arregul 20198, 11

1. Estructura juridica y reglamentaria que obstaculiza el ejercicio del
contral ¥ supervisidn de las entidades controdadas por la institucian;

2 Pérdida de autonomis administrative, organizecional, presu-
puestarla y financiera de la Instliucién, princple comsagrado en la
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Constitucidn, pero que, sin embarge, al no cumplrse a cabalidad impi-
de la gestidn oportuna de recurses financiercs y del talanto bumano;

3. Proliferacion de personas y compafiles gue capluren depdaltos v
realizan prastamos sin regulacién ni control: v

4. Falta de homogeneidad en el marco normative de las instituciones
gue prestan serviclos financleres, lo cual geners asimetrias y breches
regulatorias.

Resulta importante destacar gue |as amenazas mendonadas hacen re-
ferencia a prablemas de orden legal e institudional que aparedieron a
raiz do la normativa aprobada en el pais desde 2014, Este reconaci-
rrdertes &t importarte dado que, some se puntualizard abaje. resulta
necesario una reforma legal que haga efectiva la sutonomia de la Su-
parintendencia de Bancos, medifique las normas que obstaculizan &l
gjerccie cabal de sus funciones v corrija las brachas v asimetrias de
regdn:?&n;rs;?:amllién cxlstentes en el sector. Agquelles son desafion
que deberdn afrontarse en los proximos afios.

El “Flan Estratégico 2019-2024" conduye con la presentadidn de pro-
yectas y estrategies para asegurar su ejecucidn; todos ellos enmarca-
dos =n oz pilares estratégicos definidos. Mencionemas algunos pro-
winctos clave:

1. Estabilidad def sector financiero: Se prevé proyectos enfocados en
consolidar ol paradigma de supervisién basade en riesges para todos
les subsectores ded sector finenclere. Se atorga partculsr mportancla
a acciones encaminadas al redimensionamiento de la banca publica.
Igualmente, se propone afianzar al modelo de supervisidn en riesgos
paratodos los componentes de! sistema de seguridad social, El “Plan”™
contempla la implementacicn de los acuerdos de Basilea 10, Finalmen-
te, 2 fija la implementacidn del Manue Unico de Supervizion, MUS
[(ver glasarla), ¥ la sctuallzacidn de esta haramienta para mejorar los
procasss de suparvisidn in situ y ectra situ 2 las entidades contraladac
[58 2017, 34}

2. Eficiencia y eficacia de la supervisién basada en riegos v contral
preventive y prospective; Los provectos que se exponen se relacio-
nan con mejorar la efidencia v eficacia de los procesos de regulacidn
de los distintos subsectores del sector financiers a través de tecno-
logias digitales y soluciones de inteligencia digital que posibiliten el



alrmacenamianto y procasamienta masive de dates y e intercambic
de informacién en tiempo real. Se mencionan proyactas como al de-
sarrollo & implementacién de tecnclogias de supervision SUFTECH
(ver glosarial: e desarralla & implementactan del process FINTECH
ver glosaricl; la elaboracién de mapas de flujo de informacdion pars
la supervision de riesgos en las entidades de la seguridad social; im-
plementacidn de soluciones de inteligenda artificial de plataformas
BIG DATA coma MACHIME LEARMING, DEAP LEARMING, VISUAL
ANALYTICS fver glosaricl; v la estrecturacdn de un bus de servicios
cque permita &l intercambic de informacidn en tlempo real da las enti-
cades controladas (58 2019, 35);

3. Eficenda o innovacidn regulatoda de lo: setemas contrelados:
Sebre sste pilar se proponan proyectss encaminados 8 mejorar los
procesos de socializacién y homologacion de las normas gue rigen
las funcicnes de la Superintendencia. Entra otros, 58 menciona la ela-
boracién de un marco normative que socialice permanentemente las
normas que emanan de la insthuckén hacla los sistermas controledos; y
gl establecirnianto de criterios unificados sobre consultas realizadas a
la Superintendancia (SB 2079, &k

4. Implementacidn de un sistemna finenciero inchesive: Los proyectos
referidos o este objetivo priorizan el uso, acceso y proteccidn de los
cansurmideres de productes v serviclos financieros medante |a lm-
plementacidn de politicas de inchisian v mejoramianta de los flujos
e informacian, Se propone la generacidn de politicas de inclusidn
financiara a partir de procesos de inclusion ¥ educacian financiera en
cada segmento del mercade; la elaboraclidn de mapas de flujo de in-
formacidn para la supervision baseds en riesgos sobre acceso, uso,
gducacién ﬁ:-andnra y proteccion al clients; la definicidn de politizas
y procesos de innovadan financiera por medio de herramientas como
FINTECH, &l mejoramiento de la politica y procesas de referencias cre-
chlicias y de fuje de informecan pars la supervisidn basada en resgos
(58 A9, 37-8). Ura tarea trascandente en eita direcodn s la suma-
toria de asfusrzos entre diversas entidadses del sisterna finansiero can
miras a ampliar servicios ¥ lograr una mayer profundizacidn financiara; y

5. Reinstiuecionalizacidn de la Superintendencla de Bancos: Les pro-
yectos contemplados en este pilar buscan alinear la institucidn con
los mas altos esténdares da eficiencia y calidad en «l cumplimento
de sus funciones, apoyvada on plataformas tecnolégicas de punta v,
fundamentalmente, en el desarrodo del juicio experto. En edte punto
resulta vital la aplicecidn de acuerdos de cooperacién internacional
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gue fortalezcan las capacidades institucionales para la supendsién ba-
sada an riesgos. Ademds, se proponen diversos proyectos como la
implemantacidn de la certificacian de las Morma [0 9000 2015 v del
Merma 190 007 sabee anti corrupcidn y &ica empresarial; el far-
talecimiento del juicio experto de los supervisores sobre la base de
artrenamients ¥ e-learning; la implementacién de la infraestructura
tacnoldgica de procesamianto y comunicaciones en funcién de alcan-
zar la transformacian digital de la institucidn; la implementacidn de un
Modele de Gestidn de Sequrdad v Goblerno de [a Informacién gue
asegure la protecclin de los actives de nformacion mansados por la
institucién; la generacidén de espacics de difloge, vinculacidn, parti-
cipacidn y rendicién de cuentas con fa socieded civil (5B 2019, 37-8).

En partpectiva, el "Plan Estratégles 201 9-2024" define un conjunta de
proyectos v estrategiss en sus cinco pilares estratégicos definianda,
hasta el 2024, un trabajo sostenido v sistematico dirigido a consalidar
el paradigma de supervision basado en riesges. Resalta of desarrcllo
del julclo experta, apoyade en herramientas metodoldgleas y tecnald-
gicas de punta para el almacenamisnto ¥ procesamiente masive de in-
formaciin y &l mejoramiento de los procesos de supsnision y control
de todos los segmaentos del sector financiero. Todo elle alineads con
la adopcién de las mejores précticas y estandares internacionales de
Basilea [Il. En esa misma linea, el *Plan” proyects una transformacidn
digital de |a Institueldn y la implementacidn de procesos de certifica-
cifn de calided al més alte nivel, otorgdndaole maxima importanca a la
transparancia, participacidn v rendicion de cuentas a la sociedad civil,

Un psunto importante & innovadar en el paredigma de superdsion ba-
sado en riesgos as el componente de inclusidn financiera. Para ello se
preva trabajar en conjunts con las entidades controladas para &l uso,
accaso y proteccicn de los comsumidares de productos y servicios fi-
nancierss, asi como en prograrmas de educacion e informacion para e
piblico. En sums, ls ejecucion del “Plan Estretégico” permiticd entre
2019-2024 ejecutar pades definitivas hacla la consolidacldn del neeve
paradigma de supsrvisian bancarie, o oual requiere coma un requisi-
to ineludibla la reinstitucionalizacién da una nueva Supsrintendencia.
Todo elo en perspectiva de cumplir su misidn ¥ visian institucional ¢
de proteger &l blen pdblico 8 su cargo: by estabilidad del sector finan-
ciero y la seguridad de los ahorros de los depositantes,
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El concapto de riesgo se ha convertido en una categorfa central en
los analisiz cnrrl:-nmp-nr:'nnn: da Prnh't'u:: Fr.'blii.—.:, m:inlugh. pullil:il:a ¥
peoromia. Las saciedades actuale:s son socedades de riesgo. Para ef
Ezuador, lz aplicaciin de este concepto resulta totalmente pertinente.
Somos una sociedad de rigsgo; lo hemos constatado en miltiples ma-
mantos de la historia reciente del pa's, La memaria de lo courrids en
la crisis sistdmica de 1999.2000 dafa an daro gue tal podbibdad, de re-
petirse, tendnia gravisimas e impredecibles consecuendas sobre toda
la sociedad ecuatoriana. La orisis global del coronavirus deja igualmen-
T8 una leccidn de cimo kos procesos de globalizaclon exacerban los
riesgos sanitarics, scondmicos, financierss, st a nivel planetario.

Por elle resulta de vital impertancia que la Superintendencia de Ban-
eas del Ecuader haya ssumide el desafio de comalides &l paradigma
de supervisién basado en riesges como gula estratégica de su gestidn
para el periode 2019-2024, Aquello sintenizard al pais de forma defi-
nitiva con las mejores practicas y estandares internacionales de con-
trol bancario difundides por el Comité de Basilea. En ese sentido, la
virlurtad de erradicar del Eceador el escenario de una crisis financiera
dia caracter sistémico exige adoptar reformas de fondo en lo legal e insti-
tucional, algunas de las cuales se mendonan a continuacita, Esto msutta
ain més importante debidao a los riesgos financieros que se hen extendido
en el contexte de la criss sanitaria global y nacional por el coronavirus,
Dagafiog da reforma feiy ar

En al campo legal. s& precisa realizar cambios de fando al Cadiga Or-
ganica Monataris v Financiero v a otras leyes en funcian de:

a. Consolidar un modelo de supervisin banceria preventive, integral,
prospectivo, basado en rissgos. 5e debs pracisar que |as tareas da su-
parvision reakzadas por Superintendencia de Bancos parten del enfo-
gue basado en la gestidn de riesgos v en gobierno corporativo y coo-
perative. Asi misme, por ley, o institucidn supervisora deberd contar
con lon instremantos legales y financlorcs que le permitan desarrallar
lag herramiantas y procesos de supervisién consalideda, considerands
al parfil de riesgo individual y riesgo sistémico de cada una da eflas.

b. Fortalecer &l concepte de Red de Segurided Fimancera, el miame
que contempla la articulacién de cuatro pilares; supenisidn preventi-
va; fondo de sequre de depdsites; fondo de liguidez; mecanismo de
rasohucion bancaria; y exduson da activos ¥ pasives,



c. Establecer con daridad los niveles de sohenda y patrimenio te-
nico de las entidades controladas en funcidn de qua sus operacionas
actuales y futuras estén respaldas con una adecuada provisien do sus
actives de rlesgo, desgos de erédite, lquldes, mercade y operaticnal
For ley, se debe fijar que fas ertidades del sistema financiero privado,
piblico v de la economia popular v solidaria mantendrin una adecua-
cla relacidn entre su patrimonio técnico v la suma ponderada por ries-
a0 de s selives y contingentes.

d. Ampliar el perimetro de regulacion y supervision a todo el con-
glomarade de los negodes financiercs de las entidades controladas,
de manera que se cubran todas sus fuentes de riesgo. La ley debe
establecar los criterios para identificar |a existencia de un conglome
rads financlera, asegurands que cada companente cuente can e Ahel
milnirmo de patrimonio téonico reguerido. Un grupe finandeno lo con-
farmarin los bancos nacionales que posean sodedadas de servicios
financieras, compadias de seguros, entidades del marcado de valores,
compaiias de servdcios suxiliares y compefias de finanzes tecnoldgi-
a8, subsidianias o afiliadas.

. Incluir en el imbito de supervision basado en riesgos a todos los
sagmentos del sistema de seguridad social: Instituto Ecustoriano de
Seguridad Secial; institutos de segurided social de la Policia Macional
y Fusrzae Armadag fendos camplementarios; sarvicos de casantia) y
demds entidades previstas an la Ley de Seguridad Sodial, La ley obdi-
gard a todas estas instituciones a ejecutar una politica de gestion de
riesgos, cuidanda qua cumplan con las normas de solvenda y pruden:
ca finenciera. La Superintendencia de Bancos debe tener capacidad
sancionadora frente & las instituciones de la seguridad social.

f. Estabdecer que la supervision a las entidades financieras publicas
tambign responda a pardmetros de supervision basados en rigsgos.
Se controlard que sstas ejecuten una politice de manejo de rgagos,
Elindédndalas do presiones sxternas, Debe prohibirae que recurran a
Iz elimvinacidn de su cartara por cuseticnas politicas; of s& presentaran
situacionas impredacibles y graves para el sector productivo, exisen
camines para alivianar @l peso de la deuda v flaxibilizar los mecanis-
rmos de page, pero los devdores no pueden olvidar que tienen ebliga-
dones gue cumplir. Tembién se cambiard |2 integraddn de los directo-
rios de las entidades que conforman el sector financiero piblico, Las
instituciones financieras piblicas § bien deben responder a proyectos
ce politics pdblica, deben ser adminigtredas técnicameante en &ras de
cumplic con escs oijetivos y preservar su sostenibilidad.




g. Conselidar un marce de regulacién macro prudenclal v de super-
vision basadeo en riesgos para ol sistema finanderc en su conjunto,
ovitanda asimetrias, brechas regulatorias v de supervision gque no fa-
vorecen la integridad v efickencia de la intermediacidn financisra,

h. Asagurar la hemelogacidn de normas v controles con respecto alas
majores praciicas y esténdares internacionales, en apego a los acuer-
dos del Camité de Supervisidn Bancerla de Bagiles, en el cass del sis-
temz financiero privado, piblico y de la economia popular v solidaria;
da la Organizacidn Internacional de Comisiones de Valores, para &
régimen de valores; y de la Organizacidn Intemacional de Seguros,
para las compafias de seguros.

I. Gerantizar que la Instituesdn reguladecs del sisterma financers ten-
ga los contrapesos necesarios v actde de manera autdnoma. Se debe
madificar su actual integracisn, eliminande su dependencia del Ejems-
tive. A future la institucion reguladora se integrard incluyendo a mism-
bros propuestos poer e presidente de la Repdblica, desigrados por la
Asamblea Macional; los superintendentes de Bancos, de la Economia
Papular y Solidaria, y de Companias, Valores y Seguros; v el Gerente
de Banco Central.

j- Asegurar la plena vigencia de los principios constitucionales de au-
tamamia adrminlstrative, financiers, erganizativa  predupusstaris da la
Superintendencia de Bancos. En lo presupsestario; se fijard con clari-
dad gue los ingresos de la institucidn se cbtendran de las contribu-
ciznes fijadas al sector controlade, v que las mismas servirdn dnica v
exclusivamente para financlar el presupueste del organismo de con-
trol. La estructura organizacional de |a institucidn serd definida por el
Superintendents de Bancos, En lo organizative, la ley debe garantizar
gue la institucion organice su estructura interna de marera autanoma
f provea de estabilidad ¥ una carrera pmfa-slnnal a as funcionarios,
segin corresponde & las lareas de supervizion besads en rissgos,

k. Pramaovar la inclusidn finandera fjando la obligacién de las anti-
dades coniroladas de ajecutar programas de educacion y promocicn
finarciara. La ley establecerd incentivos para las personas naturales o
Juridicas que utllicen tarjetas de erédite v débito, transferancias elec-
trénicas y medios de pago electrénicos ¥ otros similares. Los empren-
dimiantos de finanzas tecnoldgicas deberdn considerar newtralidad
tucnolégica, proporcionalidad e integralidad del mercado, Ademas, la
ley promavers la competencia para la inclusidn financiera, &f desarrollo
de programes de educaddn financiera v el desarmolo de las finanzas



tecnolégicas, La normativa, igualments, fortalecard los derechos de
los consumidores de servicios financieras.

Frirmer afn de Jestian oo |8 BamnSTracnn FOTR.AT2: Medindas
pravantivas y prospectivas iniciales y respuesta rnmedista 3 la

crigs gal COVID-T9

El 30 de abril de 2019 se posesiond la nueva Superintendents de Ban-
oo, Desde el primer momento, se trazé una hoja de ruta Basilealll con
el fin de consolidar @ erfoque de supervision basado en riesgas. En
ese merca, |8 instiuicidn adoptd un conjunto de medidas preventivas
¥y prospectivas para proteger la estabilidad del sistema finandern y los
ahoros de los depositantes, Una ver que se desatd la crisis sanitaria
por al corgnavirus, la institucian, de forma preventiva y anticipada,
tomd varias acciones emergentes dirigidas a controlar y mitigar los
efectos scbre les instituciones controladas, el personal y clientes del
slatedna y prateger lae cadenas de valar

Este proceso se sustertd en |a reforma oe b estructurs v procesos
internos de la institucion, en el desarrolle de su capital humano y of jui-
oo experto de los funclonarios. Bl "Plan Estratégico” aprobads pars
el peripds 2019-2024, fi5 una nueva rrisidn y visidn institudonales y
proyectd un astuerzo sostenido para proteger afectivamente, en el
dmbita de sus competencias, los bienes pablicos de estabiidad del
sistema financiero y proteccdn a los depositantes. Asi misma, el pro-
ceso de fortelecimients de las capacidades institucionsles se apoys en
macaniamas de coaperacidn inemaclonal arenades al iIntereamble
de experiencias en mejorss pricticas internacionales e informacién
para maejorar la regulacidn y separvisidn transfronteriza v el uso de
herramiantas metodologicas v tecnologicas de punta, En el émbito
tecnoldgicn, la dedsidn es trabajar en & traraformacién digital de la
institucién v al logre de certificaciones de calided intemacional. Todo
allo sin descuidar & compromise democritico de la institucian en pro-
cesos de fransparencia, particpacion ciudadana, rendicion de cueertas
¥ proteccisn a bos derechos de los usuarios de servicios financieros.

Entre laa medides preventhias y prospectives adopiadas se destacen:

- Prasentacién da un proyects de reforma al Cadigo Orgénice Mana-
tario y Financiers, erviado al presidente de la JPRMF v a la Asamblea
Maclansl en &l gue se propene camblaos difgidos a promover la incdu-
sidn social, el fortalecimiente de la solvencia v patrimonio téonico de s
banca; la aplicacion de la supemvisidn consolidada v el fortalecimianto




de la potestad sandonadera de la Superintendencia de Bancos,

- El fortalecimiants de las capacidades institucionales de suparvision
basada en riesgos & través de la suseripoion de scuerdos con entida-
des similares en la regién e instituciones de reconocido prestigio &
nivel mundial. Vale mencionar la firma del Memorande de Entendi-
méanto con la Comisidn Macional Bancaria y de Valores de Mexics gue
apunta & sfianzar el intercamble de informacidn y experiencias sobre
herramientas de supervisidn en el marco de las mejores practicas in-
tarmacionales fijadas en los acuencos de Basilea Il y de regulaciin en
materia de FINTECH. Igualmenta, se destaca la suscripcian de memo-
randos de entendimients con la Superintendencia de Banca, Seguros
¥ AFP dal Pard, |a 5upﬂin‘|‘.mdm:ia de Bancas de Panama, la Supnr\-
intendancis de Bancos de Guaternala, la Autoridsd Manetara de las
lsfas Caimidn, af Banco Central del Uruguay, el Banco Central de Brasil
y &l Cantrale Bank van Curagao en Sint Maarten.

El objeto de estos memorendos es establecer mecanlamos que fa-
ciiten &l intercambio de informacidn, |z coordinacidn v cooperacin
rmastua sobre las entidades financieras supervisadas v (o5 grapes o con-
glomerados financieros regionales del Ecuador que oparan an estos
paises. Asi misme, se busca impulsar el disefio y construccion de me-
todologias de supervision conjuntas y promover el adecuado y correc-
e funclenarmbanta de las entidades financlaras supervicadas v de |oa
establacimientos y grupos financieros transfronterizes, El intercambio
da informacion v la cooperatién mutua s& realizard de conformidad
con la legislacion vigente de cada una de los supervisoras firmantes,

- En la misma linea, |z Superintendencia de Bancos firmd un conve-
nio de cooperaddn con la Oicing de Asistencia Técnica (OTA por sus
siglas en inghis] del Departamento dal Tesoro de Estados Unidos di-
rigido a fortakecer la supervisién basada en riesgos de entidades con-
troladas como e IESS-BIESS, la identilicacion de debilidades v la rme-
Jera de estdndares financeros y de suditoria; el andllsis y definicidn de
harramianias informatioa para la :upnnrll.i-ﬁn bBacada en FiERG e Yy la
alaboracidn oe bancos de problemas y marcos de resolucidn bancaria
y estabdidad financiera. La asistencia de la OTA tambign contermpla e
desarrolle v estandarizacibn de metodologias de tratamlente de ban-
cos con problemas o en guiebra v a la valoracién de sus activos.

- En gl marco de la cooperacion internacional se destaca la suscripeion
del Memarando de Entesdimienta con e Toromo Centre de Cana-
da, institucidn lder mundial en el campoe de fa supervision financiera.



El memorando incluye la ejecucién de actividades de fortalecimiento
do las cap:cid:dﬂ-: deo sLFnr\'i:iﬁ-rl a la indusztria bancaria an af mais, @
travizs do actvidades de fortalecimiento de las capacidades institucia.
nales y capacitacdon.

- La ajecucién de medidas preventivas y prospectivas para fortalecer [a
solidez del sistema financiers y proteger los ahorros de los depositan
tes ¥ clientes. Entre estas iniclativas se destacs requerimientos de pla-
nes de contingencia y liquidez y planes de continuidad del negodo. Se
han adeptade medidas contra cickcas de capitalizaddn del T0% de las
utilidades de fos bancos; su reinversién en mids servicios de seguridad,
tecnologia y crédite; asegurando que, en promedic, se reparta of 30%
e las utifidades. Se propuss larovigion del sistema de tasas do interés
ean el ahietive de reducr la exebisitn flnancera, el srbitraje regula-
torio v mejorar la medicion del rissgo de crédito de las instituciones
controladas, 5e resolvid la actualizacian de las normas de proteccicn
a los consumidores de servicios financieros, reduciéndase las quejas ¥
reclamos represadeos en administraciones anteriores.

- La sjecucion da iniciativas de inclusicn financiera en perspactiva de
trabajar por los sectores de la sociedad ecuatoriana que presentan
problemas de limitade bancarizacian, en particular los sectores nurabes
del paiz. En ectubre de 2019 la Superintendencia de Bancos firmd un
Cafvenia Mares de Cooperacidn Interinstituclienal can GREP (Granja
Escuela Productiva, organizacién domiciliada en Panzaleo, provincia
e Cotopaxil, A partir de este convenio sa desarrollardn actividades
ce educacion financiera en sectores rurales indigenas, en al formato
de cursos, conferencias, corversataros y etras actividades educativas
para organizacionas y comunidades de la sierra centro del pas; regidn
oue acusa une de los més altos indices de exdusidn financiara.

- En k& misma linea, la Superintendencia de Bancos ha implementado
alianzas estratdgicas con el gobierne nacional, gobierros autdnomos
descantralizedes o Instituclones educativas para llevar adelante pro-
gramas de inclusidn v educacién finangera. En s linea, la Supsrin-
tendencia de Barcos la propuesto al Ministerio de Inclusitn Social
trabaia conjuntaments para promover ¢l acceso v use da productos
y serviclos financleros enfocade en las personas receptoras del bana
de desarrolle humane, Esta inidativa facilitard que el goblerno, en mo-
mertos de crisis como el presente, llegue con trasferancizs monetarias
directas a amplios sectores de la poblacian, actualments excluidos.
lgualmente, la institucion suscribid en noviembre de J01¥ un Conve-
nio Marco de Cooperacidn Interinstitudonal con la Municipalidad de
Guayagull y la Linlversidad Particular de Especialidades Espiritu Santo




para la planificacién, programacidn, ejecucién y seguimiento da activi-
dades de mpai:i‘t:ldh g inclusidn financiara erfocado a bos servidoras
municipales. Esta convenio marco constituye un moadels a replicar con
oiras goeberros sutdnomos descentralizados, mcorporende, ademds,
& Instituciones académicas.

= La propugsta al Ministerio de Economia v Finanzas del Progra-
e de Inclussdn Finenclera Naclanal ofientads 8 Incrementar @l uso
de productos financieros, impulsar la educacidn financiera y la pro-
taccidn al consumidor, Este programa operaria a traves de la crea-
ciin de un fideicomiso en administracidn, cuye comité de gestidn
estaria -Prn-.'l.ididn por la Supﬂintundtntr: de Boncos. Los recursos
provendrian de los apertes entregados por las entidades contraladas
gue aa fueran inclisdos en la signaddn presupuestaris de la Super-
intendencia de Bancos en & Presupuesto General del Estado. Estos
recurses alimentarian un fonds concursable al que podrian acceder las
instituciones del sistema financiero que prasenten proyectos dirigidos
& ampliar su coberturs, crear nuevos servicles y productos finande-
ras & irmplemnantar programas de eduecacién financiera y proteccén al
consumidor, Coma lo menciznamos arriba, en el contexto de la crisis
por el coronavirus, la institucionalizacién de esta propuesta resulta
estratégica para profundizar los procesos de bencerizacién v sccese
a productos finencieros virtuales de la poblacién actualments exdli-
i, La Inclusidn financlers, ol gue cada vaz un mayor parcentaje de la
poablacién acceds a servicios financieros y o haga por medio da pla-
taformas virtuales, es hoy una herramienta principal de las politica de
bioseguricdad a nivel nacional, al reforzar las medidas de aislamiento
sacial, viabilizando, ademés, la tresierencla directa de recursos [bono
de dasarrollo humano y bones de amergencial a los sectoses mids wl-
nerables por las secuelas econdmicas y sociales de la orisis,

- La ejecucidn de politicas de transparencia ¥ participacion dudadana a
traves de medios digiteles, Pare ello, desds el 2 de dciembre de 2009,
pe implamanid en la plataforma web de la institucldn ol botén denc-
rrinadn “Mormativa en consulta”. Eete espacio, abierto & |4 sodedad
civil v la ciudadania en genaral, recoge opivicnes sobre los proyecios
normatives de control del sistema financiero que se encusntran en
procass de elaboracan. Con ella, per prirmera vez en su historla, la Su-
perintendencia pone a disposicidn de la dudadan(a y grupos interesa-
dos un canal efectivo de informacian e incidencia. Un hite importante
constituye la aplicacion de la norma 150 37007 anti soborno.

- Se suscribseron, ademds, comvenlos con onganizaciones de la sodke-



dad civil en perspectiva de fortalecar politicas de transparencia y ren-
dicidn da cuantas. Destacan el convenio con la fundacidn Ciudadania y
Dwzarrolle para fa implementacian de estandares de gohbiarno abierts
y &l conmvenia con |a corporacidn Particlpacidn Cludadana para impul-
sar accones de transparenca y rendicidn de cuentas.

= La promociin de pracesos de fusion de entidades del sector finan-
clers especializadas en rmicrs finanzas. Estes procesns de fusldn traen
comsigo encmmes benefidos en térmnos de capecidad de atencién, s
ganaracion de sinerglas an cobertura, economia de escala v posibili-
dades de finandamiento internacicnal para micro orédito (SB 201%c,
). En esa limvea, o iricios de diciembre de 2099, la 5ul:|-|=rin'|:and-urr|:|'.u de
Bancos anuncid al proceso de fusion ordinaria por absorcion del Banco
Laolidaria y &l Banes O-Mire; dos entidades concentradas en el nego-
cio del micro crédito. Esta fusin permitird atender a més de &00 mil
cligntes, con un portafolic mas grande ¥ diverse de senvicios, mayor
cobertura, canales de acceso y puntos de atencien,

En suma, los pasos iniciales emprendides por la nueva administracidn
han enfatizado en la toma de medidas preventivas y prospectivas para
garantizar la estabilidad del sistema financiero y los ahorros de los
depositantes y el fortalecimiento de las capacidades institucionales en
el campo de la supervision basada en riesgos y la adopcidn de mejores
pricticas Internacionales. Se he dade prloddad o la adepeidn de me-
canismos que promuevan la inclusién financiera v la firma de acuerdos
con institucionss publicas v organizaciones de la sociedad civil en &l
dmbite de la educacion financiera y la adopcidn de buenas pricticas
de goblerno. La inclusidn y profundizacidn finenciera es una herra-
mienta estratégica en el combate a la propagacidn de la pandemia
v sus efactos econdmicos sobre los ecuatorianos de manores ingre-
sa5. La nuewa administracion tuwe, sdemis, ena activa participacién
¥ la propuesta en el debate sobre las reformas &l Codige Orgéanico
Monetario y Firandero y la defensa de la sutonomia presupuestarie
y organizativa de lb institucidn, Asi misme, se hon forteleclda canales
estratégicon de coaparacion nternacionad cen institucionas similares
&n la regitn ¥ organizacionas lderas an suparvision basada an riesgos;
impartantes para mejorar los mecansmos de supervisian transfronte-
riza, Imercamble de Informacidn ¥ de tecnalogia

La crisis sanitaria global provecada por el COMID-19 estalld en & pais
desde finales de fabrero de 2020. Esta crisis y sus efectos han compro-
bads la mportancia del enfocue de resgos adoptado por la Super-
intendencia de Bancos para el cebal cumplimiento de sus funciomes




constitucionales y legales, Incluso antes de gue en ol pals se hiciera
avidenta la gravedad de la pandamia, |a institucién liderd un conjunto
de madidas prevantivas y prospactivas, entre las que, hasta el 30 de
rrarzo de J0E0, ve destacan:

- En anara v febrero de 2020, la Superintendencia de Bancos astrecha
sus lnzos de cooperacién e intercambio de informacidn con la Asocia-
chin de Supervidores Bancarios de las Ammdricas (ASBA] Ests decisidn
s muy importante en perspectiva de coordinar acciones regionales en
al contexto de wna crisis global y ragional,

- En el mes de marzo |la Superintendenda de Bancos adoptd algunas
medidas emergentes y realizd propuestas fundamentales a la Junta de
Palitica y Regulasidn Moretaria y Financiera:

El 14 de marzo de 2020 dispuso a las institucicnes financieras poblicas
¥ privadas la aplicacién de un “Plan de manejo de emergendias ante
el COVID-197. Los planes incluyen estrategias v acclones espacificas
para controdar v minimizar los efectes de |z pandemia en sus clientes

y personal.

El 17 de marzo de 2020 propuse a ls Junta de Politica y Regulscion
Monsteria y Financiera lo reestructuracion ¥ refinanciamisnto de los
activos de la bencs pdblics ¥ priveda, Planted, ademds, |3 expedicidn
de normas de alivio financiero & |as personas, MIPYMES v ampresas;
v, @ peticidn de los dientas, la reestructuracian, refinanciamients v diferi-
mignto de cuctas y obBgaciones con la banca pablica, privada vy ol BIESS.

El 18 de marzo dispuso & las entidedes contreladas priorzar la aten-
cign al poblico mediante canales virtualas garantizando la continuidad
de los servicios bancarios y financieros resguardando la salud a los
chertes y usuarios.

El 23 de marze de 2020 resahid medidas pora el diferimienta sxtrasr-
dinario de abligaciones crediticias y Ia creacién de cusntas v subousn-
tas. La efecucidn de estas medidss se enfocan en el alivio financiers
que pratejan las cadenas de valor v las cadenas de pago, asi como la
proteccidn de o ahorros de depesitantes, afiliados ¥ penslanistas,

Esa mismo dia resohié tomar medidas para disminuir la carga opera-
tiva en las instituciones controladas entre las que constan: El wo de
medios tecnobbgicos por parte de la Junta General de Accionistas; la



suspersidn de plazos y términes de los procesos administrativos cuyo
conocimiento y frdmite haya iniciado a Superintendenca de Bancos; la
reduccitdn en el ermis de las estructuras de la informacian.

Bl 24 de marzo dispuss & Banco Central del Ecuador v & las institucio-
nes financieras poklicas y privadas la sanitizacién de todos los billstes
y monedas en poder de cada entidad para contener ¢l contagio del
wirus del COVID-1%.

El 26 de marze dispuss a los defensores del cliente el seguimisnto y
manitores de las medidas adoptadas para garantizar la proteccian a
los consumidores de P-n:rdun:'l:-uu:,' servicios de bas entidodes controladas.

A inlefos de abrll de 2020 emdd a la Junta de Poalitics y Regulasidn Ma-
netaria y Financiera una propuesta para constituir el “Fondo de apoyo
a la MIPYME, cadenas de valor v al emplec”. Este fondo se financia-
ria con la programacion y reformulacion de cartera de los organismos
miultiaterales de erddita. De esta maners, &l fondo alimentaria las
flujcs de inversidn pdblica destinados a micro y pequefias empresas
y las cadenas de valor y emplen; aspesios criticos para reducir el im-
pacto del COVID-1% sobre la situacién de las empresas y los emplecs
de miles de ecuatorianos. El fondo concederia créditos para capital
de trabajo, garantiss, resstructuracion y refinanciamiento de deudas.
Igusalments, eete fands ee apuntalars procesos de inelusldn inancisra
mediante &l desarrollo de productos y senvicios adecuades a personas
oue no tienen acceso a los mismas por situaciones de discapacidad,
cistancia, informalidad, persanas afectadas por el COVIDA1? wo berefi
aarios del bone de desarrolls humane. El fideleomiso furclonaria con un
reglamentn de operacién y cartera iver infografia en la pagina siguisnta).

Lisrra

La Superintendencs de Bancas s aproxima a su sogundo siglo de
wida con un encime desafio: la consclidacion del paradigma de super-
wisidn bancana basedo en resgos y mejores practices mtermacionales
an ol sontexte de la mas grave erials sanitaria glabal, cuyos electon
trascionden 3 todos los dmbitos de lavida econdmica v social, Por &lla,
cumplir con su misién de proteccién de los bisnes pablicos a su cargo,
como san la solidez del sistama fnanciero nacional v |a seguridad de
loa depdsitos de los ciedadaros, reviste una importancia estratégi-
ca particular. El paradigma de supervisién besado en riesgos conllava
entender que son las mejores practicas internacionales, las corractas
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politicas de regulacidn macroprudenciad y supaervisidn integral y corso-
lidada, la apl'rn:in‘_‘-n dal gnhinmu rntp-u-r:tim ¥ mupnr-:rt'm:- —todo allo
an demorcracia, con transparencia, participacion ciudadana y rendicién
ol clientas-- las wizs mas eflcaces para asegurar el deserrollo scendmi-
oo, la insercidn inteligents del pais 3l mundo globalizade v el bienestar

genaral de la poblacidn,

Siguiendo a Beck [1996; 1998} y Luhmann (1994a), adoptear e erfogque
de resgos implica tambeén vadorar la importancla de las decisicnes
y o8 la agencia humana para que las socledades an la madida de lo
posible transformen los peligros que se ciernen sobre ellas en riesgos
evitables Y controlados. El desatio cultwral :,rpnli'l:inn de las scciedades
miodernas o, artonces, -:Iuj&cr &l fatafizmo o al habitus de pansar que
todos sus problarmas v dificultades caen en &l eampo meluctable de
amenazas independientes a sus decisiones, asumiends responsable-
merte las consecuencias de las mismas. Sclo asi serd posible que la
complejided sodal qua trae consigo la globalizacian resulte en un ma-
yor contral de cada uno de los procesos de |a socledad.

Asumir ¢l peradigma de riesgos precisa que el Estado 3 todo nivel
trabaje en ol desarrollo de una inteligencia estratdgica enfocada en
la gestion de riesgos a nivel politico, econdmico y sodal. En la sodie-
dad del riesgo se redefinen los conceptos de scbherania y autanomiz
eatatal; cambia la nocids de fartalecmisnta inatitucional, ol mismea
oue ya no debe ser visto coma la simple acumulacidn de regulaciones
a cumplir o &8 aceptacion pasiva de condicionantes transnacionales.
Alli, por supueste, la persistencia de formas tradicionales de palitica,
sustentades en el auteritarisme, el clerteliame v la carrupelin, resul-
tan ineficientes y anacrdnices para confrontar los nueves desaflos. Mo
comprender aquells condenard a la sociedad a vivir inerme an un mun-
do de paligros que no podra entandar y peor controlar. Respondaer
reflexivamente & los riesgos de la socieded globalizada requiere de
democrads, buen gobierno & instituciones estatales que se prepearen
y fortalezean sus copacidades en el contral ¥ gestién de les rdeagos,
sean astos econdmicos, politicas, sociales, sanitarios, ete,

Esta @5, en resuman, b peripectiva de innovacién en que se inscribe
la propuesta estratégica de la Superintendencla de Bancos para el pe-
riods 2019-2024, En el cempo financiero el desafio es claro: consolidas
en &l Ecuador el paradigma de supervisién bancaria basada en riesgos
y mejores practicas infernacionales,




Postacio:

Aproximacioén critica

al sistema financiero
desde la perspectiva

de los pueblos originarios

Mina Pacari, ax candiller do la Repiblica

Se podria pensar que el tema de la economia comunitaria es margina
debido al peso del mercado capitalista y que estd siendo absorbada
por #l realiberalismo, mds adn, sl los mismos Indigenas estdn inmarsos
an al comercio, en ol mundo de la oferts y la demanda, asi como, de
una U otra manecs, tenen una virculacidn con el sistema fnanciers,
sabre tods, cooperathviats. Entre las lineas sralitices axpusitss por
les evtudiosss de la ecanomia indigena, encontramos que s economia
comunitaria as observada como un asunto de sobrevivencia que no re-
porcute en la economia global de un pais; cuestion que resulta muy cu-
rioso cusndo lo contrastamons con |a realidad productiva que existe en
les tarritorios indigenas. A pesar del reconodmiento del Estado pluri-
nacignal no se ha considerade a los pueblos originarios come sujetos
econGmices dentro de su estilo de vida y filosofia, Histéricaments,
ha faltado incorporar sus nociones que propenden a la construccidn
de un modelo econdmico equitativo. Por ella, es importente realizar
aitudics gus analicen lag corpctoristicas de s acanarmis comunitaria
puss, an general, desde vislones sccfdentsles, ee mirs a la sconomis
de los pusblos originarios solo como economias de subsistencia. in-
chiso, los propios indigenss hemes asumico esa denominacién. Pero
cuando snalizamos cdmo funclona la sconomis comunitaris vemos une
realidesd distinta. Las economias comunitarias no son de subsistencia:
producen sxcedentas y participan an el mundo del comardio. Asi sos-
tisnen un mportante porcentaje de la produccion agricola en todo el
pais. For ello, tenemos que romper con ls noddn de que ks economias in-
digenas son de mera subsistencia puesto que éatas estin plensmente ar-
ticuladas ol mercado nacional, preservanda al misma tiernpo bos principios
dir ln ecsnsmnin en au process productive, Recordemes gua, desde artes
da la Colaonia, los puhhmfgrmmmw
comencio justo-equitative, pero quie se daban desde logicas que no son las
dia la scurmulacidn del capital.

Se hace necesario, por ello, conocer cdmo funciona la economia de

les pusblos indigenas, cudl es su logica; qué principios b organizan.
Hay gue estudisr su manco histdrico y constitucional, pars compren-



der gue sus lgicas manejan otros elementos. Aguello es esencial si
5@ guigra tandar puantas hacia la materializacién de nuevos modalos
econdmices que seria la expresién de una sociedad plurinacional e
intereultural que termine con las asimetriss y la pobreze. A pesar de
que la Constitucién de 1998, por primera vez incorpord entre fos ti-
pos de propiedad a la comunitaria, la Constitucién de 2008, si bien
mantuvo este tioo de propiedad, la distorsiond defindola andada a
ls mocibn de econemia populsr ¥ solidaris. Pero la economia comu-
nitaria no s lo mime que la de popular y solidaria. Al menos en e
santido que establece la norma constitucional. Responde a elementos
totalmente distintos, ¥ aguello debido a la impertancia del teritorio
an la determinacién de la forma de vida yﬁ|m-n'ﬁu de los Fuul:h:: oris
ginarios. En consecuencia, la norma secundaria no da pautas para una
raal articulacdn del sistesma Rnanclara & la econsmia comonitaria, 5 ee
busca su vinoulacidn al sistema financiers nacional se debe empezar
por reconccer que este 56 mueve desde la [égica de la facilitacién
ce un servicio, lo cual difiere de las ldgicas de los pueblos indigenas.
Lo mismo puede decirse de las coocperativas de shorro y erédito, &
pesar de que muchos de sus directores sean indigenas. Por ello es
tan importante conocer las condicones de como funciona la sconomia
comunitaria, gue no e la légica de una cooperativa, que respondera
a una logica acddental.

Pars contextualizes & lae economiss comunltaries e el mercs de Ee-
tade plurinacional @ intercultural, debemos tener pressnte que s
Constitucion, en sus articulos 10 w 57, reconoce la titularidad de los
cerechos colectivos de [os pueblos originardos. Ese titular de derechos
colectivos es a la vez thtular de un conjunto de recursos que sostienen
su sisterna econdmice; agua, tiemra-territorio, recurses dal subsuelo,
entre otros. Por ello, el elemento fundamantal de las comunidades y
pueblos originarios es el territorio. Este determina e cardcter no solo
oel estilo de vida comunitario, sino que determina sus ectividades pro-
ductives, las mismas que no se Bmitan & lo sgrario y a lo rural sing gue
se deserviehan tambidn an dmbitos urbanos, en lo artesanal, Irtelec-
tual, artisticn, antre ctroa. El mansje de estos reoursos requiers del
gjercicio de b avtenomia en sus territorios, Muchas veces aquelio ha
sido soskwado. ¥ a pesar del reconocimiento constitucional, las leyes
na han considerado estas realidades, ni esa necesided. De ahi que es
fundamental considerar los territorios v los recursos como sustento de
la economia comunitaria; e, igualmente, reafirmar la autonomia de los
pueblos originarios, En suma, o medular consiste en comprender que
&l elemanto integrador de la economia comunitaria es &l territorio. Te-
rriterio, economia, culurs, desarrollo de los pueblos, forman parte de




un tedo que propende a fortalacer las formas de vida y ¢l equilibric de
les pueblos originarios con la naturaleza porque somos parte de ella.

Cuands nos referimos a la econamis comunitaria nos referimos al -
tema con el coal se desenwuelve el aylu Yakta la comunal; con normas
que tienen qua mantenerse para legrar el equilibrio o s equidad eco-
namica. Se trata de una economia de justicia gue funcona a base de
principlos. Por gjemple, une de los princplos s la minga. Equivecada-
rrente, se suele entender la minga como trabajo gratuito o colective,
paro no &5 solo e50. Para que 56 produzca la minga tiene que haber un
ofjetivo comdn; la construccion de wna carretera, un sistema die ries-
g, et La decisién de realizar una minga, ademds, debe adoptarse en
una asamblea; no debe wenir de una autardasd pofgue No sa traka de
un réglmen vertical, Son los sctores comunitardos quenes declden ob-
jetivos, prioridades, sl mecanismo de lo gue sa va a hacer y qué otros
factores estdn marses como la alimentacion o el hecho de consar
con fas harramientas o los materiales en una decision de la propia co-
munidad. Es en ese marco que cobra vida y sentldo la minga; en otras
palabras, la definicién del objetive, la decision colectiva y los factores
relacionados 3 ¢hjetivo son los que #tla al prncipio minga como tal,
Ctro principio importante en la sconomia comunitaria es la reciproc-
dad que en kichwa se dice rantinpa. En la traducdén literal cccidental,
la reciprocided seris “dar para recibic”. Pero esa no es la [ogica indige-
i, sl la ldgles del ranti rantl puss euande hablames de reciprocidad
en laeconsmia comunitaria nos referimos al comercio Juste, al truaous
justo; @ wna relacidn horizontal. Esa es una de las |Sgicas que deberia
funcionar en la ralagién entre el sistema financiero v las comunidades
y pueblos indigenes. En el desarrelle del comercio que funciona en la
economia comunitaria, en esa relacidn horizontal encontrames los ele-
mentos come el ranting v &l katuna, que es una forma de comercio en
condicionas justas, no an funcién de la acumulacion como es la carac-
reristica del capitalismo. En les comunidades ro se propende a la acu-
rmulecidn, sing a mantener la equidad famidiar ¥ comunitaria. Esto no
guiere daclr que no se hays desarrallads b nocidn del cresimiantes, al
contrario, an kichws el "crecimisnts scondmics para todos” setd com-
prandido en &l miraching. Otro principio es &l yvapana, La yapa, coma
s dice cominmente, #5 8l excedents que se da y gue & parte de una
relaclédn social y espiritual cuye abjetive es mantener una convivencia
y gccidn de justicia en el intercembio; es vivir en sociedades equilibra-
das ¥ justas. Por ello, a pesar de la influencia del necliberalisme v de
gue las comunidades no son unifermes en lo econdmico, an elfas no
hay multimillonarios en medio de la pobreza. El gobierme comunitario
propende a gue haya equilibric en la vida de la comunidad, a pesar



e clertas “asimetrfas” que son producto de la incidencia del mundso
del comardio con bégicas ajenas a los propios pueblos. Ctro principic
para propender al aquilibric e ol pishi. El principio pizhifa incorpara
la nocion de escases, de disminucdn en el peta de un products o de
una ceseche, pero ligeda a la Bgca del control sodal para mantener
al equilibrio v la transparencia en af deservelvimiento de la economia
comunitaria, desde la accidn social dal comunero, Otro principio es e
karans gque viens a ser el "dar sin edperar nada & cambio®, el regala,
l¢ solidario. En fos tiempos del COVID-T9, los pueblos indigenas han
sido solidarios con los habitantes de la cludad al entregar sus produc-
tos sin esperar un page; de mado concreto, “brindar alimentos de
marera gratuita a quienes lo necesitan”. En Chimborazo, por ejemplo,
III -:r:lrnm\"\dadus dl I-I Fﬂﬂ'ﬂql.liﬁ ﬂuimiag:_. L= 1p] III'IE‘-II ﬂ!ﬂ'ﬂl:llﬂﬂ_. dﬂ
cdieran recalectar las papas, habas, ceballa, entre otros productos
alimenticios ¥ regalar en bos barrios de Richamba. Ese acto que en la
necion occidental significa regalo, en la nocidn de los pueklos origi-
narkes se concibe coma o karana, «l ser sclidario, el dar de comer sin
recibir nada a carmbio. En las festividades, las comunidades hacen las
cfrendas, el kamar, que pusde ser individual o colective. Es el aporte
quee raaliza un comuners, wia familia pars el ritual o fa festividad se
denomina kamari que generalmente se realiza en productos que ha
cultivada en ese afic. Cusndo una persona o una familia straviesa por
una situacién critica, la comunidad interviene con apoyo [yanapana)
gagin lo que requisra allmentscidn, ayuds en la sgriculties; o cuands
la mecesicad es puntual y momentanes se produce el maki manachi
oue an la traduccidn literal significaria “préstame la mano™, Todo ello
hace que nadia s quede en la exclusian v la pobreza dentro del terri-
torle comunitario. El hacha de que cada semana o cada quinee diss se
realicen las sesiones comunitarias, permite conocer los problemas que
axistan entra los miembros de la comunidad v tomar decisiones lo cual
hace que se ponga de manifiesto o principio de integralidad.

Si no ss conooen las ldgicas socisles y econdmicas del sistema comu-
nitardo, mal w8 pueden divefar politicas o normat para gue una colac-
tividad histérica come son los pusbles arginaros pueda scceder &
sistemas como o financiaro an &l contexto del Estada plurinacional
S trata no sola gue los actores comunitarios puedan ser considerados
sujetos de erédite, sing observar sus proplas ldgleas y cuyes principlos
pueden ser la base de un modelo econdmico elternative. Un ejemplo
a5 lo que ocurre con el manejo de su caja comunitaria que no pusde
wstar sujeta 2 un articulado de la ley para colocarla en el andarivel de la
legica ecoidental. La Constitecidn y las normas secundarias tienen gue
sar nterpretadas ecogiendo v acercandose a la logica de los pueblos




oeiginarnas. De igual forma, [as ldgicas del sistema financhere general
deben tormer en cueenta los principlos comunitarios. En eso les corres-
pende trabajar a bos actores del sistema finandere, Las decisiones gue
emita la Superintendencia de Bancos deben activer sus directrices
iguaimente en |4 miama linea, siends mbs proactiva en el sentido de
comprendss las reslidades de los pueblos orginaries. El mecanizmo
dia encuentro deberia comenzar por &l dialego que no &5 otro asunto
que Incorporar fos pardmetros de los propios pueblos a la hora de
adn-j:-'lrnr medidas, sabre todo, en ostos tiernp-u-ul de F\am:lﬂniu e N
permite el didloge interpersonal. Sin embarge, la estructura guberna.
rrrital ¢ estatal hes sctuads con permanente violacidn a los prinsipios de
plurinaconalidad e Interculuralidad establacidos en la Constituckan,

Se tarna imperativo conocar ¥ valorar las potendalidades da los pue-
blos eriginarios y asi definir pcciones dingidas a dichos pueblos v na-
cianafidades ind'genas gue fortalezcan sus ecenomias y sus equilibrios
sociales ¥ econdmicos ¥ mo sean absorbidos por un capitalsmo de-
predadar, mias adn, al evidenciarse que, a pesy del sbandono guber-
namental, se ha puesto en evidencia las potencialidedes {territorio,
organizacidon, régimen de autoridad, régimen econdmico comunitaria,
sisterria de salud, alimentacitn, filssofia, ete., ete] do la cual gan par
tadores les pueblos originaros. En ssta acasidn, mo se trata de un
andlisis de la sitvackin econdmica local o global v sus perspectivas
desde los puablos indigenas, sino una aproximacicn en relacidn al sis-
terna financiero, de ahi que, como una cuestiones parcial, puntual ¥ en
tranaicidn, se pusden generer condicionas para que la cormuna, & ayllu
Hlakta, la asodacion agricola y otros actores de la ecenomia comunita-
ria sean consideradas “sujetos econdmicos” tanto en el cisefio y far
ruslacicn de las polticas poblicas cusnto en el sisterna financiero para
que puedan scceder a los créditos aplicando el rentinps, & kawsans;
que |as paliticas lnanderes [pars bances y cooperativie) so adapben o
la realidad acandmica y alog tiermpes camunitasios el come 3 sug ine-
tancias de gobierno. En estos tiempos de pandemia queda clarm ous
la vida esta ligada a la tierra, la produccion, la alimentacicn, & agua v
no & la explotacidn minera o petrolers gue acaba con la naturaleza. En
otro moments se analizard les repercusiones del confinemiento, mien-
tras tanto, los gobierncs comunitarios de las comunas, comunidades,
puwblos y nacionalidades indiganas puaden sjarcer un ral da gran im-
portanca, en el equilibrio socel y econdmico, para que no les inveda
la lbdgica de la rentabilidad y de la ganancia dispersa, competitiva e in-
dividusizada, De esta manera, se podris pensar en la implamentacidn
dir algldn lingamiants acondmica distinte al capitalisme, generande las
bazae iniciales da un meeve modselo acondmico, smipszanda por algo

gue puada ser progresivo, akntador y, sobre todo, liberadar,
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En esta seccién incorporamos puntos de vista de actores, lideres do
upinil:'rn, n-:l:P-nrl:u:- financioros W funcionarics de la Eupm’h’ﬂ:ﬂndﬂ:ﬂ:i: de
Bancos sobre ol enfoque de supervision bancario basade on riesgos
y la propuesta estratégica de la instiiucikin 20192024, Can ello, este
instrumento de sodalizacidn pretende iniclar y profundizer el conoci-
mierte v debate del concapto de riesgo financiern, de la sociedad del
riesgo v de la importancia que raviste para gl presente v futuro del
pais la consolidazidn del models de supervisidn bancario preventive i
prospectivo plartesdo por la presents administracidn.

Juan Pablo Arango
Director de Programas, Toronto Cantre, Canadd

Conozoo en glgin detalle el marco de supervisién bancario ecuatoria-
ne ¥ mi condusitn &5 que puede mejorar bastante, Existen algunas
bnbl:l'l&t que iz daben CEfrar Fha !-ngr'&r las nmjnl'-u:. Frﬁ:ﬁm £y ] 'I:-ﬁr\-
rrinos de supervisidn. Entre esas brechas habria que trabajer en gue
al marco de superviskén adgulera una visidn mucho mas prospectiva
¥ quee Incorpore &l andllsl macroacondmice y sectoral a b evaluacidn
de riesgos; s¢ reguiere tener un conocimiente profunde del negocio
de los bancos y sus riesgos; una major comprension del papel del ge-
bierne de riesge en los bancos, que permitan al supervisor formular
recomendaciones que efectivamente elaven la calidad del goblerme
de riesgos y del gobierno corporativo de las instituciones bancarias.
Resumiendo, enire sus debilidades, encontraria tres principales, Pri-
mero, el modelo de supervision presents no es prospective; segundo,
no se fundamenta en un conodmients profundo del negode bancario;
tercers, ng tiene como objetivo claro &l elevar la calidad del gobiemo
de riesgos y del gobierno corporativo, come lamanera mas eficaz para
proteger @ los depesitantes y contribuir a la estabifidad financiera del
pais. El corregir esas debilidades y cerrar esas brechas es un trabajo
di mediane plaza; un trabaje que debe conducirse hacia la mademi-
zacidn de todo el maree de supervisidn bancara, Aguello ye ha side
sefalado en diversas oportunidades por organismos nternacionales
coma & Fondo Monetario internacional, Hay tareas de corto plazo
que puul:l:n kacerse sin necesidad de cambiar todo el marcs de SUpHEr-
visidn y que tienen gue ver con una mayor intensidad en la supervisidn
del riesgo de crédite en los bancos. Pero cualquier esfuerzo que inten-
te modernizar al marco da supervision es, por definicidn, un astueerzo
de mediaro plazo que, en nuestra experiencia alrededor del munda,
puede tomar entre dos y tres sfios,



Gabriela Calderon
Invastigadora de Cato Institute v columnista de diaro El Universo

Voo al zistema financiero estable Uns de lasz ventajas da haber da-
larizade es gque hay un divorcio entre las finanzas pdblicas y el sis-
terma fnanciero. Mo hay un conducio de contaglo como sl ko hebla
cuando tenfamos moneda progpla, Para fortalecer esa estabilidad es
fmpprtpnl:e hacer pquqHu: refarmas qQu son al l:umplqtmuﬂh; g un
sistema dolarizado. Un models a seguir os Panama y, en menor grado,
El Salvador. En Panama hay una integracedn firancera intermacional
con la dolarzacidn, porgue wna de las principales ventales de estar
dolarizados es que no existe el riesgo de tipo de cambio. Mosatros
podriamas agrovechar esto para convertimes en una especie de hub
internacional de servicios financieros. Para empezar habria gue elimi-
nar cualguier limite a los flujos de capital empezado por el impuesto
a la salida de divisas. 5& debe eliminar & Codige Organice Monetario
y Finarciare y reemplazario con una begislacion que tenga como mo-
delo la ley bancaria de Panamd de los afios setenta. Panamd es un
pais atractive como destine de negocio fnanciera; tiene un sisterna
tributario territorial y eso significa que la ronta geswrada an tesritoric
paramefo s tributa en teritoro panamens i 18 que ha dds genera-
da afuera se tributa afuera. Agui en Ecuador deberlames hacer una
raforma tributaria que nos leve hacia wn sistema territorial; que haya
total libertad de ﬂuj-:l de mpi‘t:ﬂq libertad para ﬁiar tasas de interds.
Ezo tarnbién funciona blen en Panarmi. Tienen tasas mas bajas pero no
hay nadie gue les diga donde debe estar la tasa; al igua que las re-
gulacionas dal mercado bboral, Las empresas de servicios financiaros
consideran los pasivos laborales y e costo de emplear personas en
nuestro pais. En cusnto 2 la regudacion y supervision bancaria no solo
ms cuestion de regulacicnes Fln.ld-emiu|e! como bas de Basiles porgue
harmos retrocedide de dende nod encontribamas, En el Ecuador, o
bancos tienen que pedir permso para cada nuevo senvico que ofre-
cam, Esto imita v hace mas lenta |a innovacion an una época gue con &l
FINTECH $& avanza a la welocidad de un rayo, Como vamos a competir
sl estamos poniende estas trabes regulatorias a la Innovacién, ¥ eso
nada tiene que ver con Basilea, eso tene gue ver con al Cadigo Oega-
nico Monetario y Financiero, En Ecuador tambign esta regulade camao
cebe conformarse &l directorio de los bancos; se direcciona la compa-
sicion de la cartera de crédito. | Como vamos aspirar & traer bancos
de otros peises didendoles qué hacer, cdmo conformer su directorio,
dénde realizar sua inverslonas, dinde colscar su cartara? Estas son
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COSRS QuUa NG Suceden en ofras palses y gue no tienen nada gue var
con garantizar la seguridad del sistama financierc. Mosotros ponemos
todes estos reguisitos. Por eso, tenames uno da los sistemas finance-
ros Feenos rentables de la regidn.

Simon Espinosa
Periodista

En la evisls financiera da 1999 la Superimendencs da Bancas jugd un
pape! central porque, con las leves financieras vigentes a ese momen-
to, la idea era escapar a una supervision mds severa. La ides era res-
tringir la capacidad de supenisidn de la Superintendencia de Bancos;
en dtimo térming, se buscaba permitir gue ¢l Gobleme eche mane
al Banco Central. Esa tendenciz a debilitar a la Sdper continud en los
anos siguientas. El presidante Correa sacd de su jursdiccion e control
de ks cooperativas y da los seguros, ambos sectores muy importan-
tes. Parece gue los gobiernos quiersn tener mano libre. Regresando &
1999, recusrdo el dolor & indignacidn de la gente, Un millén de sucres
aharradog eo capvertian an pecos dblares, Una indignacdn muy gran-
de contra & presidente Mahuad que en dtimao térming fue victima de
la historia de las finanzas, Recuerdo también gue todo se confabuld
contra o Prasidents. 5alio a la luz que ol barquare Aspiazu e habia
dado 3 millones de ddlares para i campata. Cuien lo apresd fue un
santa militar, &l general de ejército José Gallardo. Ahf la instituciona-
lidad comenzd a tambalearse. Recusrdo las malas consscuencias oue
trajo ta crisis con la emigracicn a Espana de un altisimo ndmero de
ecuatarianos, con el dabor consiguiente de la guiebra de la unidad fa-
miliar. El dofor de irse; gente del pueble princpalmente; gente que ni
slgulera eenocis Colombla tuvieron que surgir en palses muy distintes.
La emigrazidin fus una sxperiencia social sumsments doloross gue no
hahia tenido el Ecuader an su historia, Una repeticin de 1999 seria
una catastrofe; seria vislenta, Yo creo que con la avolucon de los mo-
vimientos soclales, con la debllidad del ejéreito, con la infiltracion de
fuerzas terroristas, seria una catéstrefe; con una vicknda surmamente
granda, Antes el desenlace fue doloroso pero pacifico, ahora estaria-
mas @n un asoprario violento. Pod-ia haber una werdaciera guarra cvil
gue no ha habido en & pais. Lusgo también, como & soportaria sin
dinero; ya dolarizedos, sin el escape de la dolarizaciion, Entonces, sise
rapitleran kos sucesos de la crisls financlers de 1999, tal vez la situacidn
seria mas eritica que la del afio 1859 con Garcla Morane cuando hubo
4 gobiernos: o mds critica que la invasién peruana de 1947, Inclusa,



podria estar an resgo de la propia unidad nacional. Para gue una crisis
asi no se repita se tiene que dar mucha maés fuerza a las institucionas
da control de la banca, a la 5up-lrintl|1|:|m'||:|'a de Banco:. Dadaz |az
actuales circunstancias, la Shper deberfa tener la misma visién y fina-
lidad pero con medios més dtiles, efectives v seguros para controlar
cualguier desmén gue nos lleve a una catdstrofe como fue la crisis
financiara de 1999,

Rodrigo Espinosa Bermeo
Ex gerente del Banco Central y ex prasidente de la Junta Monetaria

Cuarde hablarmos de la situscldn del sktema finances comrdens ha-
blar de algo mas macro, porgue el Ecuador esta etravesendo un pro-
EBlema de estancamiento secular. La economia no asta creciendo des-
de algin tiempo; tenemos problemas de empleo, méds de 5 millones
che ecuatoriancs no tienen emplec adecuado. 5i la economia no crece
es bien complicade que mejore la situacidn del emplec. Pero tenemas
ura politiea fiacal contracclanista que afects a la setivided scandmica;
hay un desequilibrio fiscal v se debe corregir esa desequilibrino. Otra
e las politicas importantes es la politica monataria, El manejo scond-
mice def anterior gobierne destroze ol Banco Central porque hizo que
entreque recursos al Estade y & las instituciones finanderas pdblicas.
Paro como &l Benco Central ya no tiene recwsrsos y ahora solo cobea al
Estado v a la banca pidblica eso quita liguidez de la economia. En con-
chusian, tenemaos dos paoliticas fundamentales, la fiscal y la monetaria,
o san de contraccidn mientras el pais afronta sne orisis de estanca-
miento secubar Alge hay que hacer desde la politica monetaria para
aliviar o probloma, Una epddn es rebajar la tass de interds lo cual es
fundamental para promeover la astividad econdmiza. lgualments, hay
un encaje legal que se deposita en el Banco Central que delbaria sar an
efectivo ¥ no en papales del Gobiermo como se establecie en al tiem-
po de Correa. El encaje no debe financiar las actividades del gobierna.
Al reducir las tasas de interés se reduce el costo de la produccidn en el
pais; esto g5 muche mas importants que subir impuestos, Con allo, |a
banca va a madic sus riesgos de manera diferente. El resgo va a bajar
y af bajar los bancos podran escoger mejor & $u8 clientes mejorando
su situacidn operativa, Para que la politica monetaria aywde a la activi-
dag ecendmica a3 Importante gue la superdsidn ses manejada de una
manrars eficiante cumpliends los esténdares intemadionales. Es impaor-
tante que =n &l Ecuadar se irmipkarta Baziloa, Bazilea |, I, 111z porgue
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astamos muy atrasados. Otra cosa importante o3 gue la regulscidn
del sistama financiero sea igual para los bancos que para las coope-
rativas pues ambas producen los mismos productes. También debe
haber igusl supervisidn ¥ regulacidn éntica para grandes medianas ¢
pequefios bancos, Igual no debe haber diferencias de supervisidn con
la banca pabdca, & la banca piblica se b permite hacer cosas que ne
5o la parmite hacer a |a banca privada, Eso va hacer que la banca pad-
bica mejore. Hay que retirar presiones politicas que sfectan ala banca
plblica; terminar con la eliminzcidn de grandes partes de su cartera
por presiones politicas; evitar que &l goblernc le meta la mano,

Ruth Hidalgo
Directora efecutiva de la Corporacion Participacian Ciudadana Ecuador

En este moments, &l sistema financierc ecuatoriano tiene un gran reto
puss hay muchss expectativas por parte de la ciudadania respectoc a
su rol. Los ciudadancs esperamos del sistema finandiero un rol ma-
cho mas active en el contral de la corrupeidn, en el staque y lucha
eantra |a cormipeldn; en la toma de medides pars la prevencidn de la
carmupcian, Hemos vivide procesoes complicedes de corrupcion gue
na han side sanconades, En este punto encaja esta idea que tiene la
Suparintendencia de enfocar sus esfuerzos en iniciativas an donde |a
participecidn cludadana juegue un papel preponderante en la lucha y
prevencion de la corrupcidn. Es la primera vez que yo veo una Superin-
tenclencia de Bancos comprometida con el tema de la mclusicn; en de-
sarrollar programas @ iniciativas de inclusion financiera, El tema de la
inclusidn financiera e un tema que ha estado pendiente en el pais y es
una dewda histdrica no solamerte 2n lo scondamico sino tambidn en o
sacial. Aguelle sgnifics dar la gente pealbllidedes de armar una coo-
parative y de gestionar amprandimisntos peouefos y, sobee todo, de
sabar como insertarse an el mercado o en el movimiento econdmice fi-
nanciers. Ese ha sida uno de los grandes problamas que histdricamen-
te ha generado las brechas enormes gue tiene nuestro pais. Hay mu-
chas iniciatives en provindas y en la misma capital; gente que quisiers
lavantar emprendimisntos, con todo deracho v toda necesidad, pero
gue no ha podido hacerlo porque $e han encontrado con un candada,
eon un hierro. El hierro, generalmente, es la propia Institucionalidad
gue no ha creado canales efectivos ni prograrmas. Ahcra encuentng
Gue a3 sdper posithe gue Instituciones come la Superinbendencia de
Bancos vaa a estos sectoras y plantee programas para generar una



mayor inclusidn desde el punte de wvista financiers, Los programas de
inclusién financiera podrian vanir acompanados da procasos da veo-
duria cudadana; ahi la sociedad eivil podria estar inmersa. La sociedad
il de las provincias ¥ de la capital con experencia en el tema podela
brindar acompafamiento vy asistencia téonica a kos emprendimientos
oe inclusion econdmiza v financiera, Lo misme podria darse en tode lo
cue s rafiere a fa difusién, el conocimients v el acercamiento de estos
plares v procesos a la ciudadania. En esa linea de scercamients me
parece gue una buena estrategia es la colaboracidn de las organiza-
cones sociales v civiles. Estas organzaciones puedan difundir, imple-
meentar, arompafiar y syudes a establecer sistemas de veedurlas para
que estos procesos sean efectivos.

Julio José Prado
Fresdente de la Asociacion de Bancos Frivados

En términos generales, la situacidn del sisterma financiero scuatoriana
e agtalzle, Tenermed bancod fuertes que tlenen busaos calehones de
liquider v gue, a diferencia da lo que pasd hace 20 afos, son bancos
profesicniales v que tisnen el valor de manefar bien of diners dal pi-
Blice. Sn ambarga, hay por hoy, gl sector financiero si esta atravesan-
da un mamento complejo porque desde e lado politico y econdmico
wames fracturas que todavia no nos llevan a tener la normativa y la
ragulacion que 56 requiers para asentar todo el sistama bancario y
sar mucho mas competitivos. En el entorno econdmico @n ol que nos
encontramas, un de los mayares riesges gue afronta el sistema finan-
cero nacional, e el riesgo pais stade & la liguidee. El sisteme finande-
ro depande abulamente de los depdsitos de las perssnas y un nivel
demasiads alte de rissge pals y de conflictividad politica v econdmics
torma inviable traer capitales intermacionales v adn mds, los capitales
locales sualen comangzar a salir. La banca ecunstoriana esta estable, tie-
ne liguides, pero 3i se mentiene por muche tiempe esta conflictividad,
un nivel muy alte de riesgo pals, obviamente, vamos a tener que tomar
otro tipo de medidas para mitigar el riasgo en &l drea financiara. Ve-
rmeas con miuy buenos ojos la gestien ¥ el trabajo de la Superintendete
Ruth Arregui. Finslmente, tenemos un superintendante técnica; un su-
perintendenta profesional que ademés entiende [os temas de indusian
finenclera y de Innevacldn gue son ten importantes para of sstema fl-
nanciaro. Hemos corvarsade con la Superintendanta y compartimes su
aganda da trabajo on &l sentids de gus tenemas que caminar hacia una
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narmativa internacienal. El Ecuador ro pusde estar alejado da la nor-
rmativa da Basilea. Mi siquicra estames bign an Basilea | v |l, mientras
que obros pases do Ameérica Latina ya han adoptade Basilea (Il v se
esta avankando hada un scwerdo de lo que seria Basilea N Camparti-
mos su agenda de agenda de trabajo v creemos que para eso hay oue
fortadecer a la institucién en si misma que lastimosamante por muche
tiemnpo fue politizada, La instiucidn que se volvid un botin politice
en k2 dpoca correista. Desde |a banca privada, vemos como esendal
la adopcidn del modelo de supervision por riesgos. Hoy por hoy, los
bancos funcionan casi @ un nivel de auto regulacidn de cumplimients
dhr nermativa intermacionad, En ese, existen bancos que o hacen migior
¥ otros que estén atrasados. En ese sentide, es muy importante tener
un paraguas normative ¥ que sea la Superintendencia de Bancos la
cyue mod lleve B cumplie pardmetros internaclionales, Separar a los bee-
nos de los malos va a ser positiva para |a bamca ecuatoriana, Una vez
que eres atractivo desde el punte de vista de normativa internacional,
commanzas a atraer mas capitales, mas bancos. La suparvisian basada
en rlesgos g4 la forma téenica de supendsar el sistema bancario.

Jorge Rodriguez
Ex prasidente de la Comisian Macional Anticomrupcion

Para efectos de establecer el estedo de un pais, la primera fotografie
que tomamos los economistos es al sisterna financiers. Lo que le pasa
al slstesna Hnanders b pasa al pas, Agul, on ol Ecuadar, aucads gus
al sistema financiers le va rary bien v al pals no le va nasa bien. Eso
significa que a pesar de los afos complicados qua hemos tenido &
esgpeema financiers ha ido robusteciéndoss hasta ol punto que koy
podernos dedr que es uno de los sistermnes més fuertes en Amdrica
Latina. El nivel de rendimiento de sus utilidades cada afio he ido cre-
ciendo a pesar de que s economia ha decrecids, Esto signifiza dos
cosas: qua los esta yendo bien a |os bancos y que tambin hay que ha-
cer dierto tipo de ajuste con los bancos. El mundo 32 ha dado csena
que of sisteme financiero a nivel interracionsl se velvid muy autdrama,
Mo sole se croaron bances que haclan trafasias 8 nivel Internecional,
sing que 56 crearen peralios trioutarios y paralses fiscales qua fuaron
promosidos por los propios paises para efectos de atrasr capitales
haciando un bypass. Esos paraisos fiscales genararon una distorsion
tan grande gue se caloula que hasta un 45% del clreulante se maneja
& través de los paraisos fiscales. Eso es realmente grotesco. Todo el



mundo 5¢ guejs de los paralsos fiscales y todo e munde se queja del
sistema financiero que atpa esa corrupcidn. Estados Unidos ha toma-
do cierto tipo de distanciamiente a traves do la Reserva Federal. En
esas pondiciones, rilentras tengarmas a nivel mundial un sistema finan-
cern en que los bancos tenen un poder mayor que los propios esta-
oos, &l asunto serd bastante complicada, 5in embarge, hay impulsos
e los paises para efecto de llevar un mayor control de la banca y hay
fermad carno las de Basibea gue estin obligando a bos bancos a tormat
cero tipo de medidas, na tanto por el lavade de dinera, ¢ las drogas,
sing fundamentalmente por terrorismo, Estados Unides, despues del
1 de septiembre de 2001, anzd su "Ley Patriota” para asemir mayor
control ded financiamiento a actividades asociadas al terrorismo. & eso
agregaron temnas de lavado de dinero por la corrupcidn, pera, lamen.
tablemanta, &l dinero de la eorrupeidn estd en el ssterma financlers
internacional En términos de la supervisién bancaria no se puede re-
gresar a aquellas disposiciones que se dieron en |a época del nealibe-
ralisme cuando los organismos de supervision perdieron el control y
dejaron que |as entidedes contraladas hagan un auta eontrol. Esa hiza,
por ejemple, que las auditories externas que antes hacia la Superin-
tendencia las hagan les propics bancos, que contrataron a emprasas
particulares, Durante & gobiernc de Correa la Superintendencia de
Bancos quedd en soletas. Se be quité el control de las comparniias de
seguros ¥ cooperativas; se le quitd fondos de auto financiamients; le
dajaron con certo tpo de natrumentos que |Sgleamente ne fartale-
cian sus funciones de contral.

Paola Ycaza
Docente de la LUEES

Es impartante mencionar gque én 4l Ecusder hay mucha gente desban-
carizada, 5o dice gue alrededor de 50 de cada 100 scustonianss de
la poblacidn econémicamanta activa no estd bancarizado ¥ no tiene
accasa a criedite. En mealidad, este as un porcentaje muy bajo en re-
lacién con la regidn, Se puede medir cudntas personas estdn bancari-
zadas por las personas que tienen acceso a crédito. Bl nuestro s un
porcentaje muy bajo; incluso mas bajo del 30%, entra el 25% y 24%,
cuando hay paises en la regidn qua estan en ol 800 y 90%%. Esto s una
amwenaza. Muy poca gente tens acceso al crédite en el Ecuador. Otra
tema importante es que tenermos una legislacion que, desde el 2007,
establece tases maximas de Interds v eite genera distorsieness, coms
por ajamplo, para la prima da riesgo, qua es esta sobrepracio que
pagan los paices para poder financiarse an marcados internacionales.
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Paor ello, ciertos analistas han llegade a ka concusién de que debamos
mejorar nuestra logislacidn para incentivar la oferta y la demanda de
critdita. Es @50 lo que debamos buscar. Todo sistema financiars busca
incrementar &l acceso a eédito. Ademds, ofro asunto importante es
que en los Gtimos afos hemos tenido mucha permisibifidad con la
economia popular v selidaria v, en cambio, se ha dade una regula-
cian muy restrictiva para el sector financiero privade. Las mismas layes
finercieras, en especial e Codige Orgdnice Monetarie y Financiers,
son midy restrictives con los bancos prvados y muy permisivos con
la economia popular y solidaria, Esto no necesariaments conduce &
aumentar el accese a crédito, coma o habfames diche, Hay gue tener
en cuenta que 2 economia popular y salidaria tiene més repercusidn
on al cansumo que en la inversion, siende ko preferible que el énfasis
estd an la imversldn ¥ no en el consuma. Slents que las leyes favorecen
rrucho a las cooperativas con respecto a los bancos privedos v esto no
a5 adecuado, En ese sertide, s8 requiere una ragulacien efidents da
las cooparativas de ahorro v cridito. Estas deberian retornar of ambite
de supervisidn de ls Superintendencia de Bancos. Ademds serls muy
positive garantizar la independenda téenica del Banco Central y de la
Junta de Politica, Por (ftime, hay que trabajar para gue la regulacion
y la suparvision bancaria en ol pals alcancen los esténdares internacio-
nales establecidos por el Comité de Basdea Estamos sin distantes de
los estandares internacionales, de Basilea |, de Basilea 0. #.-que”a [
Impartante para mejorsr la competencia de los bancos ecustaranss
frante a la banca extranjera.

Punto de vista de funcionarios de la Superintendencia

de Bancos

Alicia Arellano Barzola
Irtendente Ganaral de Gestidn Institucional

Crarvtro de la red de seguridad financiera, bejo el adecuado merco legal
¥ reguletorio; la actual administracidn de la Superintendencis de Bancos
ha implemantads la Supervisidn Basads en Rlesgos [SER) adaptads a
majoras practicas internadonales. El objetive da este anfogue e per-
feccionar & primar pilar de s red v asi minimizar la probabilidad de gue
se materialicen riesgos potenciales que puedan afectar la solvencia de
las enthdades financleras, Shende asi, se impone a los supervisored noe-
wos retos para una clara comprensidn de |as relaciones entre mercados,



servicios, productos, entidades v los riesges financieros ¥ no financie-
ro=, todo ello en funcidn de pmn.utnhr la @stabilidad sistémica. Exta
metodelogia preventiva y prospectiva contribuye al entarne acondmico
del pas y a uné mejor eveliacldn integral por entidad y del Lsterna
financiero en su conjunte. Se aplican las mejores téomicas de gestidn
oe riesges en el saguimients v contro! logrando calidad v transparancia
e la informacian y protegiendo prindpalmante a los depositantes. La
SER es un proceso de mejora continua y tiene la posiblidad de evelu-
donar permanentemente; innovando procesos pera eveluar da manera
prudente los riesges inherentes, Este modelo contribuye, ademas, al
cumplimients de los Principéos Bisicos para una Supsenisicn Bancaria
aficaz ¥ aficiente, asi como con esténderes imtemaconales enfocados
an focalizar adecsadamente los recsrsos de Sup@rvision an al fortaleci.
milente, cartfianza y desarolle compeatitive de los sistemas financeros,

Alison Landy
Intencents Regicnal Cusnca

Los procesos de superdision deben ajustarse a las necesdades dal mer-
cado, por lo que s trabajo que efectia la Superintendencia de Bancos,
crienténdose a una supervision basada en riesgos, genera un escenario
positive que propende a dar confianza a los depositantes y un siste-
rd finsnclers sdlide, Slgubsnde en eats direceidn se logrard straes b la
banca imternacional v favorecer la competancia a nivel nacional. Con re-
lacian a la reinstitedonalizacian de la 5B, es destacado el arduo trabajo
o la Supsrintendents de Bancos, Ruth Arregui, en la generadan de un
amblente aproplade para promover procesos de supervisiin efidentes,
ajustados a mejores pricticas intemacionales. Este esfuerzo confeva al
fortaledmionto de los procesos de supervision v da los 4 pilares basicos
cle la inclugion financiera.

Esteban Melo Jacome
intendente Naclonal de Control del Sector Financians Pdblice

La Superintendencia de Bancos ha enfocado sus objetivos da protec-
cian al wsuario financiero dentro del dmbito de reinstitudonalizacién
sustentado en tres pilares: Marco legal, supervision basads en riesgos
y sistemas financieros inclusivos. En este sentido, la nueeve supervisidn
bdfurca el caming de los mdtodos tradiclenabas de cumplimisnta, ve-
rificacidn y andlisis a las entidades finandaras que se encuentran an su
dmbito de contral. Suparvisar bajo &l criterio de riesgos significa iden-
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tiflcer, medir, evaluar v gestionar &l Aesge desde una perspectiva de
prospeccidn con cardcter praventvo que contribuya a una adecuada
gestion de los rissgos inherentes, netos v residuales, Para su gestion
este organismo de contral ha contade can la asistencia tbenica directa
dal Torenta Cendre, gue s una entided gue se encarga a nivel mundial
de contribuir para que los supervisores se encaminen a implemeantar
las mejores practicas de supervision y qua las entidades financiaras
alcancen esténdares de gestion que se acerquen a los renovados prin-
cipivs de Basilea il en o referente a un capital regulstorio ponderade
pror fesgoe para que las instituciones financoras sean resiliantas. Aguee-
Fe ha sido evidente an momentos de meysr tenslén para ol siitema fi-
nanciers en todos bos paises como los de la actual pandemia, Mas adn,
en una economia delarizada como la ecuatoriana que deja un estrecho
margen de gestidn & una casi inexistente politcs monetaria. Para elo,
es necesario inclulr en los procedimientos de analisis de gestidn super-
visora elementos macroprudenciales que contribuyan a una medicidn
adecuada del entorno en el cual se desenvuelven las actividades finan-
cieras que controla, Los avances tecnoldgicos en la ndustria bancaria
han side vertiginoses con le conformaciin de las Narmadas FINTECH
[Franzas tecraldgicas) que estin revaletionands les mearcados finen-
ciaros con novedoses sarviclos y preductos qua reguieran un espadial
cantrel y adecuada medicidn de riasgns oon un marco r-n-gul:rhu-rin ado-
cuado, Cabe resaltar, ademis, que la Superintendencia de Bancos con
la finalidad de mejorar permanentements sus procesos de superdision
ha suscrito memorandas de entendimiante con entidades internacio-
nales de supervision bancaria, De igual forma, ¥ con la colaboracidn
del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos, por primera vez
este organisme de control lleve adelante una supervision conjunta y
consolldeda a las dos entidades que se encargen del maneo de re-
cursos de la seguridad seclal: &l IESS y su brazo financlers, el BIESS.
Come les marinerss que navegaban v gesticnaban sus labores diarias
an afta mar, sorteando todo tip-a da abstaculos y P-'ln:dr:: afiladas, de
donde b palabra riesgo recogit su significado (risca), la actual admi-
nistracian del erganismo de control a carga de la Superintendents de
Baroos, Ruth Arregul Solano, para cumplr la mision y visida ingtitucio-
nal gue aes la proteccidn a los depositantes, pensionistas, afiliados v
contribuyentes, se encuentra empefiada en una supervision basada en
riesgos que prospectivamente anslice v controle su gestidn por parte
de las entldades controlsdas.



Humberto Mova
Irtendente Regional Poraveje

Bl enfoque de |a supenisin basada en riesgos &5 comecto v adecuade,
an razen cde que por fa naturaleza la actvided de intermediacion financera
esta imphica la asunddn de riesgos. Para ser efectiva, b supervisidn debe
tener y mantener esa misma esencia, enfocarse en identificar v controlar
cportunaments s riesgos inherantes, mitigarkss v evitar que se mata-
rialicen. Como consecuancia, 58 asegurard un sistema controlado, sélido
y sano. En lo gue dice relecién al proceso de reinstitudionalzacidn de la
EUFu'in'I:mdnm:E: de Banoos, &5 un asurto wital & hd'u:p-emable. E'n'r1|:||u-
rrdnle fo e podible aimplic 8 cabalided v de maners datima los Lamas
constitucionaies de la institucdn. S la misma no cuenta con una autono-
rria financiera v de funcionamiento real, tal cual 'o manda [a Carta Magna.
Como Superintendencia tenemas un trabajo que hacer v hay que hacer-
lo total y eficazrmente. Me es posible cumplide con lo gue mds o menas
nos pemmita un presupuesto centralizade y retaceads en sus entregas.
Los cambios que hay que acometer para alcanzar al objetiva de brindar
# Estado ecuatoriano de un sistema controlade sélido, sano y fiable de-
rmandan muchos recursas, linanderas, humanos, materales, tecnoldgicos,
et Precisamente, por ello se ha dotado & la Supermtendencs de Bancos
e un predupuesta que e mutre de rentes propias y pacs un fin especli-
ooy detarminads. Aguelle asegurs el funclonamients sutdnomn de ests
institucion, De ahi que |a cnuzada que valantemanta ha emprendids |2
Suparintencente de Bancos, para rescata, reinstitucionalizer v posicicnar
en su legitime rol 8 k& institucian, es de extracedinaria impartanca para el
futuro del pas.

Doris Padilla Suquilanda
Irtendente Regional Guayaguil

La Superintendencia de Bancos, bajo el liderzzge de nuestra méxima
autoricad, Ruth Amrequi Solano v la Asesora General, Rosa Matilde
Guarrero, enmarcadas en una vision clara v técnica en pro de la re-
institucionalizacion de este organismo de control, estabilided del sis-
tema financiero y proteccion a los depositantes, rabaja arduamente
can acompaflamients de organismos multilaterates en mejorar las me-
tedologlas de supenvisidn y adoptar nuestros procesos a los mejores
prim:'q:rin:: da :up-nruin'-dn basada an rigsgos. Da tal manara, za buzca
pasar de un modaela reactiva y de cumplimiento normativo-contable a
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un modelo prospective, preventiva, efidente y eficaz que identifigue
los riasgos inherentas ascciades 3l modelo da negocio ¥ principales
actividades. Todo esto ha requerids un esfuarzo institucional conside-
rable que implica, incluse, cambiar | cultura organizscional, dedicar
presupuesta para asesara ¥ capacitacidn en supervisién basada en
riesges ¥, en general, alinear todas las actividades de la institucion
con asa nerte. Los fineamientos estén dados v ol personal esta muy
comaremetide en s ajecicibn.

Xavier Pérez
Intendante General de Banca Privada

B erfaque de la superdsion basads en riesgos es coreds y adecuads,
En los (itimos anos, los mercedos financieros se han caracterzado por su
cambiante comportamientz on una dinamica global en que cada wz se
soantlan aspecios geo politicas, econdmicas y firanceros, asi como |2
adopcicn de tecnologias que transforman las modalidades en que los pro-
voedores de servicios financeros y sus dientes realizan sus transacciones
firancioras. Eatas son csda ver mis deperdientes de camplajos alsteme
infarmatices gue intsrschian enre af, [o cus damands resguardes que
preserven |a confianza en e procaso de transformiadan digital que actual-
mranta anfrentan los sstemas finanderos, Baje esta realidad, los sistemas
financieras evaludonan y su estabilidad requiere de mefores capacidades
da gabileme y gestidn dentrs de lo: negocios v resges gue sdrministran,
D3 esta manera s8 manmtendra la confianza en su agregaedo genaral g indi-
vidhal, Aqualta tambien marca un cambio dentro da la regulacién y super
vision del siEterna finandera global v, por ende, de las economis desaro-
lladas y emergentes. De tal manera, == preve que en ol primer quinguenio
de la pebusl dicsds anire on total vigencls ls reforma integral conacida
earne Baslles |11, Par tade lo anteriar, |3 tendends mineial demands que
al sistema financiers dal pals sea més competitivo, resistenta a indusiva.
Para ello, &5 necesanc mplementar una supervision gue responda a esta
situacidn, una superdsbin basads en resgos, que en su adopcidn afiance
espacidades y competencias basadas en un eriteria s stuacidn que
replantaa ¥ repotenda b marara an que el comtral v |3 supenvisian debe
ser aercido por la antidad controladors. Con esta vision y determinacion,
la mbxirma autoridad de la Superintendencia de Bancos ha fijade come
propasito el renacimients de una supervision moderna, oportuna, dndmi-
ca v elactiva con une perspectiva induiva, que ebsenve a les comumide-
res corma los reales banefidarios de un sistema cormpetitive.



Karina del Cisne Ponce
Directaora Macicnal de Atencion v Educacicn Financiers al Ciudadana

Frente a la actual smergencia sanitaria del COVID-19 cuyos efectos
repercutan directaments sobre la economia, la supervisidn irtegral
basads on rlesges, comsolidads v transfrorteriza representa un meca-
nigrmin afectiva para procurss la ectabilidad dal zigtema financiera. La
actual coyuntura pone a la kiz las brechas significativas que cusnta sl
Ecuader en su marco regulaterie vigente para determinar el herizonte
el trabajo que deben desempefiar los supervissres. En ese sentido,
rasufta imperioso ¥ oportune que nuestro pais tome los principios
de las mejores practicas en materia de supervision efectiva y eficaz,
puntualmente, del Acuerde de Basilea il para contar con supervisores
capaces de evalsar con enfoque de riesges a las entidades controla-
cas, y 3@ puedan adoptar medidas preventivas v correctivas, medidas
sfectivas que posibiliten detectar de manera anticlpada posibles pro-
Elamas que a future repercutan an |z sclvencia dal sistema financlera.
En tal virtud, |a wisian institucional de ejercer una suparsicn basada
en fesgos para las entidades controlacas fortalece ef procese de re-
institucionalizacidn de la Superintendencia de Bancos pues nos permi-
tird actuar con eficiencia y a la altura de los cambios continuos que se
producen en los mercades financieros,




Glosario

FINTECH: Término que surgid de [a unidn de des palabras en inglés
{financial y technologyl. Ssanifica la combinacidn de todos los semvicios
finarcieros que utilizan la uliima tacnologia para efrecer productos y
servicios innovadores; implica & transformacian de la industria finan-
ciera a través del uso de |a tecnelogia y la incorporacian de entormos
tecnolégicos que simplifiqguen sus procesos.

GREC/GRECS: Siglas de G: gobiemo corporatve; B riesge; B! evalus-
cian econdmica v financiera; C: cumplimiento. 56 refiere a una mato-
delogia de evalvacion de auditoria corporativa,

DEEP LEARNING: Ex una herramienta que permite la ajecucidn del
procass Machine Leaming por medico dal use de una red naurcnal ar-
tilicial que 58 compene de un ndmers da niveles jerirquices. 5@ aplica
al procesamiento de grandes volimenes de daios para el descubri-
miente, la aplicacian de conodimiento y la realizacidn de predicciones.

MACHIME LEARMNING: Rama de la infarmdtica gue utiliza la axpe-
riencia pasada para aprender y utilizar conocimiento para tomar de-
ciones futuras. Su objetivo es generar un patron detectable o crear
una regla desconodda & partir de ejemplos dados. Esta herramienta
conjuga los conccimlientos de la informdtica, la ingenierla y la estadis-
tica, Es un método analitico, de inteligencia artificial, que permite que
un sistema, por 5 mismao y en forma automatizada, descubra patrones,
tendencias y relaciones en los datos, & partic de o cual s& pueda ofre-
cer perspeclivas eliernativas,

MUE: Siglas del “Manual Unilea da Supervisidn” gue proporcona a la
Eup-n-rirrtmdnm:'ul da Eancos un gistema de calificadicn do antidades
(GREC/GRECS] v wn sistema dhe suparvisian bancaria enfocado en la
evaluacdn de ks calidad del gobierno corporativa y de la administra-
cifn de riesgos,

SER: Sistema da Evaluacion de Riesgos, incorporade en la metodolo-
gia GREC/GRECS, que perrmite a o3 suparvisores evaluar los rietgos
de las entidades controladas. De igual forma, este sistema permite de-
tarmings el alcance de los proceses de supervisidn v las actividedes que
son mis significativas de acuerds al perfil de riesgos de cada entidad,



SUPTECH: Es una tecnologla de supendsion que permite la digtaliza-
oon de los procosos da irformacdn, lo U resulta an un monftorao
mias oficents y proactive del riesge y dal cumplimiento en las insti-
tuclones financheres. La implemeantacidn de esta harramienta faclita
el andlisis del comportamients de las instituciones controdadas y la
gjecucion de acciones preventivas.

VISUAL AMNALYTICS: Herramienta de sndliais basado en un interface
wisual e interactivo. Utilizando avanzados sisternas visuales de informa-
cidn, posibilita decisienes mas informadas y la reselucidn de proble-
mias comphejos, combinanda larazdn humana y una enorme capacidad
de almacenamiente y procesamiento de datos.
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