Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

|| Ciudad: Quito
Teléfono: (02) 5003 600 EXT. 999005
BA.NCO 'NTERNAOQNAL =X defensordelclientebi@bancointernacional.ec
Luis Marcelo Mantilla Galvez Direccion: Av. Patria E4-41y 9 de Octubre




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

f’ Ciudad: Quito

4 Teléfono: (02) 2 999 000 EXT. 7177

BANCO PRODUBANCO =< defensor.cliente@produbanco.com

Roberto Galo Ordoiiez Puente Direccién: Centro Corporativo Ecopark, torre 1,
Av. Simén Bolivar y Via Nayon




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

@ Ciudad: Quito
Teléfono: (02) 2 981 300 EXT. 2753
BANCO DINERS =< defensorcliente@dinersclub.com.ec

Direccidn: Av. Amazonas N38-70 y Villalengua,

Mabel Rojas Delgad
abel Geoconda Rojas Delgado Edif. Central Financiero. Mezanine




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

@ Ciudad: Cuenca
Teléfono: (07)4 135 470 Ext. 10797
BANCO DELAUSTRO =X defensordelcliente@baustro.fin.ec

Klever Coello Bajana Direccion: Presidente Borrero y Mariscal Sucre Esq.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Ea Ciudad: Guayaquil
g Teléfono: (04) 3 731 500 EXT. 40286
BANCO DEL PACIFICO =< bancopacificodefensorcliente@gmail.com

Enrique Patricio Avila Barona Direccion: Ycaza 200 entre Panamé y Pichincha
- quinto piso.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

m Ciudad: Guayaquil

Teléfono: (04) 2 305 000 EXT. 2346
=< defensor.del.cliente@bolivariano.com
Direccion: Junin 200 y Panama

BANCO BOLIVARIANO
Maria del Pilar Carriel Llerena




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

g@é( Ciudad: Guayaquil

2 Teléfono: (04) 3 700 500 EXT. 212

BANCO D-MIRO =X} dgfen.s,or.cliente@d-mirf).com . '

Francisco Xavier Mite Rendén Direccidn: Cdla. Coopgratlvfa Americo Vespucio 2,
Manzana A, Solar 8, Via Perimetral KM. 42




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE
Ciudad: Machala
Teléfono: (07) 2 937 730

=< defensordelcliente@bmachala.com

BAN,CO DE N,IACHALA Direccion: 9 de Mayo y Rocafuerte Esq. Matriz B.
Maria Natalia Cabrera Mosquera Machala




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

@ Ciudad: Guayaquil

Teléfono: (04) 3730 510 EXT 1145
=< defensordelcliente@litoral.fin.ec
Direccion: Malecon 514 e Imbabura

BANCO DEL LITORAL
Maria Verdnica Morla Avilés




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Ciudad: Quito
e Bankcuador Teléfono: (02) 2 946 500 EXT, 2648
BANECUADOR =< defensor.cliente@banecuador.fin.ec
Dexis Cecilia Vergara Lopez Direccion: Plataforma Gubernamental de Gestion
Financiera - 3er piso




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Ciudad: Quito
Teléfono: (02) 3 950 600 EXT.2772

=

BANCO S(,)“DAR,'O =X defensorcliente_bancosolidario@solidario.fin.ec
Juan José Martinez Jara Direccién: Amazonas 36-69 y Corea - Planta baja.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

<'I Ciudad: Guayaquil
- Teléfono: (04) 6 021 100 EXT. 4288
BANCO AMAZONAS =< defensordelcliente@bancoamazonas.com

Direccidn: Parroquia Tarqui Av. Francisco de Orellana

Vanessa Loida Garcia Carpio
238 y Alberto Borges, Edicio Soroa, 5to piso.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

|€.~.L:\>l Ciudad: Quito

‘\L/ Teléfono: (02) 2 461 660 EXT. 237

BANCO FINCA =< defensoralcliente@finca.fin.ec

Direccidn: Av. Amazonas N39-123 y José Arizaga
edif. Amazonas Plaza, piso 9

Jenny Elizabeth Paredes Ruiz




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

BANCO

VisionFund

ECUADOR

BANCO VISIONFUND
Carlos Alberto Silva Mejia

Ciudad: Ibarra

Teléfono: (06) 2 641 893 EXT. 301
=2X  defensordelcliente@visionfund.ec

Direccién: Av. Jaime Rivadeneira 688 y

Av. Mariano Acosta Matriz - Piso 1




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

@E’E‘éﬁ N—— Ciudad: Guayaquil
S Teléfono: (04) 3 709 820 Ext. 143
BANCO COOPNACIONAL = defensordelcliente@coopnacional.com
Andrea Del Rocio Aimeida Quezada Direccion: Capitan N&jera 4210y la 14ava
Edificio Principal - primer piso




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

e Ciudad: Loja
- Teléfono: (07) 3 701 600 EXT. 2038
BANCO DE LOJA =< defensordelcliente@bancodeloja.fin.ec

Mayra Yanira Rey Mendoza Direccion: Bolivar 158-14 y Rocafuerte.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

BéI*R Ciudad: Quito
Teléfono: (02) 3 936 200 EXT.4319
BANCO GENERALRUMINAHUI =2X darroyo@bgr.com.ec
Diego Xavier Arroyo Zumarraga Direccion: Av. Repablica E37-55y Martin Carrién,
piso 3




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Ciudad: Guayaquil

Teléfono: (04) 2 566 490 EXT. 453

BANCO DEL BANK =< defensoraclientedelbank@delbank.fin.ec
Fanny Johanna Reinoso Jiménez Direccién: Calles Alfredo Baquerizo Moreno
No. 1107-Ay Francisco, Paula Icaza esquina

N anco Del Cank




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Ciudad: Guayaquil
Teléfono: (04) 3730 100 EXT.25900

%51 defensordelcliente@bancoguayaquil.com
Direccion: Boulevar 9 de Octubre y Garcia Aviles,
Agencia (Guayaquil), mezzanine.

BANCO DE GUAYAQUIL
Arturo Xavier Morales Delgado




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

- Ciudad: Quito
Teléfono: (02) 2 981 280
BANCO DEL PICHINCHA =< defensorpichincha@gmail.com
Pablo Geovanni Torres Velastegui Direccion: Av. Amazonas 4545 y Pereira
Edif. Financiero piso 2 0fi.206




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

oot Ciudad: Quito
CapPlTdl Teléfono: (02) 2 265 230 EXT. 2270
BANCO CAPITAL = defensor_cliente@bancocapital.com
Diego Fernando Rosero Chévez Direccion: Amazonas N34-289 y Av. Atahualpa
Ed. Capital - piso mezzanine.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

@ Ciudad: Quito

Teléfono: (02) 2 111 000 EXT. 56047
BANCO PROCREDIT =3 defensordelcliente@procredit-group.com
Jenny Beatriz Lopez Mena Direccion: Av. Amazonas y Atahualpa (esquina)




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Ciudad: Portoviejo
Teléfono: (05) 2 440 102 EXT. 1227

BA,NCO COMERCIA,L MANABI =z defensordelcliente@outlook.co!n
Zoila Vanessa Molina Mera Direccion: Av. Reales Tamarindo y Alamos (Matriz)




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

\f Ciudad: Quito
Teléfono: (02) 3 970 500 EXT. 20970
BIESS =< ana.rueda@biess.fin.ec
Ana Maria Rueda Jaramillo Direccidn: Av. Amazonas y Unién Nac. de Periodistas
Plataforma Gubernamental planta baja.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

Tb k Ciudad: Quito
CItiban Teléfono: (02) 3 938 957
BANCO CITIBANK =< cliente.defensor@citi.com
. o Direccién: Republicay NNUU
D Pat 0 L
1690 Fatriclo Bcampo Lascano Edf. Citi Plaza 2do piso.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

m Ciudad: Quito

- — Teléfono: (02) 2 999 600 EXT. 11112

BANCO DE DESARROLLO (BDE) =< andrea.muela@hde.fin.ec »
. . Direccién: Av. Amazonas y Unién Nac.de Periodistas,
Andrea Lucia Muela Rojas

Plataforma Gubernamental de Gestion Financiera




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

CODESARROLLO Ciudad: Quito
——— Teléfono: (02) 2 554 739 EXT. 224
BANCO CODESARROLLO =< defensor.cliente@bancodesarrollo.fin.ec
Diego Ramiro Vallejo Arteaga Direccion: Ladron de Guevara E13-408 y Barcelona
Edf. Codesarrollo, Ter piso.




Informate:

DEFENSOR AL CLIENTE

(=] Ciudad: Guayaquil
Teléfono: (04) 2 591 800 EXT. 1412
CORPORACION FINANCIERA =P |navarrete@cfn.fin.ec

NACIONAL Direccion: Av. 9 de Octubre 200 y Pichincha.
Lucia Maribel Navarrete Moreira Centro Financiero Publico - mezzanine.




