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DE BANCOS

1. OBJETIVO

Detallar los pasos a seguir para brindar la asistencia necesaria acerca del uso del
sistema de Calificaciones Generales Otorgadas por la Superintendencia de Bancos.

2.  ALCANCE

El presente manual, abarca las actividades desde la creacién del usuario, abarca el
ingreso del tramite, validacion de documentacion habilitante, ingreso de sanciones,
finaliza con el registro de la calificacion.

3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

3.1Ingreso arequisitos

Para consultar a los requisitos para los diferentes tipos de calificacion, tanto para
persona natural y juridica; ingresar al siguiente enlace:
https://calificaciones.superbancos.gob.ec/publico/requisitos.

1. Seleccionar el tipo de persona.

REQUISITOS PARA CALIFICACIONES OTORGADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Tipo de Persona: Seleccione N
X ” Persona Natural
Calificacion
Persona Juridica

REQUISITOS

2. Seleccionar el tipo de tramite que desea realizar (Nueva Calificacion o
Actualizacion).

REQUISITOS PARA CALIFICACIONES OTORGADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Tipo de Persona: Persona Natural > W

Calificacion { Actualizacion

3. El sistema desplegara los requisitos por cada tipo de calificacion.

REQUISITOS PARA CALIFICACIONES OTORGADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Tipo de Persona: Persona Natural X Vv

© s x

Requisitos para calificacién
REQUISITOS PARA CALIFICACION PERSONA NATURAL

> ACTUARIOS

> AUDITORES EXTERNOS

> AUDITORES INTERNOS

> OFICIALES DE CUMPLIMIENTO
> PERITOS VALUADORES

> PERSONAL DE CALIFICADORAS DE RIESGO

Intendencia Nacional Juridica
Direccidon de Tramites Legales


https://calificaciones.superbancos.gob.ec/publico/requisitos

MANUAL DE USUARIO
MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB SUPERINTENDENCIA

E BANCOS

4. Al seleccionar el tipo de calificacibn que se desea, el sistema presentara los
requisitos, el enlace a la normativa vigente donde se encuentra publicada; asi
como, la opcion de descargar los requisitos en formato PDF.

REQUISITOS PARA CALIFICACION PERSONA NATURAL T (D v

REQUISITOS PARA CALIFICACION DE PERSONA NATURAL
“~ ACTUARIOS AGTUARICK

=

[B pescargar PDF

S
Tener titulo profesional de tercer nivel en ciencias seluarial@s o, titulo de cuarto nivel
1 en ciencias actuariales, registrados en la Secretaria Nacional E&\Educacién Superior.
Ciencia Tecnologia e Innovacion (SENESCYT). \\
N

S

<
Contar con formacion complementaria en temas actuariales. de al menoS’Q|arenta (40)
2 horas. durante los dltimos cinco (5) afios (cursos, seminarios o talleres de Ia‘Souety of

~

Actuaries (SOA), u otros organismos nacionales o internacionales. ~
N
S
N . . . : .V,
Presentar la declaracion juramentada de no haber recibido sentencia ejecutoriadeq
3 | pendiente de cumplir, por el cometimiento de delitos: y de no tener impedimentos \\

legales que le inhabiliten para obtener la calificacion de la Superintendencia de Bancos. I

Normativa: https://www.superbancos.gob.ec/bancos/w \\
content/uploads/downloads/2020/06/L2_IV_cap_|.pdf S

prig i gL gl

LIBRO IL- NORMAS DE CONTROL PARA LAS ENTIDADES
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

e e AR e e e e

i de hasa ccho (3) diss paa que i8 persona meresada 4

GAPITULO |- NORWA PARA LA GALIFIGAGION, REGISTRO Y
m JURIDICAS

omrgacos en e exraner. deberdn preseniorse cebifsmeme suenticaks o

supeRuT EMDENOIA D BANCOS (b e e o s 4

¥
oxcen n(mhdpndri)ukll rosia sdcond ¢
Contlsabre e e

SECCION- ALCANCE ¥ DEFNCIONES:

lag scciones egaies a que

.us.rm o e 4 1 s g8 13 et G sepuriss seca 82

B i it i b o i e, i 5 o e OOt B
P e s ARTICULO 7.. Las persorias naurses o jurkdcas calfcaas para eskzar esiuos rzagn e in e sl ks msrs 8 s debaamans
ataac o s periona ke, 34 fepEsCar ool Bebe AT ) Fresri

1 . 1a retacionac ARTICULO 19, Ls Sipernienden s Bancos, gent ce sus schvidades de
Pars obtener s casicaren, ' persena idca debers e con ks sguientes drecoiin vmv-;imru;m =l ¥e e nisganis oo de Sequrdad Socel

SECGON 1. REQUSTOS, PROCEDMIENTO ¥ REGISTRO DE LA
iy

forgados. en o axirarjers, deberdn preceniarse debidaments

ARTICULO 6. Lo Superie e Barcos, w v s vl ARTICULD 8. La Superirtendercia de Bancos defard sin sectn la resmlucin de

oo cxabizado

Paca el e carfommidan con I prevain en o aro juriGc igene. h0 exigd asTicLO
resentacen e anprales ¢ £Cpies 9¢ Soeumerios GUE cortengan miamston U

en 5 pagina web pinuconal

3.2 Crear Usuario
Para la creacién de usuario y funcionalidad de todo el sistema, ingresar al enlace:
https://calificaciones.superbancos.gob.ec/autenticacion/login.

1. Seleccionar la opcién Registrar.

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

INGRESO DE USUARIOS

Introduce tu usuario y contrasefa

suario
Contrasen:

Reestablecer su Contrasefia

Sine tiene cuenta, cree una dando clic en el botén registrar

Ingresar—)]

2. Seleccionar el tipo de identificacion con el cual se desea crear el usuario. Adicional.
Deberd aceptar los términos y condiciones con el cual se autoriza a la

Intendencia Nacional Juridica
Direccion de Tramites Legales
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Superintendencia de Bancos el envio de las comunicaciones a través del correo
electronico registrado por el usuario financiero.

CREAR USUARIO

Para la creaccion del usuario deberd ingresar la cédula de la persona natural o Ruc de la persona
juridica que va a solicitar la calificacion

Seleccione el tipo de identificacion: Cedula Rue | T
ldentificacion: (0202101568 | e Al dar dic en el boton
e Buscar, el sistem?a
Apellidos y nombres:  CALERO BORJAJAKEIIWE}}I\.EXANDRA | Va\‘\dafé S el numero
Correo electronico: ‘\\ f c\(')ﬂ
. i ifica
Nombre de usuario: \\\ de ‘dent\ 1S \
w ingresado €s real.
e

Crear Usuario

By

P

Términos y Condiciones x

* Autorizo a la Superintendencia de Bancos el envio de las comunicaciones a través del correo
electrénico que he registrado en el formulario de datos.

~/Aceptar Cancelar

3. Una vez aceptados los términos y condiciones, el sistema enviaraduna contrasefia
temporal al correo electrénico ingresado.

Q x CALIFICACIONES
Estimado(a),

CALERO BORJA JAKELINNE ALEXANDRA

Usuario creado correctamente.

Se informa que su usuario para el ingreso al sistema de calificaciones es- Jakelinnel 2

Una peticion para el registro de contrasefia de su cuenta ha sido realizada en la Superintendencia de Bancos — Calificaciones

Se envio a Para scceder 2l sistema por fzver merese su contrasefia temporal:
jcalero@superbancos.gob.ec una tBLmb3
= 5 [Esta contrasefia estara activa 24 horas, caso contrario debera solicitar una nueva dando un clic en el enlace Reestablecer su Contrasefia
contrasefia temporal que debera
ir|gresa r Seludos cordiales,
Superintendencia de Bancos
Aceptar
|IMPORTANTE: D¢ conformidad a lo establecido en la Ley de Comsreio Elscoronico, Firmas Elec:
ds Datas, 5= oterga a los s jes - "l L juridico qr
- tanto, & de la fuenis ds informacior. al usar la presente herr
azs purar la iy i Iz 5 da por sxts medio. La E i no ze
resporsabiliza en caso de incunplinienito del marco juridico vigents por parte de la fuenie ds informaricr.

4. Ingresar al sistema con la contrasefia temporal y actualizar la misma.

Recuerde que como medida de seguridad, la contrasefia debe
contener al menos un caracter especial, una letra mayuscula y un
namero.

Intendencia Nacional Juridica
Direccion de Tramites Legales
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CAMBIAR CONTRASENA

Usuario: Jakelinne12

Identificacién: 0202101584 x
Apellidos y CALERO BORJA JAKELINNE ALEXANDRA
Nombres:

Correo

> jcalero@superbancos gob.ec = o
slectronice: La contraseria fue cambiada
* Elige una clave que solo ti puedas recordar con facilidad.

= Escribe tu clave de al menos seis caracteres que contenga, minimo un caracter Exitnsammte

especial, una letra maytscula y un nimero.

= *
Confirme [T

contrasefia: ‘ ‘

B Guardar WQE:S

A

5. Actualizar informacion personal, seguido aceptar los términos y condiciones, en la
cual declara que la informacién ingresada es verdadera y acepta que la
Superintendencia de Bancos verifique la informacion crediticia.

Términes y Condiciones h4

* Declaro gque la informacddn personal
proporcionada en el formulario de datos es
verdadera, por tanto: Eximo a la
Superintendencia de Bancos de toda
responsabilidad, penal, civil y administrativa

S x inclusive frente & terceros, s estd

informacion proporcionada fuera falsa o
erronea, autorizo su verificacion y uso.

& iEsta seguro de guardar la informacién?

* Autorizo a la Superintendenciz de Bancos
verificar mi informacién crediticia para que
constate que No mMe encuentro en mara en
el sistema financiero nacional, que no
rmantengo cartera castigada en los dldmos
cince (5) afos y que estoy habilitado para
Eperturar una Cuenta corriente.

Em:eptar @Sall‘r

N

33 Crear Calificacion

Para la creacion de un tramite para nueva calificacion, dirigirse al menu lateral
izquierdo y dar clic en la opcién Nueva Calificacién.

Intendencia Nacional Juridica
Direccion de Tramites Legales
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[—) Cerrar Sesion

“ 2 Calificaciones

I

[ Actualizar Calificacion
[ Calificacion Otorgads
D Informacion Personal

3 Nueva Calificacion

Bienvenido: Jakelinne12

3.3.1 PersonaNatural

1. Seleccionar el tipo de calificacion a la cual se desea acceder.

Bienvenido: Jakelinne12 Nueva Calificacién

“ 2: Calificaciones

[ Actualizar Calificacidn

[ calificacién Otorgada #
D Informacion Personal

[ Nueva Calificacian

[—) Cerrar Sesion

Tipo de Calificacian:

ACTUARIOS @ -
AUDITORES
EXTERNOS

AUDITORES
INTERNOS

QOFICIALES DE
CUMPLIMIENTO

PERITOS

2. Subir los requisitos en archivo PDF.

= seleccione Archivo [\ B,Subir Archivo:

N

Opciones disponibles:

Ver archivo <& Eliminar archivo W

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

MDT-DCSP-2020-6387

|- Artboard 27
[& Documentes et de archivos Adobe Acrobat Docpwent
& Imigene m. 290 kB
o Misica | IMPUESTO ALE .. Latem_Infocorp_Estu ncaDigi
B videos ! Adobe Acrobat Document ! 212020 light
o 491 K8 | Adobe Acrobat Document

Jakelinne Alexandra Calero Borja
Cary

[
@:

I, OrdenPagoRTY L

peta de sistema

d
arpeta de sistema

Nombre: Artboard 27

Accign Accion

O O

3. Clic en el botén Guardar.

Recuerda qué
archivos deb
tormato PDF,

yn tam
2MB por arc

oS

en ser

Y fener

afio maximo A2

hivo.

Intendencia Nacional Juridica
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@ X

La informacion fue guardada exitosamente

3.3.2PersonaJuridica—Perito Valuador

1. Seleccionar el tipo de calificacion Perito Valuador.

[ cerrar Sesion

Bienvenido: farma2020

> 2 calificaciones

Bienvenidos a la Superintendencia de Bancos

Nueva Calificacién

Quipux Requisito

SE-DNAE-2020-666-E

Tipo de Calificacién: Seleccione v

ACTUARIOS

ACTUARIOS

© AUDITORES

EXTERNOS

Requisitos

CALIFICADORAS DE

RIESGO

PERITOS
VALUADORES gﬁ

GESTIONAMN

2. Seleccionar el sector para el cual se va a calificar.

Bienvenidos a la Superintendencia de Bancos

Sectores:

Tipo de Calificacién:

Areas Peritos:

Mueva Calificacion

FERITOS VALUADORES »

ENTIDADES CONTROLADAS 53%

Selecciane W

3. Escoger las areas de calificacion paralas cuales se desea calificar.

Nusva Calificacion

Bienvenidos a la Superintendencia de Bancos

Caifint - DORES
€ EMTIDADES LADAS 58
L - ES ADED: 05, B P A - ALEL W
x
WES AGRIOLA

Intendencia Nacional Juridica
Direccion de Tramites Legales
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4. Subir los requisitos solicitados en archivo PDF.

@ Abrir ===
m B Escritorio » -4 i Buscar Eseritorio p

Organizar v Nueva carpeta

E- 0O e

77 Bibliotecas
| Carpeta de sistema
1 ! Equipo

Carpeta de sistema

Antivirus
l [ Carpeta de archivos

G n?: IMPUESTO ALE
) Adobe Acrobat Document
B videos | 401 kB

Subir Archivo

~5¢eccione Archivo

Jakelinne Alexandra Calero Borja
Carpeta de sistema
Red
| Corpeta de sistem
., Artboard 27
Adobe Acrobat Document
i 200 KB

. Latam Infocorp_EstudioBancatgit
I;E( 212020 light
st Adobe Acrobat Document

w

Mo B WTOCHEOGT g Cepmy -
Nombre:  Artboard 27 > | Adobe Acrobat Document it -
Opciones disponibles:
Subir Archivo *,  Verarchivo & Eliminar archivo fi]
Accién Accion

Accién

DEEm |

4. Clic en el botén Guardar.

@ X

La informacicn fue guardada exitosamente

3.3.3 PersonaJuridica— Calificadoras de Riesgo

1. Seleccionar el tipo de calificacion Calificadorade Riesgo.

Bienvenidos a la Superintendencia de Bancos

Nueva Calificacién

Quipux Requisito
SB-DINAE-2020-666-E ACTUARIOS

PERITOS VALUADORES

Tipo de Calificacion: Seleccione ~

ACTUARIOS
i AUDITORES A9
EXTERNOS

CALIFICADORAS DE

RIESGO
PERITOS &ﬂ

VALUADORES

2. Seleccionar el sector para el cual se va a calificar.

Recuerda que 105
archivos
formato PDF
un tamafo max
2MB por ardive:

deben ser
,y tener
imo de

11
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Bienvenidos a la Superintendencia de Bancos

MNueva Calificacion
Tipo de Calificacion: CALIFICADORAS DE RIESGO

Sectores: ENTIDADES CONTROLADAS 53%

3. Ingresar al personal técnico que conformara la calificadora de riesgo. Para ello
seleccionar la opcién por la cual se desea agregar al personal.

Ingrese el personal técnico de la calificadora de riesgo

» ® CEDULA

O IDENTIFICACION EXTRANJERA

» ) PASAPORTE
..Qrﬁgregar Personal

S

Opcién cédula

Agregar Personal

Cédula: | 0202101564 Buscar

Nacionalidad: | ECUADOR X v Cargo: GERENTE GENERAL X | Titulo: INGENIERA

Nombres: CALERQ EORJA JAKELINNE ALEXANDRA

Ingresar los requisitos de calificacion del personal de la Calificadora de Riesgo.
Seguido de clic en el boton Guardar.

Agregar Personal

Cédula: | 0202101564 Buscar

Nacionalidad: | ECUADOR X v Cargo: GERENTE GENERAL X W

Mombres: CALERO BORJA JAKELINNE ALEXANDRA

Titwlo INGENIERA

Requisitos Accién

Historia de vida profesional.

a

Poseer titulo de tercer o cuarto nivel, nacional o extranjero, otorgado por centros de estudios superiores autorizados, que se encuentre inscrito en el Sistema Nacional de

., | Informacién de la Educacion Superior del Ecuador, SNIESE, en administracion, contabilidad, auditoria o economia, Las personas que no cuenten con los titulos sefialados,
deberén acreditar por lo menos diez (10) afios de experiencia en materia bancaria y financiera o en supervision bancaria, con preferencia en manejo de riesgos financieros y
metodologias de calificacién debidamente demostrada, de todos los miembros del comité de calificacion

a

5 | Cursos reslizados relacionados con calificacion de riesgos.
4 Experienia en calficacion de riesga.

_ | Certificado emitido por la Unidad de Anélisis Financiero y econdmico o quien hags sus veces de no encontrarse registrado en |z Base de Dstos de parsonas con sentencis
H

condenatoria
A

(offolfo]

Opcién identificacion Extranjera

12
Intendencia Nacional Juridica
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#ﬁgregar Personal

dentificacion [7.239 607-1 ‘ Apelidos. | FREDEZ VIDAL
extranjera:

Nombres: |MARCELA CAROLINA ‘ Titulo: |CONTADORA
Nacionalidad: | URUGUAY AKw Cargo: ANALISTA HKw

=

Ingresar los requisitos de calificacion del personal de la Calificadora de Riesgo.

Seguido de clic en el botén Guardar.

Agregar Personal

dentificacién |7_239 5071 ‘

. Apellidos |F“EDE\‘“3"°\l |
extranjera:
Nombres: |MARCELA CAROLIMNA ‘ Thulo |CONTADOPA |
Nacionglidad: | URUGUAY X Cargo: ANALISTA X
# Requisitos
1 | Historia de vida profesional.

Poseer titulo de tercer o cuarto nivel, nacional o extranjero, otorgado por centras de estudios superiores sutorizados, que se encuentre inscrito en el Sistema Nacional de
. | Informacidn de la Educacion Superior del Ecuador, SNIESE, en administracién, contabilidad, auditoria o economia, Las personas que no cuenten con los titulos sefialados,
“ | deberén acreditar por lo menos diez {10) afios de experiencia en materia bancaria y financiers o en supervisién bancaria, con preferencia en maneje de riesgos financieros y

metodologias de calificacion debidamente demastrada, de todos los miembros del comité de calificacion

3 | Curses realizados relacionados con calificacién de riesgos.
4 | Experiencia en calificacion de riesgo.

B Certificado emitido por la Unidad de Anélisis Financiero y econdmico o quien haga sus veces de no encontrarse registrado en la Base de Datos de personas con sentencia

condenatoria.
R Guardar | @salir

Accign

(0]8]
aa

(0] 8]
aa
(0]8]

N
Opcién Pasaporte

Agregar Personal

Pasaporte: ‘1?911244N |

Apellidos: ‘GARCiALOPEZ |
Nombres: ‘MAR'IA CRISTINA | Titulo: ‘INGENIERA |
Nacionalidad: | MEXICO Ko Cargo: MIEMERQ DE COMITE X~
A=

Ingresar los requisitos de calificacion del personal de la Calificadora de Riesgo.

Seguido de clic en el boton Guardar.

Recuerde que el sistema validara que el personal que desea
integrar no este inhabilitado en el sistema financiero.

= CHEQUES PROTESTADOS
= CARTERA CASTIGADA
= MORA

\

)

Intendencia Nacional Juridica
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S )
UIsted se encuentra inhabilitado por cheques protestados en el

sistema financiero, para mayor informacion, acérguese a las
oficinas de la Superintendencia de Bancos

de Bancos

O

Usted mantiene cartera castigada en el sistema financiero, para

X

mayor informacion, acérguese a las oficinas de la Superintendencia

O

Bancos

X

Isted se encuentra en mora en el sistema financiero, para mayor
informacion, acérquese a las oficinas de la Superintendencia de

Mr'sﬁr Perional
Pasppome 17911244 | Apelidos
Hombres MARIA CRISTING Titwio
MNacianaldad: | MEXICO = Carge

[ Requisitos

3 £al058 relg 5naaa & g

4 Exeriendias en CAICAES Be retg
ertificads ermitide per 18 nided de Aok %0 7 CCRSRlon © Guil
erataria

QARCIA LOFEZ

GENIERA

MIEMERQ DE COMITE

e

Acchin

jola]
jolo)
aa
o

Una vez finalizado, se podré observar al personal técnico de la calificadora de riesgo

ingresado.

Ingrese el personal técnico de la calificadora de riesgo

O cEpuLa
O IDENTIFICACION EXTRANJERA

® PASAPORTE

Stagregar Personal

Cédula Nombres
0202101564 CALERQ BORJA JAKELINNE ALEXANDRA
7.239.607-1 FREDEZ VIDAL MARCELA CAROLINA
17911244N GARCIA LOPEZ MARIA CRISTINA

GERENTE GENERAL
ANALISTA

MIEMERO DE COMITE

cargo

4. Subir todos los requisitos de solicitados para calificarse como Calificadora de

Riesgo. Seguido del boton Guardar.

Intendencia Nacional Juridica
Direccion de Tramites Legales
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# Requisitos Accién

Convenios de asociacion o de representacion de firmas internacionales. El acuerdo entre la calificadora local afiliadas o asociadas internacionales debe establecer claramente el nivel de
SOporte téc y metodoldgico que proveerd I3 firma internacional  calificadora local; asi como tambiés mpromisos en térmings de idoneidad e independencia que debe cumglir la
calificadora IC\CcI el acuerdo debe establecer ademnés la responsabilidad o limitacién de responsabilidades de la firma asociada respecto a las acciones que realizara la calificadara local.

2 | Estructura organizacional y de Gobierno Corporativo.

3 | Detalle de infraestructurs fisica y tecnolGgica (software y hardware), splicables a 13 actividad.

normativo; politicas de compens
no afecta la produccidn de cali

5 | Metodologia de calificacion de riesgo & ser aplicadsa

6 | Estructura de propiedad.

7 | Que en su objeto social se establezca que puede prestar servidos de calificadora de riesge

arse al dia en el cumplimiento de obligaciones con la Superintendencia de Compafilas, Valares y Seguros.

Contar con una experiencia previa minima de cinco (5) afios de sel n entidades que sean controladas por la Superintendencia de Bancos y/o entes reguladores de otros paises. Las
9 | personas juridicas recién constituidss que no cumplan con el requisito sefislado en el considerado precedente, deberdn presentar tal documentacién de por lo menes tres (3) de sus
miembros principales, que demuestren su experiencia en el lapso antes sefialado.

Certificado emitido por 13 Unidad de Analisis Financiero y Econdmico o quien haga sus veces, de no se encontrarse registrados en Ia base de datos de personas con sentencia condenatoria, de
os socios, nistas, represente legal o apoderado.

=)

Las firmas extranjeras y/o sus integrantes que realizaran |3 calificacion en el pais presentaran la autorizacion actuslizads otorgada por el Ministerio del Trabajo o
L firma ademés presentaré el registro correspondiente emitido por la Superintendencia de Compafiias,
tituida y autorizada para operar.

ien gjerzs esac
ue acredite estar

jores y Seguros y scompaiord la documentacion g

B Guardar
~

3.4 Reasignar tramite desde DNAE

Para la reasignacion del tramite, el personal de la DNAE, una vez que ingrese al
sistema, en el menu lateral izquierdo se visualizara la opcion de Técnico Dnae.

Bienvenido: slopez

[ usuario DNAE
[ Técrico Dnae @

|:—‘> Cerrar Sesion

1. Dar clic en la opcion Técnico Dnae para que el sistema despliegue la lista de todos
los trdmites que han ingresado en el orden de llegada.

Se podra visualizar los tramites que son para Nueva Calificacion, Actualizacion de
Calificacion y Renovacién de Calificacion.

Técnico DNAE

Buscar Q) Busqueds Global

Accién Cédula/Ruc Tipo Calificacién Tipo de Tramite Fecha
Buscar Seleccione N Seleccione hd Buscar

0100123883 PERITOS VALUADORES CALIFICACION 13/11/2020

1720166329 ACTUARIOS ACTUALIZACION 13/11/2020

0202101564 ACTUARICS CALIFICACION 16/11/2020

Mostrar 1a 3 de 3 rrémites - 10 v

Adicional, el sistema cuenta con algunos criterios de busqueda como son:

= Busqueda General
= |dentificacién del usuario financiero (Cédula / Ruc)

15
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= Tipo de Calificacion
= Tipo de Tramite
= Fechade ingreso del tramite

2. Dar clic en el botdn Informacién de Tramite, el sistema desplegara todo el detalle del
mismo, y se activara la opcion para el ingreso del numero de la hoja de ruta.

Accidn Cédula/Ruc
Buscar
L9

Ver Detalle 4
Nombres: CALERO BORJA JAKEL E ALEXAMNDRA
Identificacion: | 0202101554
Correo: calero@superbancos.gob.ec

N® Documento

Artboard 27 pdf

2 MDT-DC5P-2020-6367.pdf

3 Requisitos.pdf
N2 Quipuix: SB-DNAE-2020-004

3. Una vez guardado el numero de hoja de ruta, el sistema asignara el tramite al
usuario DTL para su gestion.

3.5 Gestionar el Tramite en DTL

Para dar gestion al tramite, el personal de la DTL, una vez que ingrese al sistema, en
el menu lateral izquierdo se visualizara las opciones a las cuales tiene acceso.

[ Gestion DTL

2, Gestion de Calificaciones

% Ingreso de Informacian de
Calificacion

& ¢ Técnico DTL

|:—‘:- Cerrar 5esion

3.5.1 Validacién de requisitos del tramite

1. Al seleccionar la opcion Técnico DTL, el sistema desplegara todos los trdmites con
su respectiva hoja de ruta.
16
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Técnico DTL
Buscar Q Busqueds Global
Accién Cédula/Ruc Nimero de quipux Tipo de Calificacién Tipo de Tramite Fecha
Buscar Buscar Seleccione N Seleccione v
1802934834 quipux1 PERITOS VALUADORES CALIFICACION 01/10/2020
1792482461001 SB-5G-2020-1520 PERITOS VALUADORES CALIFICACION 12/11/2020

Mostrar 1 a 2 de 2 rrémites 10V
®salir

2. Dar clic en el botén Informacion Tramite, paraacceder al detalle del mismo.

Detalle del tramite

Esta informacion viene precargadade lo que el usuario financiero ingresa al solicitar la
calificacion.

Detalle del tramite
Mombres: dentificacion:
Mimero de _

; Carreo:
quipux:
Tipo de Tipa de
calificacion: tramite:
Teléfono: Celular:
Direccidn:
Fecha Fecha
Asignacion: Rewvisidn:
Sectores:

Requisitos del Tramite

El técnico DTL procede a revisar los documentos cargados por el usuario financiero y
validar si cumple con los requisitos solicitados para otorgar la calificacion. En caso que
los requisitos sean cumplidos, se deberamarcar la casilla e ingresar las observaciones
pertinentes.

Requisitos del tramite

N Documento Cumple Observaciones
'I.- 26070 01c.02b60d05d628 pf Cuenta con & certificado de existencia juridica en el Ecuador.
U
2._ CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES. pdf Cuenta con &l certificado que puede prestar servicios actoriales.
3. cusdro de devengsmiento pdf Se encuentra al dia con sus obligaciones societarias y patronales.
4._ CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES-signed.pof Presenta la declaracidn jurada.

_os requisitos estan completos su calificacion es aprobada

Fnalizar [o) Guardar Salir
®
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Opciones de botones disponibles

Rnalizar @ Guardar

Permite guardar la Permite guardar la Permite salir del
informacion, con la informacién con la tramite, por lo que se
peculiaridad que el posibilidad de realizar  interpreta como que

tramite finaliza, por lo cambios en las no se ha gestionado.
que no se pod_ran observaciones
realizar cambios.

Para observar los requisitos del tipo de calificacién solicitada, \

@
debe pasar el cursor por el boton .

Que |a persona juridica
B @ | tenga existencia

juridica en el Ecuador )
Y

3. El sistema genera y descarga automaticamente la hoja de control en formato PDF
con toda la informacion del tramite.

HOJA DE CONTROL DE REQUISITOS

Nombre : FARMAENLACE CIA. LTDA,
Identificacién : 1791984722001

No de Quipux : SB-DNAE-2020-666 €
Correo : feasanova@superbancos.gob.ec
Tipo de calificacion : ACTUARIOS

Tipo de tramite CALIFICACION

Barrio : CENTRO

Calle : TULCAN

No casa/oficina : 1456

No asignacion : PEAG-2020-00002

Fecha Asignacién : 14/12/2020

Fecha Revision : 16/12/2020

Telefono : 022738147

Celular : 0998990265

Sector : ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL

REQUISITOS

N Documento Cumple | observacion

1| Quelapersona juridica tenga El Cuenta con el certificado de
existencia juridica en el Ecuador. existencia juridica en el Ecuador.

2 | Que suobjeto social le permita El Cuenta con el certificado que puede
prestar los servicios actuariales. prestar servicios acteriales.

3 |Queseencuentrealdiaen su El Se encuentra al dia con sus

societarias y

societarias y patronales. patronales.

4| Presentar la declaracion jurada del | SI Presenta la declaracion jurada

representante legal de no haber
recibido sentencia ejecutoriada
pendiente de cumplir por el
cometimiento de delites; y de no
tener impedimentos legaies que le
inhabiliten para obtener la
calificacién de la Superintendencia
de Bancos.

4. Una vez finalizada la revision, el sistema asigna un namero de registro incremental,
en base a la regional donde se haya gestionado y tipo de calificacion solicitada.
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La informacion fue guardada exitosamente con
el nimero de asignacion PEAG-2020-00002

T
S

Y

3.5.2Ingreso de Informacion de Calificacion

1. Al seleccionar la opcién Ingreso de Informacion de Calificacion, el sistema
desplegara todos los tramites de calificacién que han pasado el control de requisitos.

X

Ingreso de informacién de calificaciones

Buscar Q) Bisqueds Glosal

Accidn Cédula/Ruc Nimero de tramite Tipo de Calificacion Tipo de Tramite Fecha
Buscar Buscar
1791984722001 SB-DNAE-2020-666-E ACTUARIOS CALIFICACIGN 1141272020
1791984722001 SB-5G-2020-48 PERITOS VALUADORES CALIFICACION 16/12/2020
1720085281 5B-5G-2020-53 OACIALES DE CUMPLIMIENTO ACTUALIZACION 16/12/2020
% 1720085281 SB-DNAE-2020-013-E ACTUARIOS CALIFICACION 08/12/2020
Mostrar 1 a 0 de 0 trémites 10w

2. Dar clic en el botén Informacion Tramite - paraacceder al detalle del mismo vy al

ingreso de informacion.

3. Ingresar los datos de calificacion solicitados. Seguido del boton Guardar.

Informacion del tramite

Observacion

Cumple con todo los requisitos de |3 normativa vige

|dentificacion:

Archivo pdf;

Nombres: GUALOTURNA SUAREZ TANIA CRIS
Nimero de Tipo de

tramite: tramite:

Tipo de 5 Fecha

calificacion revision:

Numero

aprobacion:

Informacién de la calificacién

Numerode | o 571 2020-3456 Fecha 15/12/2020
resolucidn: resolucin:

T

resolucion:

Leexy

!

Recuerde que todos los datos son requeridos.

Informacion de la calificacion

Numem’d_ XResolucidn es requerido Fechs X XFecha esrequerido

resoiucion: resolucion:

Oosenadan X Osenvacion es requerida Archivo paf: e 52 €199 72V S prenivg paf s requerida
resolucion;

_/
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3.6 Visualizar calificacion otorgada
El sistema permitira visualizar todas las calificaciones otorgadas, adiciona permitira
descargar las respectivas resoluciones. Para lo cual:

1. Dar clic en el menu lateral izquierdo Calificaciones>Calificacion Otorgada y

Renovacion.
' 2 Calificacdones

[ Actualizar Calificacion

[ Calificacién Otorgada 'y
Rencwacion s‘j

[ Informacidn Persona
™ Mueva Calificacian

[ cerrar Sesion

Calificaciones otorgadas y renovacion

Acciones Tipe de calificacién Numere Resolucidn Estado Fecha Resolucién Archive
E PERITOS VALUADORES 5B-RPY-2020-200 ACTIVO 16/0272019 Descargar
E ACTUARIOS 5B-DTL-2020-3456 ACTIVO 1541252020 Desca ’ga_’g
m AUDITORES EXTERMNOS 5B-DTL-2020-100 ACTIVO 16/02/2019 Descargar
ORCIALES DE §
_DTL-202 hy scargar
m CUMPLIMIENTO 5B-DTL-2020-5376 ACTIVO 16/02/2019 Descargar

Para las calificaciones de Peritos Valuadores, se puede visualizar las

areas para las cuales fue calificado, dando clic en el bot(')rm .
Areas Peritos Estado
BIENES FORESTALES ACTIVO
BIENES AGROFORESTALES ACTIVO
MAQUINARIA ACTIVO
VEHICULOS ACTIVO
TELECOMUNICACIONES ACTIVO
PETROLEQS ACTIVO
OBRAS DE ARTE ACTIVO
MINAS CANTERAS ACTIVO

\_ "y J

2. Para poder visualizar los datos de las actualizaciones de las calificaciones, dar

clicenel botc’)nm.
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Actualizaciones po
Actualizacién N Mere Estado .Fecha. . Archivo
Resolucion Calificacion
ALDITORES R — . . B m e
EXTERMOS SB-DTL-202055 ACTIVG 51202020 Descar %
@ Salir

3.7 Actualizar Calificacion

Segun la normativa vigente, la actualizacion de la calificacion paratodos los tipos
de calificacion se realizara cada dos afos; por lo tanto, el sistema le informara al
correo electronico ingresado por el usuario financiero las respectivas notificaciones
para que realice las actualizaciones de sus calificaciones.

CALIFICACIONES

Estimado(a): GUALOTUA SUAREZ TANIA CRISTINA.

La ecalificacion que mantiene en la Superintendencia de Bancos esta proxima a vencerse el 22-02-2021.

Recuerde que si no actualiza su calificacion hasta la fecha mencionada la misma queda.gf‘lin efecto de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente.

Saludos cordiales,

Superintendencia de Bancos

IMPORTANTE: De conformidad a lo establecido en la Ley de Comercio Electrdnico, Firmas
Electronicas v Mensqjes de Datos, se otorga a los “mensqjes de datos " emviados por "medios
electrénicos igual valor juridico gue los documentos descritos. Por tanto, es responsabilidad de la
\fuente de informacion, al usar la presente herramienta, asegurar la exactitud y veracidad, de la
nformacion enviada por este medio. "La Superintendencia de Bancos, no se responsabiliza en caso de
incumplimiento del marco juridico vigente por parte de la fuente de informacion.

1. Ingresar al menu lateral izquierdo y seleccionar la opcion Actualizar Calificacion.

“ B Calificaciones

[ Actualizar Calif ﬁ:iuﬁn‘m

[M Calificacion Otorgaday
Renovacion

[® Informacian Persona
[® Wueva Calificacion

[~ Cerrar Sesion
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2. El sistema desplegara todas las calificaciones que se encuentran en tramite de

actualizacion, y la opcion para seleccionar el tipo de calificacion que se desea
actualizar.

Adicional, se visualizara los mensajes cuando las calificaciones no estén dentro del
tiempo establecido para poder ser actualizadas.

Requisitos Actualizacién
@ Mensaje: Su actuslizacién de ACTUARIOS o ests pendients X
Quipux Requisito Estado Fecha
5E-5G-202050 PERITOS VALUADORES GESTIONANDO 16/12/2020
SB.5G-202053 ORCIALES DE CUMPLIMIENTO GESTIONANDO 16/12/2020
Actualizacién:
PERITOS
# VALUADORES Requisites Accién
AUDITQRES —
NTERNOS sﬁ
AUDITQRES
EXTERNOS
OFICIALES DE
CUMPLIMIENTO

Recuerde que para el caso de Auditores Internos, debeh

seleccionar la Institucién Financiera en la que se encuentra
prestando sus servicios.

Institucion Seleccions XK
financiera:
BANCO
# DESARROLLO DE
LOS PUEBLOS S.A,
1| Ndmerotelefi CODESARROLLO g
BANCO
2 Capacicacion: AMAZONASS.A ri
BANCO AUSTRO

L SA
\ 3 | Experiencia g - j

3. Ingresar los requisitos solicitados para la actualizacion, seguido de clic en el
boton Guardar.

ipode AUDITORES INTERNOS % W

Actualizacién:

Institucian BANCO AMAZONAS SA. X v

financiera:
# Requisitos Accién
1| Wimer telefénico, direccion y correo slectrénico E
2| Capacitacion o formacion complementaria E
3| Experiencia que evidencie los trabajos realizados. E
4 | Estar al dia con sus obligaciones tributarias. E
5 | Certificado emitido por la Unidad de Analisis Financiero y Econémico o quien naga sus veces de no encontrarse registrado en Iz base de datos de personas con sentencia condenatoria. E

@ X

La informacion fue guardada exitosamente

A\
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3.8 Renovar Calificacion

Segun la normativa vigente, la renovacion de la calificacion para todos los tipos de
calificacion se realizara cada diez afios, o cuando la calificacién haya pasado a un
estado de INACTIVO; por lo tanto, el sistema le informara al correo electrénico
ingresado por el usuario financiero las respectivas notificaciones paraque realice
las renovaciones de sus calificaciones.

CALIFICACIONES

Estimado(a): FARMAENLACE CIA. LTDA..
La calificacion que mantiene en la Superintendencia de Bancos esta proxima a vencerse el 22-02-2021.

Recuerde que si no renueva su calificacion hasta la fecha mencionada la misma quedara sin efecto de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente.

Saludos cordiales,

Superintendencia de Bancos

IMPORTANTE: De conformidad a lo establecido en la Ley de Comercio Electronico, Firmas
Electronicas v Mensajes de Datos, se otorga a los “mensajes de datos™ enviados por "medios
electronicos igual valor juridico gue los documentos descritos. Por tanto, es responsabilidad de la
\fuente de informacion, al usar la presente herramienta, asegurar la exactitud y veracidad, de la
informacion enviada por este medio. "La Superintenderncia de Bancos, no se responsabiliza en caso de
incumplimiento del marco juridico vigente por parte de la fuente de informacion.

1. Ingresar al menu lateral izquierdo y seleccionar la opcion Calificacion Otorgada y

Renovacion.
“ 2 Calificaclones

[ Actualizar Calificacion

3 Calificacidn Ororgaday
Renovacian @

[® Informacian Persona
[® Mueva Calificacion

[~ Cerrar Sesion

2. El sistema desplegara todas las calificaciones con las que cuenta el usuario
financiero.
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Calificaciones otorgadas y renovacion

Acciones Tipo de calificacién Nimero Resolucidn Estado Fecha Resolucién

RIESGO

E% PERITOS VALUADORES 5B-DTL-2020-9% INACTIVO 160272079 Descargar

E SIAL RS2 5B-DTL-2010-3435 ACTIVO 2202/2011 Descargar

Archivo

o, dar i n et borer 2
3. Para proceder a la renovacion, dar clic en el boto _

4. Seleccionar a los integrantes que formaran parte del personal. Para ello, debera

ingresar el nimero de cédula.

Personal
Personas calificadas: | 1718755627 Mo
W
2 :_..- 3 Q
1718785627
#

Confirmacion

A Estd seguro de agregar a PATING HURTADO JUAN CARLOS con el tipo de calificacion PERITOS VALUADORES

Do,

Yer

En caso que el integrante al que se desea integrar, no cuenta con usuario, el

sistema desplegara el siguiente mensaje:

El usuario financiero no esta creado

5. Ingresar los requisitos solicitados para la actualizacioén, seguido de clic en el

botén Guardar.
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PERITOS VALUADORES

Personal
Personas calificadas: | 1803363056 e
Cédula Nombres
1718785627 PATINO HURTADO JUAN CARLOS
# Requisitos Accién
1| Seencuentre al dia en el cumplimiento de obligaciones con la Superintendencia de Compariias, Valores y Seguras. E
2 Ca‘t'ﬂcad? en'r.l:.!o Fo' la Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico o quien haga sus veces, de no se encontrarse registrados en la base de datos de personas con sentencia condenatoria, E
de los socios, accionistas, represente legal o apoderado.
3 | Ndmina de peritos valuadores personas naturales que realizaran los peritajes para la persona juridics, los cuales deberédn haber sido calificados prevismente por este organismo de control. E
4 | Que en su objeto social se establezca que puede prestar servicios de valoracion de bienes. E

Acreditar una experiencia minima de dos (2) afios en |3 realizacidn de peritajes, que se probard con la presentacion de los certificados de experiencia en avallios. Las personas juridicas recién
5 | constituidas que no cumplan con el requisito sefialado en el considerando precedente, deberdn presentar tal documentacidn de al menos tres (3) de sus socios o accionistas, o E
administradores.

La informacion fue guardada exitosamente

3.9 Gestidon de Calificaciones

1. Ingresar al menu lateral izquierdo y seleccionar la opcion Gestién de Calificaciones.

[ Gestién DTL
&, Gestion de Caliﬂcac'u"es&‘ﬁ

% Ingreso de Informacién de
Calificacion

&2 Técnico DTL

[—> Cerrar Sesion

El sistema desplegara todas las calificaciones existentes, las mismas que se visualizan
en paginacion de 10 calificaciones.
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB

SUPERINTENDENCIA
E BANCOS

Identificacian:

Tipo de persona:

Integrantes Calificaciones

Identificacion

1703836793

| Nurmero de Resoluddn: ‘
| Seleccione X v | Estzdo, ‘ Sele
Namero de resolucién Tipo de calificacion
DFSDFDSFDS AUDITORES EXTERNOS
5B-DTL-2020-1071 AUDITORES EXTERNOS

1721930334001

1709885793

1705475604

1702238553

1105077471

0705359713

1718785627

1718785627

0919695783

Jkgkkjhic

SB-DTL-2020-25

RESOL-PER-0123

RESOL-PER-0323

SE-DTL-2020-15

RESOL-2020-0001

JFal

SB-DTL-2020-25

Mostrar1a1

AUDITORES INTERNOS

AUDITORES INTERNOS

FERITOS VALUADORES

PERITOS VALUADORES

QFICIALES DE
CUMPLIMIENTO

ACTUARIOS

QFICIALES DE
CUMPLIMIENTO

QFICIALES DE
CUMPLIMIENTO

0 de 73 Calfficaciones .2Q 3 4 5 b N

Tipo de Persona

PERSOMNA MATURAL

PERSONA JURIDICA

PERSONA MATURAL

PERSONA NATURAL

PERSONA NATURAL

PERSONA NATURAL

FERSOMNA MATURAL

PERSONA NATURAL

PERSONA MATURAL

PERSONA NATURAL

Tipo de calificacién:

Fecha de resolucidn

Estado

INACTIVO

ACTIVO

ACTIVOD

ACTIVO

ACTIVO

INACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

10w

Fecha de resolucién

30/11/2018

30011/2018

16/02/2019

16/02/2019

16/02/2019

16/02/2019

A

Adicional, el sistema cuenta con la opcion de criterios de busqueda, para que la misma
sea mas especifica.

Integrantes Calificaciones

Identificacion:

Tipo de persona:

Accién

| Seleccione

ldentificacién

E E 1709835793
E E 1705475604
E E 1723467083
m E 1720166329
E E 1709835793
E E 1709886793
E E 1720085281
E E 1725152738
E E 1718785627

| NOmero de Resolucién: |

v | Estado:

Numero de resolucién
Jkgkkihk
SB-DTL-2020-25
COSE-2013-0012
RESOL-INT-0001
so-dtl-2020-25
nghghijh
SB-DTL-2020-5643
DIVXVGAS

SB-DTL-2020-151

Mostrar 1

Tipo de calificacid

‘ Tipo de calificacion:

v | Fecha de resolucidn:

Tipo de Persona

AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL
AUDITORES INTERNOS PERSONA NATURAL

&9 de 9 Calificaciones .

10

ACTIVO

ACTIVD

ACTIVO

ACTIVD

ACTIVO

ACTIVO

ACTVD

ACTIVO

ACTVD

Estado

| AUDITORES INTERNOS |

Fecha de resolucidn

16/02/2019

22/02/2019

16/02/2019

22/02/2019
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB SUPERINTENDENCIA

El sistema cuenta con tres opciones:

2 2 2

Agregar Integrantes/ V4 Sancion de calificacion E Calificacion sin efecto E
Instituciones

Accién Accién Identifig Accion Identificacion

Integrantes o
Sancion de calificacion E E Calificacion sin efecto

3.9.1 Integrantes o instituciones de calificacion

instituciones de
calificacion

Integrantes:

1. Dar clic en el bot6n . y se visualizarda el detalle de la calificacion.

Detalles de la calificacién —
Identificacion: | 179 700 Nombres: NATURAL VITALITY S.A ~ \O Uede
. N Tipo de [ Recuerde que 5010 P
orreo: - calificacion B o S en
e, |1 Mimerode | 55 om) 2020.0387 '\ngresar \ntegrante »
resolucion; resolucion: 7 CaS ar .
Estado: ACTIVO PergonaS Jur\d\ P

. Actuarios

peritos Valuadores

2. Ingresar al personal que se desee.

Confirmacion

A Esta seguro de agregar & PATI RO HURTADO JUAN CARLOS con el tipo de calificacidn ACTUARIOS

Guardado exitosamente. !l

Instituciones Financieras

1. Dar clic en el boton . y se visualizaréa el detalle de la calificacion.
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB SUPERINTENDENCIA

DE BANCOS

Detalles de la calificacién
Identificacion: | 09719595733 Mombres: CARPIO BRAVO JHO AVIER
Correo: frajas@superbancos.gob.ec :;T'j'lc:.liecii-n: JFCIALES DE CUMPL
Fecha de 242020 Mumero de SB.DTL-2020-25
resolucion: resolucion:
Estadar: ACTIVC
2. Agregar la Institucion Financiera. s
4|0 puede
Agregar Institucion Recuerde que SO\O pS
itucione
- r \nstitucio
Accién Codigo Institucién Estado 'l \ngresa 5
Numero de i \:\nanC\eraS en
© | sB-DTL-202034240 cha Ofico: | 16/12/2020 .
vicer Fecna of « Oficiales de
If::ammlc.: BANCO DEL INSTITUTO ECUIATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL - BIESS 3 v/ Archivo paf: [ Seleosionar srchivo | 17814082001 pef Cump\'\m'\e\"\to

NI

© :
La informacidn fue guardada
exitosamenta

3.9.2 Sancién de Calificacion

1. Dar clic en el botén E y se visualizaré el detalle de la calificacion.

Detalles de la calificacion
Identificacion: 8785627 Mombres: PATING HURTADO JUAN CARLOS
e m E L ME A s S S Tipo de o
Correo: DEOMNEEEUpEroancos.go0.ec — e
calificacion:
Fecha de 1700 Numero de ] ]
resolucidn: resolucidn:
Estada: ACTIVC

2. Ingresar la informacion requerida, seguido de clic en el botén Guardar.

Sanciones

NUmero 88 | g o712020.453R Fecha 161212020

resolucion: resolucién:

Observacién: | Se deja Ia calificacidn sin efecto. Archivo pdf: 1781254...2001. paf
Fecha inicic: 22122020 Fecha fin: 18/02/2021

Estsdo ACTIVO X W

calificacion:

p—
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB

@

SUPERINTENDENCIA

DE BANCOS

3.9.3 Calificacion sin Efecto

1. Dar clic en el botén E y se visualizara el detalle de la calificacion.

Detalles de la calificacién
Identificacion: Mombres: Z
Tipo de -
Correo: e
calificacion:
Fecha de Numero de a
resolucidn: resolucidn:
Estado: ACTIVO

2. Ingresar la informacion requerida, seguido de clic en el boton Guardar.

Calificacion sin efecto

Nimerode | o5 o7 020.0087-R Fecha 22112/2020

resolucion: resolucign:

Observacion: | Se deja sin efecto Iz calificacion Archivo pdf: 1781854....2001. pdf

3.10 Administraciéon de usuarios

1. Ingresar al menua lateral izquierdo y seleccionar la opcidon Administracion de
Usuarios, seguido de la opcion Usuarios.

> [3 Administracion
Calificaciones

“ 52, Administracién Usuarios

2+ Usuarios @

» & Direccién DNAE
» &2 Direccién DTL
> [ Gestién DNAE
> > Gestion DTL

[—) Cerrar sesion

El sistema despegara todos los usuarios existentes, para su administracion.
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB SUPERINTENDENCIA

DE BANCOS

Administracion de usuarios
BeNuevo Usuario

Accién Usuario Cédula / Ruc Nombres Tipo de Usuario Corres Estado

o] +]0)]
o] v]o]
o] +]0]
o] ~]0)]
o] v]o]

. 7 . z StNuevo Usuario H
2. Crear nuevo usuario, para lo cual, debera dar clic en el boton 3 ingresar
el namero de identificacion o el apellido del funcionario para que el sistema realice la
busqueda y devuelva los datos.

Nuevo Usuario X

Cédula Apellidos @ Buscar Recuerde qUe el S\St?fﬂad

Dato ol mplado ibico N obtiene 1a informacion €
o - T o — \‘51 \as bases de datos del i
Intendencia{ Seleccione Intendencia X ) S‘Stema de Ta\eﬂto Hum ano.

El médulo de administracion de usuarios cuenta con tres opciones:

2 2 2

Ver Informacion de usuario [ Editar informacion Perfiles de usuario

Editar imft ion e
& Cre PR () | Perfiles de usuario [g&

3.10.1 Ver informacién de usuario

1. Dar clic en el botén y se visualizara la informacion del usuario, como son: datos
demograficos, perfiles y roles de usuario asignados en base a las actividades que
desempenia.
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB

Informacién Usuario

SRS o

Calle LAS ORQUIDEAS N. Casa: 502
Teléfone: 27 Celular: 9950950059
Estado: ~CTIVO Tipo de usuario: (NTERNO

Perfil

es de Usuario:

* Calificaciones

Roles:
© ADMINISTRADOR

* Gestién DTL

Roles:
o USUARIO

* Direccién DNAE

Roles:
© ADMINISTRADOR

* Administracién Calificaciones

Roles:
o USUARIO

* Direccion DTL

Roles:
© ADMINISTRADOR

* Administracién Usuarios

Roles:
° ADMINISTRADOR

* Gestién DNAE

Roles:
© ADMINISTRADOR

S

3.10.2 Editar Informacioén del usuario

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

1. Dar clic en el botén By se desplegara la pantallacon la informacion personal del
usuario con la opcion de editar la misma.

Usuario; faguilar

Informacién Usuario

Intendencia; PORTOVIEIO X v
Provinciai PICHINCHA X v Canténg QUITO
Parroquiaf Seleccione Parroquia V' Barrios

Calle] N. Casa;

Teléfono: Celular:

Estadoi ACTIVO X v Tipo de usuario:| INTERNO

Correo: jcalero@superbancos.go

Nacionalidad: Seleccione Nacionalidad

A

3.10.3 Perfiles de Usuario

1. Dar clic en el botén y se desplegara el listado de todos los perfiles a los cuales
tiene permiso, asi como la opcidn de poder agregar mas perfiles, en funcién a las
actividades que desempefia.
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Perfiles

Agregar perfil
Perfiles| Seleccione Perfil X V'
Bcuerer
Administracion
Ad Usuarios (5]

! Gestion DNAE Usuarios

Estado

3.11 Administracion de calificaciones

1. Ingresar al menua lateral izquierdo y seleccionar la
Calificaciones.

f Calificaciones Generales

afe Areas Calificaciones
> #2 Administracién Usuarios
> &8 Direccién DNAE
> 3 Direccién DTL
» [ Gestién DNAE
> Gestion DTL

[—) Cerrar sesién

El médulo de administracion de calificaciones cuenta con dos opciones:

2 2

Calificaciones Generales Areas Calificaciones

cﬁ? Calificaciones Generales stn Areas Calificaciones

3.11.1 Calificaciones Generales

@

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

opcion Administracion de

1. Dar clic en la opcidn “Calificaciones Generales”, y el sistema desplegaratodos los

tipos de calificacion existentes.
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MAN-MU-DTL-CAO-01- Calificaciones Generales otorgadas porla SB

Tipos de calificacién y requisitos

a
]
]
]

2. Dar clic en el botén

clic en el botén Guardar.

3. Ingresar de requisitos asociadas al tipo de calificacion.

+Nuev<:| tipo calificacion

Crear tipo calificacion / actualizacion
Tipo de calificacion:
Tipo de persona:

Tipo de requerimiento:

Descripcién:

Ubicacion Normativa:

Estado:

SERVICIOS AUXILIARES

PERSONAJURIDICA

CALIFICACIEN ~
Calificacién pare Compafias que prestan SERVICIOS AUXILIARES
hups://

‘www.superbancos.gob.ec/bancos/wp-content/uploads/downloads/2020/06/L2_IV cap |.pdf

A=

Crear tipo calificacion / actualizacion

Agregar requisitos

©saie

@

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

e ingresar la informacion solicitada, seguido de

4. Dar clic en el botén para guardar los requisitos de cada tipo de

calificacion.

3.11.2 Areas de Calificaciones

1. Dar clic en la opcién “Areas Calificaciones”, y el sistema desplegara todas las areas
de calificaciones de Peritos Valuadores.
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@

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

Areas Calificaciones

SN DoERNER

2. Dar clic en el boton e ingresar la informacién solicitada, seguido de clic

en el botén Guardar.

Area Nueva

BIENES METALICOS
Zona:

S
4. TERMINOS Y DEFINICIONES.

DNAE: Direccion Nacional de Atencién y Educacion al Ciudadano.
DTL: Direccidon de Tramites Legales

SB: Superintendencia de Bancos.
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