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SECCION I.- DE LAS JUNTAS GENERALES
PARAGRAFO |.- CLASES DE JUNTAS GENERALES

ARTICULO 1.- Las juntas generales de accionistas son ordinarias, extraordinarias y
universales.

Las juntas generales ordinarias se reuniran, por lo menos, una vez al afio, dentro de
los noventa dias posteriores a la finalizacion del ejercicio econémico de la entidad,
previa convocatoria y de conformidad con el estatuto social de cada entidad y la
presente norma, para tratar los asuntos especificados en el articulo 219 y 408 del
Cddigo Organico Monetario y Financiero.

Las juntas generales extraordinarias se reunirdn cuando fueren convocadas para
tratar exclusivamente los asuntos puntualizados en la convocatoria.

Las juntas generales universales se instalaran sin necesidad de convocatoria previa
y quedaran validamente constituidas en cualquier tiempo y en cualquier lugar,
dentro del territorio nacional, para tratar cualquier asunto, siempre que esté
presente todo el capital pagado de la entidad, los asistentes acepten por
unanimidad la celebracién de la junta y suscriban el acta bajo sancién de nulidad;
sin embargo de lo mencionado, cualquiera de los asistentes puede oponerse a la
discusioén de los asuntos sobre los cuales no se considere suficientemente informado,
de lo cual se dejara constancia en el acta.

PARAGRAFO II.- DE LA CONVOCATORIA

ARTICULO 2.- La junta general, sea ordinaria o extraordinaria, sera convocada a
través de la prensa en uno de los periddicos de mayor circulacion a nivel nacional y
a través de cualquier otro medio previsto en el estatuto.

La convocatoria debe sefialar el lugar, dia, hora y el objeto de la reunién. Toda
resolucion sobre asuntos no expresados en la convocatoria sera nula.

En caso de urgencia el auditor externo, quien de acuerdo con lo dispuesto en el
Cdédigo Orgénico Monetario y Financiero, ejerce las funciones de Comisario podra
convocar a junta general.
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Entre el dia de la publicacion de la convocatoria y el de la realizacién de la junta
general, mediaran por lo menos ocho dias plazo, salvo los casos especiales previstos
en la normativa vigente. En dicho plazo no se contaréa el dia de la convocatoria, ni el
de la reunion.

ARTICULO 3.- El o los accionistas que representen por lo menos el veinticinco por
ciento del capital social podran pedir, por escrito, en cualquier tiempo, al administrador
0 a los organismos directivos de la entidad, la convocatoria a una junta general
de accionistas para tratar los asuntos que indiquen en su peticion.

Si el administrador o el organismo directivo rehusaren hacer la convocatoria, 0 no la
hicieren dentro del plazo de quince dias, contados desde el recibo de la peticion,
podran recurrir al Superintendente de Bancos, solicitando dicha convocatoria.

ARTICULO 4.- El representante legal facultado para hacer las convocatorias,
debera obligatoriamente tener a su cargo un libro en el que consten los datos
personales de los accionistas y auditor externo, incluyendo direccion fisica y
correos electronicos para notificaciones, convocatorias, entre otros. Cualquier
modificacidon o cambio a la direccién registrada serd comunicada formalmente por
los accionistas y auditor externo de la entidad financiera.

ARTICULO 5.- La convocatoria a junta general contendré:

a. Expresa mencion del nombre de la entidad financiera;

b. Expresa mencion si es segunda o tercera convocatoria, cuando corresponda;
c. Llamamiento a accionistas;

d. Direccidon exacta del lugar de celebracién, el que estara ubicado dentro del
cantén que corresponda al domicilio principal de la entidad financiera;

e. Dia habil y hora en que se celebrard la junta general, que debera estar
comprendida entre las ocho horas (08h00) y las veinte horas (20h00);

f. La indicacion clara, especifica y precisa del, o de los asuntos, que seran
tratados en la junta, sin que sea permitido el empleo de términos ambiguos,
remisiones a la ley, a sus reglamentos o al estatuto.

Tratandose de aumento o disminucion de capital, prorroga del contrato social,
conversion, fusién, escision, cambio de nombre, cambio de domicilio,
convalidacion y disolucion voluntaria, convenios y resoluciones que alteren las
clausulas que deban registrarse y publicarse, que reduzcan la duracion de la
entidad financiera, reparto de utilidades, transferencia total o parcial de activos y
pasivos, capitalizacion hecha por compensacion de créditos y por acreencias
por vencer, y los contemplados en el Cédigo Organico Monetario y Financiero,
la mencién expresa del acto o actos que ha de conocer y resolver la junta
general en la reunion respectiva;
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g. En caso de reforma de uno o varios articulos del estatuto social, se deberan
precisar los mismos y de ser integral la reforma, debera estar especificado el
particular;

h. Llamamiento expreso al auditor externo, debidamente identificado;

i. Los nombres, apellidos y cargos de la persona o personas que hacen la
convocatoria de conformidad con la ley y el estatuto;

j. La convocatoria llevard la firma autégrafa del convocante y se archivara en el
expediente de la junta respectiva;

k. La convocatoria publicada tendra una dimensién minima de dos columnas por
ocho centimetros, cuyo texto resaltado debera constar con el siguiente
encabezamiento: "CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL ORDINARIA O
EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS DE... (Nombre de la entidad financiera);

2

I. En caso de que la junta vaya a conocer los asuntos a los que se refiere el
articulo 408 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, las indicaciones tanto
de la direccion precisa y exacta del local en el que se encuentran a disposiciéon de
los accionistas los documentos sefialados en el referido articulo, asi como que la
exhibicion de tales documentos esta llevandose a cabo con por lo menos ocho
dias de anticipacion a la fecha en que deba celebrarse la junta que ha de
conocerlos.

ARTICULO 6.- En los casos en los que la convocatoria se efectuase a través de
medios electrénicos, los accionistas y quienes actlen como comisarios, tienen
derecho a que el representante legal facultado estatutariamente, les remita, adjunto
al correo electrénico de notificacién de la convocatoria, la informacion referente a
los temas a tratar en la junta, con los correspondientes documentos de respaldo y
las pertinentes propuestas; de ser el caso, con la Unica limitacion de aquella cuya
confidencialidad esté protegida por la ley, a la cual, igualmente, tendran acceso
pero en la sede social.

Los accionistas son responsables de guardar el debido sigilo respecto de los
proyectos de propuestas e informaciones a las que tuvieren conocimiento mediante
este mecanismo de garantia de acceso a la informacién y no podran usarlos ni
reproducirlos en forma alguna, bajo las responsabilidades civiles y penales a las
gue hubiere lugar.

ARTICULO 7.- De no haberse realizado la reunion de la junta general en primera
convocatoria, 0 de haberse realizado y luego clausurado por falta de quérum, sin
gue se hayan evacuado todos los puntos del orden del dia, la segunda convocatoria
no podrd demorar mas de treinta dias, contados desde la fecha fijada para la
primera reunion y debera realizarse mediante nueva convocatoria a través de los
medios y forma determinados en esta norma.
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Cuando hubiere lugar a la tercera convocatoria, ésta no podra demorar mas de
sesenta dias contados desde la fecha fijada para la primera reunion y se hara
mediante nuevo aviso con arreglo a las disposiciones antes expuestas.

Al tratarse de la ultima convocatoria posible, es decir, de segunda o tercera
convocatoria, segun el caso, se hard constar que la junta se celebrara con el
namero de accionistas que concurran y no podra modificarse el objeto de la primera
convocatoria.

ARTICULO 8.- El auditor externo serd convocado especial e individualmente en el
mismo aviso en el que se haga la convocatoria a junta general a los accionistas de
la entidad financiera, a través de un llamamiento expreso, en el que se incluyan los
nombres, apellidos en caso de ser personas naturales y de ser personas juridicas,
la raz6n social, y la direcciéon de cada uno de ellos.

Si el auditor externo convocare a la junta general, la convocatoria debera hacerse
en la forma sefialada en esta norma. De ocurrir aquello, el auditor externo convocante
prescindira de lo dispuesto en el inciso anterior.

ARTICULO 9.- Si dentro del plazo previsto en el Cédigo Organico Monetario y
Financiero, la junta general de accionistas no hubiere conocido el balance anual, o no
hubiere deliberado sobre la distribucion de utilidades, cualquier accionista podra pedir
a los administradores de la entidad o al auditor externo, que convoquen a junta
general para dicho objeto, y, si dicha convocatoria no tuviere lugar en el plazo de
quince dias, cualquier accionista podra presentar, ante el Superintendente de Bancos,
una solicitud en ese sentido, a la cual, adjuntardn la que hubieran hecho a los
administradores o auditor externo, segun el caso, para la convocatoria a junta general.

Para que el Superintendente de Bancos disponga la convocatoria, el o los accionistas
deberan previamente comprobar que han agotado el procedimiento establecido
en los articulos 3 y 9 del presente capitulo.

En las convocatorias que hicieren los administradores o auditor externo o bien la
Superintendencia de Bancos, deberan transcribirse los asuntos que los accionistas
indiqguen en su peticién, los que deberan ser claros, precisos y especificos,
conforme al literal f. del articulo 5 de este capitulo.

En la convocatoria que hiciere la Superintendencia de Bancos no se requerira que,
quien funja de auditor externo, sea convocado especial e individualmente.

SECCION Il.- DE LA CELEBRACION

PARAGRAFO |.- DEL QUORUM DE INSTALACION Y DE LA MAYORIA
DECISORIA

ARTICULO 10.- El Secretario de la Junta comenzara a formar la lista de asistentes
al iniciar la hora para la que fue convocada la reunién y dejara constancia de que se
ha completado el quérum de instalacién en el momento en que ello ocurra.
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Transcurrida media hora desde aquella que fue sefialada en la convocatoria, sin
gue se haya obtenido el quérum, la junta se tendra por no realizada y el secretario o
quien hiciere sus veces, dejara constancia escrita del particular.

ARTICULO 11.- La elaboracion de la lista de asistentes se fundamentara en el libro
de acciones y accionistas. Para tales efectos el representante legal debera llevar a
la junta, bajo su responsabilidad, el libro correspondiente.

El representante legal encargado de dichos libros podra mantener una copia en medio
magneético de éstos, el cual servira para elaborar la lista de asistentes a falta del libro
fisico.

No podréa tener lugar la junta si falta el libro de acciones y accionistas, ya sea en
medio fisico o magnético.

En cualquier caso, cuando los accionistas sean personas juridicas, sus
representantes deberan acreditar la representacion legal o convencional mediante
instrumentos auténticos. No se aceptaran copias sin las certificaciones debidas, ni
nombramientos caducados a menos que se justifigue con una certificacion del
Registro Mercantil, que éstos se mantienen con vigencia prorrogada.

ARTICULO 12.- El quérum de instalacion de la junta general se establecera sobre
la base del capital pagado representado por las acciones que tengan o no derecho
a voto.

ARTICULO 13.- La sesi6én no podra instalarse ni continuar validamente sin el
guoérum sefialado en la ley o en el estatuto, segun se trate de primera o de segunda
convocatoria a junta general de cualquier entidad financiera sujeta al control de la
Superintendencia de Bancos, o bien de tercera, en los casos asi previstos en la
presente norma.

ARTICULO 14.- Los miembros de los organismos administrativos y de fiscalizacion
y los administradores no pueden votar en los siguientes casos:

a. En la aprobacién de los balances;
b.  Enlas deliberaciones respecto a su responsabilidad; v,
c. Enlas operaciones en las que tengan intereses opuestos a los de la entidad. En

caso de contravenirse a esta disposicion, la resolucion sera nula cuando, sin el
voto de los funcionarios precitados, no se habria logrado la mayoria requerida.

Las prohibiciones antes referidas, no serén aplicables en los casos en que todos los
accionistas de una entidad financiera fueren administradores o miembros de los
organos de administracion o de fiscalizacion.
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Las prohibiciones de votar antes citadas no se computardn, bajo ninguna
consideracién, como abstenciones, en el momento en que Secretaria proclame los
resultados de las votaciones en que tales prohibiciones tengan incidencia. Por lo
tanto, cuando la junta general pase a tratar los asuntos referidos en este articulo,
los accionistas que no tuvieren prohibicion de votar constituiran el cien por ciento
del capital social o capital pagado concurrente, en su orden.

No obstante lo dispuesto en el inciso que antecede, los administradores o miembros
de los drganos de administracion o fiscalizacibn que fueren accionistas de la
entidad financiera podran intervenir en las discusiones previas a las votaciones
relativas a la aprobacibn de balances, deliberaciones inherentes a su
responsabilidad u operaciones en que tengan intereses opuestos a los de la entidad
financiera.

ARTICULO 15.- Si alguno de los accionistas declarare que no esta suficientemente
instruido podré pedir que la reunion se difiera por tres dias. Si la proposicion fuere
apoyada por un numero de accionistas que represente la cuarta parte del capital
pagado por los concurrentes a la junta, ésta quedara diferida.

Si se pidiere término mas largo, decidira la mayoria que represente por lo menos la
mitad del capital pagado por los concurrentes.

Para los casos antes indicados, se extenderd un acta en la que constaran las
causas del diferimiento de la junta, el nombre y apellidos del accionista proponente
del diferimiento y la votacion con que se hubiere apoyado la postergacion de la
junta, dentro de la cual se incluird el porcentaje de votacién que corresponda al
proponente.

En los casos donde se solicite un término mas largo de diferimiento se expresara
ademas el término que comprendera el diferimiento.

Este derecho no puede ejercerse sino una sola vez sobre el mismo obijeto.

No se diferira la reunién cuando hubiere sido convocada por el auditor externo con
el caracter de urgente.

ARTICULO 16.- Las decisiones se adoptaran por mayoria de votos del capital pagado
concurrente a la reunion. Los votos en blanco y las abstenciones se sumaran
a la mayoria numérica. Salvo las excepciones legales y aquellas que consten en el
contrato social como consecuencia del ejercicio del derecho de voto en funcion de
distintas clases o categorias de acciones ordinarias, estas mayorias se computaran
en relacion con el capital pagado concurrente que tuviere derecho a voto.

Adoptada una resolucion con el quérum legal o estatutario, ésta tendra validez sin
gue la afecte el posterior abandono de uno o mas accionistas que dejen sin quérum
a la junta.
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PARAGRAFO Il.- DE LA COMPARECENCIA Y DE LA REPRESENTACION
CONVENCIONAL

ARTICULO 17.- Es derecho fundamental de los accionistas intervenir en las juntas
generales; por lo cual, éstos pueden comparecer a esas sesiones personalmente o
representados por otra persona.

ARTICULO 18.- Los accionistas pueden comparecer personalmente a las juntas
generales; esto es, fisicamente o a través de videoconferencias.

La junta general podré instalarse, sesionar y resolver validamente cualquier asunto
de su competencia, utilizando videoconferencia, para sus efectos el accionista sera
responsable de que su presencia se perfeccione a través de ese medio de
comunicacion telematica.

El accionista dejard constancia de su comparecencia mediante un correo
electronico dirigido al Secretario de la junta; situacién que debera ser especificada
en la lista de asistentes; debiéndose incorporar al respectivo expediente el indicado
correo.

ARTICULO 19.- Los accionistas podran hacerse representar en la junta general por
otra persona, mediante poder general o especial, incorporado a instrumento publico
o privado, documento que se presentara fisicamente en la sesion o adjunto al
correo electrénico del accionista poderdante remitido al correo electrénico de la
entidad financiera, o al correo electrénico del representante legal o de la persona
autorizada para el efecto. Los originales se deben enviar dentro de los dos dias
habiles siguientes al dia de la celebracion de la junta.

Si el poder se otorga por instrumento privado y se remitiere adjunto al correo
electrénico, el apoderado respondera frente a la entidad financiera por su autenticidad
y legitimidad, sin perjuicio de las demas responsabilidades a que hubiere lugar en
caso de falsedad.

ARTICULO 20.- La representacion es indivisible y por lo tanto no podra concurrir,
deliberar y votar en junta mas de un representante por el mismo representado.

Los accionistas que estuvieren representados pueden, en cualquier momento,
incorporarse a la junta general y reasumir directamente el ejercicio de sus
derechos; en tal caso, no podran modificar el voto ya emitido a su nombre por su
representante, salvo que la junta haya resuelto la reconsideracion del asunto
correspondiente.

ARTICULO 21.- El instrumento privado por el cual el accionista encargue a otra
persona que lo represente en junta general se dirigir4 a quien se indique en el estatuto
y, en silencio de éste, al Gerente y, a falta de éste, al representante legal de la
entidad financiera. Dicho instrumento contendra, por lo menos:

a. Lugary fecha de emision;
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b.  Nombre de la entidad financiera de que se trate;

c. Nombres y apellidos del representante, asi como una declaracion de que se
encuentra legal y estatutariamente autorizado para otorgar el mandato que
confiere. Si éste fuere persona juridica, su denominacion, el nombre y
apellidos de su representante legal. Se agregara copia certificada del
nombramiento de dicho representante;

d. Determinaciéon de la junta o juntas respecto de las cuales se extiende la
representacion; y,

e. Nombres, apellidos y firma autdgrafa del accionista y, si fuere del caso, de su
representante legal o apoderado.

Si el instrumento privado lo extendiere un apoderado, se acompafara a €l copia
certificada del poder correspondiente. Documento que se presentara en la junta
general en los términos previstos en articulo 19 de ésta norma.

ARTICULO 22.- El auditor externo, los administradores y los miembros principales de
los ¢6rganos administrativos y de fiscalizacibn no podran ser designados
representantes convencionales de un accionista en la junta general. Tampoco podran
serlo sus suplentes cuando hubieren intervenido por los principales durante el
ejercicio econémico cuyas cuentas o0 informes vayan a ser objeto de
conocimiento y resolucién de la junta general.

Esta prohibicion no comprende a los representantes legales de los accionistas.

Tampoco podran ejercer aquella representacion los auditores externos de la
entidad, ni los administradores, ni los empleados de la empresa auditora.

SECCION Ill.- DE LAS DELIBERACIONES Y RESOLUCIONES

ARTICULO 23.- Para que una proposicion pueda someterse a votacion, es
indispensable que tal propuesta sea elevada a mocion. Presentada la mocion, quien
dirige la sesion consultard a la sala si existe alguna sugerencia sobre la mocion
expuesta u otra mocion alternativa para ser considerada. Agotado este procedimiento,
la mocién debe votarse de inmediato, a menos que quien la propusiere la retire o
acepte una modificacién; y en cualquier caso, se votara en un solo acto con la mocion
alternativa, si la hubiere, salvo que el estatuto social determine otro mecanismo.

ARTICULO 24.- Antes de tomar la votacion, el Secretario debera informar a los
comparecientes que, los votos blancos y las abstenciones, se sumaran a la mayoria
de votos simples que se compute en la votacién y que al momento de votar no
procede plantear modificacion a la mocion.

Para tomar la votacién, salvo que existiera otro mecanismo establecido por el
estatuto u otra norma interna de la entidad, el Secretario de la Junta llamara a los
accionistas por orden alfabético, uno a uno, en voz alta, para que ejerzan su



3) SUPERINTENDENCIA
/ DE BANCOS

/ 4

Cadificacion de las Normas de la Superintendencia de Bancos

derecho de voto, de manera que el voto de cada uno pueda ser oido y entendido
por todos.

ARTICULO 25.- En el acta se proclamaréa los resultados de la votacion, dejando
constancia del niumero de votos a favor y en contra, del nimero de votos en blanco
y de las abstenciones respecto de cada mocién. Los votos en blanco y las
abstenciones se sumaran a la mayoria numérica.

En caso de empate la mocion se considerara negada, sin perjuicio del derecho a pedir
gue se tome nueva votacion o que el asunto se trate en otra junta general.

Para resolver los asuntos de competencia de la junta general no habra voto dirimente.

ARTICULO 26.- Como respaldo de la votacion de los accionistas que comparezcan
a las juntas a través de videoconferencia, éstos deben remitir al Secretario de la junta
un correo electrénico donde se consigne la forma de votacion por cada mocion;
sin perjuicio de que el pronunciamiento o votacién del accionista sea grabada por la
entidad financiera.

De la misma manera debera incluirse en el acta de junta general la constancia de que
no votaron los miembros de los 6rganos administrativos, de fiscalizacion y los
administradores en general, cuando en la junta general se hayan resuelto los
asuntos que constan en el articulo 14 de esta norma, y no se trate del caso al que
hace referencia el referido articulo.

SECCION IV.- DE LAS ACTAS Y DEL EXPEDIENTE

ARTICULO 27.- De cada sesi6on de junta general deberd elaborarse un acta
redactada en idioma castellano. Las actas podran extenderse y firmarse en la
misma reunién o dentro de los ocho (8) dias posteriores a ella.

Las resoluciones de la junta general de accionistas son obligatorias desde el
momento en que las adopte validamente ese 6rgano; pero para aprobarlas sera
necesario que el acta esté debidamente firmada, sin perjuicio de que dicha prueba
pueda producirse por otros medios idéneos.

ARTICULO 28.- Las actas de juntas generales de accionistas deberan contener, al
menos, las siguientes formalidades:

a. El nombre de la entidad financiera de que se trate;

b.  Determinacién del tipo de junta convocada;

C. Numeracion cronoldgica del acta;

d. En caso de que el acta no tenga firmas originales, la certificacion del

secretario de la junta general, dando fe de que el documento es fiel copia del
original,
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e. Que estén redactadas en idioma castellano;

f. Que conste el cantén; direccion exacta del domicilio principal de la entidad
financiera; fecha de celebracion de la junta; y, la hora de iniciacién y de
finalizacion de esta, cuyos datos deberan ser los previstos en la convocatoria;

g. Quoérum de instalacion;

h. Para el caso de juntas generales ordinarias o extraordinarias el acta debera
ser suscrita por el Presidente y Secretario de la junta general;

i. Nombres y apellidos de las personas que intervinieren en ella como
presidente y secretario;

j. La transcripcion del orden del dia contenido en la convocatoria, el
sefialamiento de la forma en que se realiz6 la convocatoria y la constancia de
que el auditor externo fue convocado;

k. Quoérum de decision;

I La relacién sumaria y ordenada de las deliberaciones de la junta general, asi
como de las resoluciones de ésta; y, el resultado de la votacion;

m. La proclamacion de los resultados, con la constancia del numero de votos a
favor y en contra, nimero de votos en blanco y de las abstenciones respecto
de cada mocion;

n. Que haya expresa mencion en el acta del resultado del escrutinio de toda
eleccion de dignidades y nombramiento de auditor interno o externo, y que ésta
haya sido por voto escrito;

0. Constancia de que no votaron los administradores en general cuando en la
junta se haya resuelto: la aprobacion de los balances; en las deliberaciones
respecto a la responsabilidad de éstos; y, en las operaciones en las que
tengan intereses opuestos a los de la entidad financiera;

p. Aprobacion del contenido del acta y firmas de presidente y secretario; v,

g. Para el caso de la junta general universal, la suscripcion del presidente, del
secretario y de los accionistas que representan la totalidad del capital suscrito
y pagado.

ARTICULO 29.- Las actas de las juntas generales se llevaran en un libro especial
destinado para el efecto, cuyas hojas deberan estar foliadas a numero seguido,
escritas en el anverso y en el reverso, en las cuales las actas figuraran una a
continuacién de otra, en riguroso orden cronoldgico, sin dejar espacios en blanco en
su texto y rubricadas una por una por el Secretario.
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Adicionalmente las entidades financieras mantendran copias de las actas en un
archivo digital con las debidas seguridades que garanticen su preservacion y
disponibilidad.

ARTICULO 30.- De cada junta se formara un expediente que contendra los siguientes
documentos:

a. La pagina completa del periédico en la que conste la convocatoria a junta
general de accionistas, con la determinacion de si la misma es: ordinaria o
extraordinaria;

b. Cuando sea aplicable, original o copia certificada del instrumento privado de
representacion entregados para actuar en la junta; y

c. Copia certificada de los documentos que sustenten los temas tratados por la
junta general y sus resoluciones.

ARTICULO 31.- Todas las sesiones de las juntas generales de accionistas,
deberan grabarse en audio o en audio y video y es responsabilidad del Secretario
de la junta incorporar el archivo informéatico al respectivo expediente.

ARTICULO 32.- Dentro de los doce (12) dias siguientes a la celebracién de la junta
general se remitird copia certificada del acta de la junta y del expediente completo
de la junta a la Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 33.- La Superintendencia de Bancos verificara:

a. Que la convocatoria se ha efectuado de conformidad con las disposiciones de la
presente norma y el estatuto de la entidad controlada;

b. La calidad de accionistas de los intervinientes o la de sus representantes en la
junta; la existencia del quérum legal o estatutario de concurrencia y la correcta
instalacion de la junta;

c. Que las deliberaciones y votaciones no violen la ley, la normativa secundaria de
aplicacion y el estatuto. La responsabilidad de ello recaera exclusivamente
sobre la junta;

d. Que en el acta se haga una relacion sumaria y ordenada de los asuntos
tratados, de las deliberaciones, de las resoluciones y del resultado de la
votacion, y que en ella se asienten las constancias que exige esta norma; y,

e. Que el expediente de la junta contenga toda la documentacién prevista en este
capitulo.

ARTICULO 34.- Ante la falta de uno de los documentos establecidos en la presente
norma, la Superintendencia de Bancos solicitara a la entidad controlada que en el
término de tres dias, contados desde la notificacion del requerimiento, remita la
documentacion faltante.
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ARTICULO 35.- Cuando de la revisién del acta se determine que en la junta
general se ha tratado y resuelto uno o varios asuntos no contemplados en la
convocatoria, se notificara a la entidad financiera de la nulidad de los mismos.

ARTICULO 36.- En caso de incumplir con lo antes sefialado, o con la fecha de
remisién del acta y su respectivo expediente a la Superintendencia de Bancos, éste
organismo de control sancionara a la entidad con base a lo dispuesto en el Cédigo
Orgénico Monetario y Financiero y conforme a las disposiciones expedidas por la
Superintendencia de Bancos, observando el debido proceso establecido en el articulo
277 del indicado Cadigo.

DISPOSICION GENERAL UNICA.- Los casos de duda en la aplicacion de la presente
norma, seran resueltos por la Superintendencia de Bancos.



