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SECCION I.- CALIFICACION, REQUISITOS Y REGISTRO

ARTICULO 1.- Podréan ser oficiales de cumplimiento de las entidades controladas por la
Superintendencia de Bancos, las personas naturales, previamente designadas por el
Directorio de la entidad controlada y calificada por el organismo de control que
demuestren y acrediten conocimiento y experiencia en materia de prevencion de lavado
de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo, en las entidades del sistema
financiero controlado por la Superintendencia de Bancos y/o en este mismo organismo de
control.

La calificaciéon constituye la autorizacion que extiende la Superintendencia de Bancos,
gue habilita al oficial de cumplimiento a ejercer sus servicios en las entidades controladas
por este organismo.

ARTICULO 2.- Los oficiales de cumplimiento deben ser funcionarios que formen parte de
la alta gerencia de la entidad, que tengan capacidad decisoria y autonomia para
desarrollar su gestion, de manera que puedan vigilar el cumplimiento del sistema de
administracion de riesgos de prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos
como el terrorismo.

Tratdndose de un grupo financiero, los oficiales de cumplimiento titular y suplente, podran
ejercer dichos cargos en una, varias o todas las entidades que conforman el mencionado
grupo, en cuyo caso deben ser designados por el directorio de cada una de las entidades
del grupo en las cuales van a desempefiarse en tal calidad y obtener su calificacién ante
la Superintendencia de Bancos. En todo caso, la entidad sera responsable de que en el
ejercicio multiple de funciones del oficial de cumplimiento no se presente conflicto de
intereses 0 que su gestién se vea disminuida por el tamafio de las entidades o de la
complejidad de sus negocios.

Los oficiales de cumplimiento titulares y suplentes, prestaran sus servicios, Unicamente
en la entidad controlada en la que hubiere sido designado y, adicionalmente de ser ese el
caso, en las demas entidades del mismo grupo financiero para las cuales fue designado.

Para el caso de las entidades que forman parte del sistema de seguridad social, las de
servicios financieros como casas de cambio, almaceneras y corporaciones de desarrollo
de mercado secundario de hipotecas y compafias de servicios auxiliares, en lo que
corresponda al control de la Superintendencia de Bancos, normadas en la seccién V de la
"Norma de Control para la Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiamiento de Delitos, como el terrorismo (ARLAFDT)", el Directorio o quien haga
sus veces, de acuerdo a su estructura organizacional y al analisis del nivel de riesgo
inherente de sus operaciones activas y pasivas, podra designar un oficial de
cumplimiento titular a tiempo completo o medio tiempo; o en su defecto, un responsable
de cumplimiento dentro de su estructura orgénica funcional, sometiéndose al
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procedimiento prescrito en la norma de control invocada.

Se exceptia de la obligacion de contar con oficiales de cumplimiento al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, debido a lo previsto en el articulo 17 de la "Norma de
Control para la Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento de
Delitos, como el terrorismo (ARLAFDT)", y a las entidades en liquidacién en las que la
responsabilidad de control y reportes recae sobre el liquidador en su calidad de
representante legal.

El responsable de cumplimiento no requerira calificacion de la Superintendencia de
Bancos, sin embargo, no deberd estar incurso en las inhabilidades previstas en esta
norma, lo que debera ser verificado por la entidad durante el ejercicio de sus funciones.

Sin perjuicio de lo anterior, las entidades antes mencionadas, deberdn comunicar a la
Superintendencia de Bancos dicha designacién para conocimiento del organismo de
control. Asimismo, a los oficiales de cumplimiento de dichas entidades como al sujeto
obligado, les aplica las disposiciones de la presente norma en lo que fuese pertinente.

ARTICULO 3.-La entidad financiera solicitara a la Superintendencia de Bancos la
calificacion del oficial de cumplimiento designado, para lo cual deberd presentar los
siguientes requisitos de la persona natural, en original y formato PDF:

3.1. Contar con titulo universitario de al menos tercer nivel, que se encuentre inscrito en
el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador, SNIESE, en
derecho, economia, administracién de empresas, contabilidad, auditoria o carreras afines
a bancay finanzas.

Las personas que no cuenten con el titulo profesional referido deberan acreditar
experiencia equivalente a un tiempo minimo de seis (6) afilos en areas técnicas u
operativas de una entidad de los sectores financieros controlado por la Superintendencia
de Bancos debiendo acreditar que al menos dos (2) de esos afios correspondan al area
de lavado de activos;

3.2 Acreditar una experiencia minima de dos (2) afios en materia de prevencién de
lavado de activos y financiamiento de delitos, como el terrorismo, en las entidades del
sistema financiero controlado por la Superintendencia de Bancos y/o en este mismo
organismo de control;

3.3. Haber aprobado el curso de formacion previo a la calificacion como oficial de
cumplimiento dictado por la Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE) o la que
hiciere sus veces conforme a la ley vigente; y, contar con capacitacién de al menos ciento
veinte (120) horas en cursos de capacitacion, en materia de prevencion de lavado de
activos, dictados en el Ecuador o en el extranjero;

3.4. Certificado emitido por la Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico o quien haga
sus veces de no encontrarse registrado en la base de datos de personas con sentencia
condenatoria pendiente;

3.5. Copia certificada del acta integra del directorio o del que haga sus veces, de la
designacion del oficial de cumplimiento como titular y/o suplente, del sujeto obligado; v,

3.6. Declaracion juramentada de no encontrarse incurso en las inhabilidades e
impedimentos contemplados en la presente norma.
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La persona natural designada como oficial de cumplimiento y la entidad controlada, en lo
gue les competa, seran responsables de la veracidad de la informacién y documentacion
remitida para el proceso de calificacion; y, en caso de verificarse que exista falsedad en
su contenido, se negara la solicitud presentada, sin perjuicio de iniciar las acciones
legales a que hubiere lugar.

ARTICULO 4.- La Superintendencia de Bancos, una vez admitida a tramite la solicitud,
procederd a verificar si la persona interesada cumple 0 no con los requisitos exigidos.

La Superintendencia de Bancos podra requerir, motivadamente, cualquier documento o
informacion adicional que sea necesaria para verificar el cumplimiento de los requisitos y
la informacion contenida en la solicitud presentada. Para ello, concedera a la entidad
solicitante un término de hasta ocho (8) dias para que dé cumplimiento a lo requerido,
caso contrario archivara la solicitud.

Los documentos otorgados en el extranjero, deberan presentarse debidamente
traducidos al idioma espafiol, cuando sea necesario; autenticados o apostillados y de ser
el caso registrados de conformidad con la ley.

La Superintendencia de Bancos resolvera sobre la peticion de calificacién en el plazo
maximo de treinta (30) dias contados desde su admision a tramite, aceptandola o
negandola, y la notificard inmediatamente a la entidad controlada.

La calificacion se otorgara vinculada a la entidad de los sectores financieros publico o
privado solicitante.

La designacién por parte del Directorio de los oficiales de cumplimiento titulares y
suplentes, sera comunicada a la Superintendencia de Bancos dentro de las setenta y dos
(72) horas posteriores de la sesién respectiva. En el mismo plazo debera informarse al
organismo de control la desvinculacién de los oficiales de cumplimiento. A partir de dicha
comunicacion surtirdn o no efecto sus actuaciones.

ARTICULO 5.- Los oficiales de cumplimiento calificados por la Superintendencia de
Bancos, deberan actualizar cada dos (2) afios la siguiente informacion:

5.1. Namero telefénico, direccidén y correo electronico;

5.2. Capacitacion o formaciéon complementaria de los dos (2) ultimos afios;

5.3. Experiencia que evidencie los trabajos realizados de los dos (2) dltimos afios;

5.4. Certificado emitido por la Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico o quien haga
sus veces de no encontrarse registrado en la base de datos de personas con sentencia
condenatoria pendiente;

5.5. Certificado de la entidad controlada de que la designacion se encuentra vigente; y,

5.6. Declaracion juramentada de no encontrarse incurso en las inhabilidades
contempladas en la presente norma.

ARTICULO 6.-Las entidades controladas, previo la designacion del oficial de
cumplimiento y durante su gestién, deberan verificar que cumpla con los requisitos para
su calificacion y que no se encuentre incurso en las inhabilidades e impedimentos del
articulo 7 de este capitulo.
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ARTICULO 7.- No podran designarse ni actuar como oficiales de cumplimiento de las
entidades controladas por la Superintendencia de Bancos, las personas que incumplan
con los requisitos contemplados para su calificacién y con aquellos que se encuentren
comprendidas en los siguientes casos de inhabilidades e impedimentos:

7.1. Las personas vinculadas por propiedad y/o administracion a la entidad a la que se va
a prestar el servicio, o con alguna entidad que forma parte del grupo financiero;

7.2. El conyuge o personas que mantengan unién de hecho o parientes dentro del cuarto
grado de consanguinidad y segundo de afinidad de un director, administrador o
principales funcionarios con poder de decision de la entidad donde se preste el servicio;

7.3. Quienes registren créditos castigados en una entidad de los sectores financiero
publico o privado, durante los ultimos cinco (5) afios;

7.4. Los que sean empleados o servidores publicos, con excepcién de aquellos que
vayan a prestar sus servicios como oficial de cumplimiento de alguna entidad del sector
financiero publico;

7.5. Quienes consten en mora como deudores directos de sus obligaciones por mas de
sesenta (60) dias con cualquiera de las entidades del sistema financiero nacional, y con
las entidades de seguridad social.

En caso de que el solicitante, a la fecha de la solicitud conste en mora en el “Sistema de
operaciones activas y contingentes”, pero presente el certificado emitido por la entidad
financiera en la cual determine que se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones, el
mismo servird como documento habilitante para la calificacion;

7.6. Quienes no se encuentren al dia en sus obligaciones tributarias con el Servicio de
Rentas Internas;

7.7. Quienes registren cheques protestados con multas pendientes de cancelar o cuentas
corrientes cerradas por incumplimiento de disposiciones legales, hasta que se cancele los
valores adeudados o se rehabilite en el sistema, en su orden;

7.8. Quienes hayan recibido sentencia ejecutoriada por el cometimiento de delitos o
hayan sido declarados judicialmente responsables de irregularidades en la administracién
de entidades publicas o privadas;

7.9. Quienes hubieren presentado documentacion alterada o falsa para su calificacion
como oficial de cumplimiento, sin perjuicio de las acciones legales a las que hubiere
lugar; y,

7.10. Quienes hubiesen sido sancionados por la Superintendencia de Bancos u
organismo competente por infracciones graves o muy graves en el sector financiero,
durante los dltimos quince (15) afos, en el ejercicio de sus funciones, de conformidad a lo
establecido en el Cadigo Organico Monetario y Financiero.

Para el caso de la inhabilidad prevista en el numeral 7.10, podra considerarse como
documento la declaraciéon juramentada prevista como requisito para la calificacion de
oficial de cumplimiento, asi como aquella a presentarse cada dos afios para la
actualizacion de informacion contemplada en esta norma, segun el caso.
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Las entidades controladas, a través del Auditor Interno, deberan verificar, al menos
trimestralmente, que los oficiales de cumplimiento titular y suplente no se encuentren
incursos en las prohibiciones de este articulo, caso contrario informaran inmediatamente
a la Superintendencia de Bancos.

De considerarse necesario y de forma motivada, la Superintendencia de Bancos podra
solicitar documentos adicionales que acrediten la no incursion del oficial de cumplimiento
designado en las inhabilidades antes previstas.

ARTICULO 8.- El organismo de control mantendra un registro actualizado de los oficiales
de cumplimiento calificados y vinculados a las entidades controladas.

Quedara sin efecto la calificacion otorgada en caso de que, por hechos supervenientes,
se incumpla con los requisitos previstos en esta horma a cuyo efecto la Superintendencia
de Bancos emitird la correspondiente resolucion que sera notificada a la entidad
controlada.

ARTICULO 9.- En caso de ausencia temporal o definitiva del oficial de cumplimiento
titular, lo reemplazara el oficial de cumplimiento suplente, si estuviere designado y
calificado, y a falta de éste, temporalmente asumird estas responsabilidades el
representante del Directorio ante el Comité de Cumplimiento hasta que se designe y
califique a estos funcionarios en el plazo maximo de treinta (30) dias.

La ausencia temporal del oficial de cumplimiento titular o suplente no podra ser mayor a
treinta (30) dias, salvo casos justificados y se calculard a partir del primer dia de
ausencia.

Se debera notificar la ausencia definitiva a la Superintendencia de Bancos dentro del
término de tres (3) dias contados desde dicha ausencia, a partir de lo cual la resolucién
de calificacién quedara automaticamente sin efecto; y, se designara al nuevo oficial de
cumplimiento titular y/o suplente en un término no mayor de treinta (30) dias,
solicitindose en forma inmediata su calificacion. En ausencia de los oficiales de
cumplimiento titular y suplente, la responsabilidad de que las politicas de prevencion de
lavado de activos, y del financiamiento de delitos como el terrorismo sean aplicadas
adecuada y oportunamente, recae sobre los miembros del directorio, hasta que el nuevo
oficial de cumplimiento sea designado y calificado.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

PRIMERA.- Las resoluciones de los oficiales de cumplimiento otorgadas con anterioridad
a la vigencia de la presente norma y que no estén vinculados a una entidad controlada
por la Superintendencia de Bancos, quedaran sin efecto a partir de la publicacién en el
Registro Oficial de la presente norma.

SEGUNDA.- A los oficiales de cumplimiento cuya calificacion se encuentre vigente y
estén prestando servicios a una entidad controlada, una vez que realicen la actualizacion
respectiva conforme al articulo 5 de la presente norma, el organismo de control procedera
a actualizar la resolucion de calificacién vinculandolo a la entidad controlada
correspondiente.



