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1. MENSAJE DEL SUPERINTENDENTE

Durante el 2014 la Superintendencia de Bancos (SB) ha cumplido con las metas
institucionales planteadas a inicio de ano, ratificando su compromiso con la ciu-
dadania, al velar por la seguridad, estabilidad, transparencia y solidez del sistema
financiero.

Cabe indicar que la economia es, sin duda, uno de los pilares fundamentales para
el desarrollo de la sociedad, el grado de confianza que el ciudadano deposita en el
sistema financiero, coadyuva al aporte del crecimiento productivo y economico del
pais a través del manejo adecuado de sus recursos.

Bajo este contexto la SB, brinda prioritariamente, una atencion personalizada a los
ciudadanos, cumpliendo su eficaz labor de supervision y control de las entidades
reguladas. Estos factores, indudablemente, constituyen ejes fundamentales para el
desarrollo economico.

Al mismo tiempo la estabilidad del sistema financiero se refleja gracias a los es-
fuerzos que ha venido estableciendo en el Ecuador una nueva cultura financiera,
no solo a través de los mecanismos de control establecidos, sino, también, por
medio de constantes campanas de planificacion economicay educacion financiera
impulsados en todo el territorio nacional.

A través de las resoluciones realizadas por la Junta Bancaria, se dieron a cono-
cer importantes temas, por ejemplo, reformas que se adoptaron en el régimen de
medidas de seguridad con el fin de garantizar la proteccion de los usuarios; in-
crementamos los programas, con el fin de capacitar a la poblacion con respecto a
sus derechos y obligaciones como clientes del sistema financiero. De esta manera
cumplimos con nuestra principal responsabilidad, que es atender y trabajar en la
proteccion del usuario financiero.

EL 2014, en efecto, fue un ano de consolidacion de la bancay del sistema financiero,
que avalan su solvencia y estabilidad, con el despliegue de campanas de difusiony
programas de capacitacion financiera dirigidos a diversos sectores de la sociedad.

Trabajamos para reforzar otras areas como la creacion de espacios de debate y
referencia informativa, el mejor ejemplo fue la realizacion del evento ‘Gobierno
electronico e innovacion’, proyecto que reunio a varias entidades estatales para
forjar una plataforma de informacion con respecto a tematicas de avanzada, en el
desarrollo de la empresa publica.

Finalmente, la lucha contra la corrupcion fue otro de nuestros ejes de trabajo, par-
ticipando junto a la Funcion de Transparencia y Control Social, en talleres y ciclos
de conferencias impartidos a diversos sectores de la ciudadania entre servidores
publicos, estudiantes y resto de la poblacion.

El trabajo en este ano reitera nuestro compromiso con el pais, porque en la SB,
protegemos a la gente.
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La Constitucion de la Repiblica del Ecuador establece en el articulo niime-
ro 213, que las Superintendencias son organismos técnicos de vigilancia,
auditoria, intervencion y control de las actividades economicas, sociales
y ambientales, y de los servicios que prestan las entidades piblicas y pri-
vadas, con el proposito de que estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridico y atiendan al interés general.

La regulacion y supervision de la actividad bancaria y financiera han sido
evidentes en el ambito financiero internacional, luego de enfrentar los em-
bates de la reciente crisis global de 2008, causando efectos muy severos
inclusive en paises desarrollados que todavia no salen del atolladero pese
a las ayudas recibidas, y en menor escala, en aquellos que gracias a sus po-
liticas econdmicas y financieras supieron hacer frente a las circunstancias
negativas que podia acarrear esta situacion.

En este contexto, para la Superintendencia de Bancos del Ecuador (SB) ha
sido muy importante actuar en torno a la aplicacion estricta de los para-
metros técnicos de una supervision y control basada en riesgos, sustenta-
da en la aplicacion de las mejores practicas internacionales.

El Codigo Organico Monetario y Financiero dicta que la Superintendencia de
Bancos efectuara la vigilancia, auditoria, intervencion, control y supervision
de las actividades financieras que ejercen las entidades publicas y privadas
del Sistema Financiero Nacional, con el proposito de que estas actividades
se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general.

La Superintendencia de Bancos como parte de la Funcion de Transparen-
cia y Control Social, en el ejercicio de sus competencias, le corresponde
fomentar e incentivar la participacion ciudadana, proteger el ejercicio y
cumplimiento de los derechos de los usuarios financieros, asi como com-
batir la corrupcion y prevenir el lavado de activos.

La Superintendencia de Bancos en cumplimiento a las directrices dadas
por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, de controlar
la gestion piblica en niveles de transparencia, eficiencia, equidad y lucha
contra la corrupcion, ademas de transparentar la utilizacion de los recursos
piblicos a través de la Coordinacion General de Planificacion y Control de
Gestion, elaboro el informe de rendicion de cuentas correspondiente al pe-
riodo de enero a diciembre del 2014, en el cual se detallan: el cumplimiento
de politicas, planes, programas y proyectos, el cumplimiento de objetivos,
plan estratégico y planes operativos, la ejecucion del presupuesto institu-
cional, la contratacion de obras y servicios, los procesos de contratacion
piablicay las actividades de transcendencia para la ciudadania.
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Las autoridades han puesto especial énfasis en la transparencia de la in-
formacion y en la rendicion de cuentas sobre las actividades efectuadas
en materia de regulacion y supervision, por lo tanto, la presente memoria
institucional 2014 cumple estos objetivos.

Es importante destacar que los cambios globales en materia de supervi-
sion y control, atados a adelantos en materia tecnologica obligan a que
la institucion deba hacer esfuerzos importantes para mantener personal
altamente calificado que cumpla eficazmente sus tareas. En el periodo de
informe, se ha puesto énfasis en consolidar los temas de control de lavado
de activos y educacion financiera, este Gltimo con el afan de ir mejorando
el nivel cultural y cognitivo de la sociedad en topicos relacionados con te-
mas economico-financieros. Asi, se ha dado a conocer temas relevantes en
relacion a las reformas implementadas en el régimen de medidas de segu-
ridad, a favor de los usuarios financieros y su proteccion. Con el mismo fin,
se han emprendido campanas para alertar a la poblacion ante delitos in-
formaticos y empresas fantasmas que enganan con altas tasas de interés, a
través de medios de comunicacion de alcance local y nacional. Motivo por
el cual la SB mediante la campana “Protege tu dinero” tuvo como objetivo
precautelar, vigilar y evitar fraudes en el sistema financiero, para ello im-
plemento banners interactivos para informar a los ciudadanos.

La elaboracion de la Memoria Anual, se constituye en un documento que
resume las principales acciones emprendidas por la Institucion en materia
de supervision, control y actividades colaterales inherentes al accionar de
la actividad financiera.

Las autoridades han focalizado sus acciones en la transparencia de la in-
formacion y en la rendicion de cuentas, dentro del mandato constitucional
y legal vigente.

El presente documento esta divido en tres partes y dos anexos: la primera
describe la mision, vision objetivos y planificacion institucional, la segunda
analiza el desempefo de las entidades controladas (banca publica, priva-
da, seguridad social y seguros privados) y la tercera describe la gestion
técnica institucional como apoyo a la supervision.

El anexo subsiguiente resume la gestion administrativa y financiera de
la Entidad

Para mayor facilidad y manejo del lector podra ubicar tanto texto como
estadisticas en la pagina web institucional.

Esperamos que esta edicion, a mas de ser un mecanismo informativo se
convierta en un medio de analisis y estudio para una gama valiosa de
usuarios.
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3. ORGANIZACION INSTITUCIONAL

3.1 Mision, Vision, Valores y Objetivos Estratégicos

Conforme el Plan Estratégico Institucional, se tiene las siguientes declara-
ciones fundamentales:

Mision: Velar por la seguridad, estabilidad, transparencia y solidez de los
sistemas financiero, de seguros privados y de seguridad social, mediante
un eficiente y eficaz proceso de regulacion y supervision para proteger los
intereses del publicoy contribuir al fortalecimiento del sistema economico
social, solidario y sostenible.

VISION: Ser una Institucion técnica de regulacion y supervision de alta pro-
ductividad, prestigio y credibilidad para satisfacer con calidad los servicios
que presta a los actores externos e internos, con recursos humanos com-
petentes y tecnologia de punta.

VALORES INSTITUCIONALES:

Integridad: Actuar bajo principios en toda ocasion.

Justicia: Dar a cada uno lo que corresponde.

Responsabilidad social: Cumplir con la mision de manera oportunay efectiva.

Mejoramiento continuo: Innovacion permanente de productos y servicios.

Trabajo en equipo: Impulsar y trabajar en funcion de intereses y objetivos
comunes.

Comunicacion efectiva: Generar y transmitir la informacion con oportuni-
dad, efectividad y de manera pertinente.

Orientacion de servicio: Identificar y cumplir con los requerimientos, desa-
rrollar las habilidades y mejorar las actitudes del ser humano.

Desarrollo humano: Fortalecer los conocimientos, desarrollar las habilida-
des y mejorar las actitudes del talento humano.

Respeto: Consideracion a las personas y a la autoridad.
Objetivos Institucionales

En observancia al mandato constitucional de que el Plan Nacional de De-
sarrollo constituye el instrumento al que se sujetaran las politicas, progra-
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mas y proyectos piblicos, la programacion y ejecucion del presupuesto del
Estado, la inversion y la asignacion de recursos publicos, la Superinten-
dencia de Bancos en el ano 2010 efectlo el alineamiento de sus objetivos
institucionales con los objetivos y politicas del Plan Nacional para el Buen
Vivir 2009-2013.

Perspectiva de Usuario

a. Contribuir a la estabilidad y transparencia de los sectores controlados.
b. Precautelar y promover los derechos e intereses de los actores sociales.

Perspectiva Financiera

c. Asegurar el financiamiento de las operaciones de la Superintendencia de
Bancos para un eficiente y efectivo control de las entidades supervisadas.

Perspectiva de Procesos

d. Mejorar los niveles de efectividad y eficiencia de la gestion de regulacion
y control.

e. Fortalecer la capacidad de gestion de la Institucion para brindar servi-
cios con calidad y oportunidad.

f. Prevenir las acciones inusuales de grupos organizados en la transaccio-
nalidad de los sectores controlados.

Perspectiva de Talento Humano

g. Mejorar el nivel de desempeno, innovacion, satisfaccion y compromiso
del talento humano.

3.2 Planificacion Institucional

Para el ano 2014, la Superintendencia de Bancos planifico la ejecucion de
doce proyectos estratégicos e inicio proyectos de mejora denominados
“Planes de accion”.

Hasta el 31 de diciembre de 2014, en la Superintendencia de Bancos se
iniciaron 131 auditorias (96%) de las 136 programadas para el afio en curso.

La Superintendencia utilizo un modelo de gestion organizacional basado
en los principios y lineamientos de la administracion por procesos, este
enfoque concentra sus esfuerzos en el incremento de la productividad y el
mejoramiento continuo de los servicios que permitan satisfacer los reque-
rimientos y demandas de los clientes y usuarios. Esto ha permitido que la
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estructura organizacional se haya alineado al enfoque por procesos con el
objetivo de lograr la integracion y complementariedad entre las diferentes
unidades administrativas.

Durante el ano 2014, la Superintendencia de Bancos realizo el mejoramien-
1o, socializacion, asesoramiento y actualizacion de los procesos institucio-
nales, ademas del control y seguimiento de los indicadores de la gestion
institucional. Esto permitio evaluary mejorar el desempeno de los proce-
sos institucionales.

Sistema de indicadores

El sistema de indicadores esta construido a partir de la relacion de va-
riables que miden el desempeno de los procesos y su cumplimiento, que
estan ligados a la consecucion de la mision y vision institucional.

Una vez que las unidades de la Superintendencia de Bancos remiten los
reportes de resultados de los indicadores establecidos para cada uno de
los procesos a su cargo, se realiza la consolidacion de los datos en un
Balanced Score Card, en el cual se grafican los datos y se genera la ten-
dencia de los indicadores de gestion de los procesos, que se muestran a
continuacion:

GOBERNANTES

Coordinacion de Planificacion y Control de Gestion

AGREGADORES DE VALOR

"I Intendencia Nacional del Sector Financiero Privado

AGREGADORES DE VALOR

Direccion Nacional de Riesgos

([l Intendencia Nacional del Sector Financiero Piblico
Direccion Nacional de Atencion y Educacion al Usuario

Intendencia Nacional de Seguridad Social
. X . . )74 Direccion Nacional de Estudios e Informacion
Intendencia Nacional del Sistema de Seguro Privado

ASESORIA APOYO
Intendencia Nacional Juridica Coordinacion General Administrativa Financiera
U7k Coordinacion de Imagen Coordinacion General de Tecnologia

Corporativa y Comunicacion )
U114 Secretaria General

[. Menor a 75% Entre el 75% y el 90% . Mayor al 90% ]

Fuente: Balanced Scord Card
Elaboracion: Direccion Nacional de Procesos y Rendicion de Cuentas
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El avance de la Planificacion Estratégica Institucional durante el ano 2014,
se ve reflejada en la grado de avance del aporte programado y ejecutado
de los objetivos estratégicos, obteniendo un promedio de cumplimiento
del 92%. El detalle del cumplimiento de cada uno de los Objetivos Estrateé-
gicos Institucionales se presenta a continuacion:

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

% % .
OBJETIVOS Indicador Aporte Aporte P?n;fgo
Programado Ejecutado P

Contribuir a la estabilidad y transparencia de los sistemas 9 96% 91% 94,79%
controlados
Precautel.ar y promover el derecho e intereses de los ac- ] 73% 67% 9178%
tores sociales
Asegurar el financiamiento de las operaciones de la SB
para un eficiente y efectivo control de las entidades su- 2 100% 80,67% 91,78%
pervisadas
Mejorar los niveles de efectividad y eficiencia de la gestion 6 90% 89% 98,89%

de regulacion y control

Fortalecer la capacidad de gestion de la institucion para
brindar servicios de calidad y oportunidad, mejorando el 8 100% 94% 94%
nivel de compromiso del talento humano

Prevenir acciones de grupos organizados en las operacio- Modulos
8rupos org P de alertas 98% 90% 91,84%
nes de los sectores controlados realizados

Fuente y elaboracion: CGPCG

La Superintendencia de Bancos, en sus unidades de supervision cumplio,
en promedio, con el 95% de los cronogramas planificados para el ano 2014.
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4. BANCA PRIVADA

41 Sistema de Banca Privada

ACTIVO. A diciembre de 2014, el activo del sistema de bancos privados llego
a USS 33.619,12 millones, cifra superior en USS$ 2.880,71 millones (9,37%) a la
registrada en diciembre 2013.

El crecimiento referido de 2.880,71 millones, de los cuales el 77,27% fue
destinado a cartera neta de créditos y el 27,39% a inversiones, provino en
mayor medida del aumento del pasivo en USS 2.654,37 millones, de los
cuales la totalidad fueron depositos del piblico y del patrimonio en US$
226,34 millones, dentro del que USS 66,66 millones, le correspondio a los
resultados del ejercicio.

SISTEMA DE BANCOS PRIVADOS
ESTRUCTURA DEL ACTIVO

2013 - 2014

(En porcentaje)

CUENTAS 2013 | 20

Cartera de Créditos 52,62% 54,73%
Fondos Disponibles 21,57% 18,22%
Inversiones 12,74% 13,99%
Otros 13,07% 13,06%

TOTAL 100,0% 100,0%

Fuente y elaboracion: SB, DNEI, SE

La estructura de los activos se ha mantenido similar en las fechas de com-
paracion, predominando la participacion de la cartera de créditos, fondos
disponibles e inversiones, rubros que en conjunto concentraron el 86,94%
del activo.

La cartera de créditos en términos brutos se mantuvo con una estructura
bastante similar en ambas fechas, reflejando un incremento de participa-
cion de 0,34 puntos en el caso de la cartera comercial y disminuciones de:
0,18 puntos de aporte en la cartera de consumo, de 0,17 puntos en la cartera
de microempresay de 0,2 puntos en la cartera de vivienda.

En lo relacionado con las inversiones en términos brutos se aprecia que las
realizadas en el sector piblico fueron las de mayor porcentaje de partici-
pacion con un 52,9%.
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En lo referente a los fondos disponibles, se destaca que a diciembre de
2014 el 36,93% de estos correspondieron a encaje y el 3754% fueron de-
positos en Instituciones Financieras, de los cuales el 66,26% estuvieron
registrados en Instituciones Financieras del Exterior, cifra inferior a la par-
ticipacion registrada un ano atras que fue del 69,24%.

PASIVO. El pasivo alcanzo la cifra de USS 30.483,66 millones a diciembre
2014, valor superior en USS 2.654,37 millones (9,54%) a lo registrado un afio
atras. El mencionado incremento estuvo sustentado especialmente por
depositos a la vista y a plazo que contribuyeron con el 52,54% y 46,32%,
respectivamente.

SISTEMA DE BANCOS PRIVADOS

ESTRUCTURA DEL PASIVO

2013 - 2014

(En porcentaje)

CUENTAS
Obligaciones con el Piblico
Cuentas por Pagar
Obligaciones Financieras

Otros

2013 2014
89,51% 90,53%
3,00% 3,37%
3,44% 3,79%
4,05% 2,30%

TOTAL 100,0% 100,0%

Fuentey elaboracion: SB, DNEI, SE

En general, el pasivo al igual que el activo mantuvo una estructura similar
en las fechas analizadas, reflejando que las obligaciones con el publico
concentraron mas de las tres cuartas partes del total de los pasivos (den-
tro de los cuales los depositos a la vista a diciembre 2014 representaron
el 62,37% y a plazo el 25,79%) y las mismas aumentaron su peso en 1,02
puntos en las fechas analizadas; mientras que las obligaciones financieras
registraron participaciones individuales superiores al 3,4%, aumentando
su participacion en 0,35 puntos porcentuales.

PATRIMONIO. A diciembre de 2014, el patrimonio del sistema bancario priva-
do se ubico en USS 3135,46 millones, valor superior en US$ 226,34 millones
(778%) al alcanzado un afno atras. Dentro de su estructura, el capital social
concentro el 69,07% de los recursos, registrando un decremento de 0,8 pun-
tos porcentuales con respecto al mismo mes del afo anterior; sin embargo,
fue el rubro que mas contribuyo dentro del incremento del patrimonio.

RESULTADOS. Los resultados del sistema de bancos a diciembre 2014 alcan-
zaron la cifra de USS 334,70 millones lo cual implica un incremento de US$
66,66 millones, 24,87% mas respecto de diciembre 2013. Las cifras deter-
minan que existio una absorcion de los gastos de operacion’ respecto del

1 Los gastos de operacion son: gastos de personal; honorarios; servicios varios; impuestos,
contribuciones y multas; depreciaciones; amortizaciones; y, otros gastos.
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margen neto financiero de 84,32%, cifra inferior en 2,50 puntos porcentua-
les a la alcanzada un ano atras.

INDICES FINANCIEROS. El aumento de la solvencia de 11,9% a 12,69%, fue
producto del mayor crecimiento del patrimonio técnico constituido en
11,85%, respecto de los activos ponderados por riesgo de 4,89%.

El incremento de la relacion de activos productivos frente al total de ac-
tivos que paso de 84,24% a 86,20% fue producto de una mayor tasa de
variacion de los activos productivos (11,92%) respecto del total de activos
(9,37%), incidiendo dentro del referido comportamiento el incremento de
la cartera de créditos y de las inversiones.

La disminucion de la cobertura de la cartera improductiva de 242,03% a
221,75%, se debio al menor incremento de las provisiones de 15,48%, respec-
to de la cartera problematica de 26,05%; sin embargo dicho indicador sigue
en niveles que garantizan una adecuada cobertura de la citada cartera.

El indicador de eficiencia ha mejorado en 0,05 puntos porcentuales de
5,36% a 5,31%, producto del menor incremento de los gastos operativos,
respecto del crecimiento de los activos promedio.

El incremento del ROE de 10,52% a 11,95%, obedecio a que las utilidades
aumentaron en 24,87%, mientras que el patrimonio promedio aumento en
alrededor del 7,78%. A suvez el aumento de las utilidades se produjo por el
incremento mas que proporcional de los ingresos (11,11%) respecto de los
gastos (9,77%). Similar comportamiento se produjo en el ROA.

La tasa de morosidad aumento en 0,28 puntos porcentuales, al pasar de
2,60% a 2,87%. El incremento referido de la morosidad estuvo influenciado
por el aumento de la cartera de consumo, ya que el resto de segmentos
(comercial, microempresa y educativo) presentaron disminuciones en este
indicador. En el caso de la cartera de vivienda, su mora se mantuvo sin
variacion en las fechas analizadas.

Elindicador de liquidez disminuyo en 4,73 puntos al caer de 30,73% a 26%,
debido al decremento de los fondos disponibles en 7,66%, mientras que los
depositos de corto plazo aumentaron en 9,13%.

Finalmente, el incremento del indice de Intermediacion financiera de
71,16% a 73,12%, tuvo su origen en la mayor tasa de crecimiento de la car-
tera bruta (13,87%), respecto de los depositos totales (a la vista y a plazo)
que fue de 10,82%.

FUENTES Y USOS. Entre diciembre 2013 y diciembre 2014, el flujo de re-
cursos de este sistema ascendid a USS 4.010,41 millones, de los cuales el
67,02% provino del aumento de obligaciones con el piblico, el 4,94% de
obligaciones financieras y el 4,79% de cuentas por pagar entre otros. De
estos recursos el 55,51% fueron destinados a cartera de créditos, el 19,68%
a inversiones, el 8,64% a otros activos y al pago de valores en circulacion
el 12,52%, etc.




>
l Memoria 2014

4.2. Analisis de Desempeiio de los Bancos Privados

4.2.1 BANCO PICHINCHA

OFICINAS Diciembre 2014

Agencia 251

Matriz 1

Sucursal 16

Total 268

| PeRSONAL | Nimero |
Total a Nivel Nacional 6.110

El Banco Pichincha C.A. fue constituido en 1906. Su casa matriz se encuen-
tra ubicada en la ciudad de Quito, cuenta con 16 sucursales en las ciuda-
des de: Cuenca, Tulcan, Riobamba, Latacunga, Machala, Esmeraldas, Ibarra,
Otavalo, Babahoyo, Quevedo, Manta, Portoviejo, Santo Domingo, Ambato,
Lago Agrio y Guayaquil. En total, 251 agencias localizadas a nivel nacional.

Ademas cuenta con 4 ventanillas de extension, 3.925 corresponsales no
bancarios, 18 oficinas especiales de las cuales 11 corresponden a banca co-
munal y estan ubicadas en Guayaquil, Ibarra, Tulcan, Libertad, Portoviejo,
Loja, Chone, Quevedo, Santo Domingo, Quito Norte y Quito Sur.

Por el tamano de activos, pasivos y patrimonio ocupa la primera posicion
en el sistema de bancos privados.

El Banco Pichincha C.A. lidera el Grupo Financiero Pichincha, conformado
por las siguientes entidades: (i) Subsidiarias en el Ecuador: Pichincha Sis-
temas Acovi C.A, Credife Desarrollo Microempresarial S.A., Amerafin S.A.
Institucion de Servicios Auxiliares, Almacenera del Ecuador S.A. Almesa y
Vaserum Cia. Ltda. (ii) Subsidiarias y agencia del exterior: Banco Financiero
del Perii S.A., Banco Pichincha Espana S.A., Banco Pichincha S.A. Colombia
y Agencia Miami.
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a) Situacion Financiera

ESTRUCTURA FINANCIERA - Datos del Balance - 2014 Variacion
En millones de dolares 2014-2013

ACTIVO 9.023,58 9.883,04 9,52%
Fondos Disponibles 1.376,84 1138,69 -17,30%
Inversiones 1.589,86 1.789,49 12,56%
Cartera 4.801,55 5.499,79 14,54%

PASIVOS 8.243/14 9.029,35 9,54%
Obligaciones con el Plblico 7.208,51 8.265,05 14,66%
Obligaciones Financieras 119,79 115,40 -3,66%

PATRIMONIO 780,44 853,69 9,39%
Capital Social 530,00 556,90 5,08%
Reservas 130,26 142,62 9,49%
Resultados 59,85 86,04 43,76%

Fuente y elaboracion: INSFPR

La estructura del activo fue similar al 2013, observandose una reduccion en
la participacion de los fondos disponibles que pasaron de 15,26% a 11,52%,
frente al incremento en la representatividad de la cartera de créditos que
subio de 53,21% a 55,65% y del portafolio de inversiones de 17,62% a 18,11%,
con respecto al total de activos.

El crecimiento del total de los activos estuvo determinado por las coloca-
ciones en cartera de créditos, comportamiento sustentado por la cartera
vigente que se incrementd en USS$ 741 millones, cartera que no devenga
intereses en USS 16,69 millones y vencida en USS$ 20,51 millones. Los fondos
disponibles disminuyeron por la reduccion de los depositos para encaje,
los cuales representan el 59,42% de esta cuenta.

Con relacion al portafolio de inversiones el 64,61% se concentra en dis-
ponibles para la venta del sector piblico, el 3117% en disponibles para la
venta del sector privado y la diferencia en las otras categorias, el 88,62%
del portafolio tiene calificaciones entre BBB y AAA.

Los pasivos crecieron debido al aumento de las captaciones del piblico,
rubro que representa el 91,54% de este elemento. Si bien los depositos a la
vista constituyen las principales fuentes de fondeo con 67,33%, los deposi-
tos a plazo aumentaron su participacion de 17,67% a 21,14% en sustitucion
de la emision de papel comercial. La estructura del patrimonio contable
del banco se encuentra compuesta principalmente por el capital social
que participo con el 65,23% vy las reservas que contribuyeron con el 16,71%.
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b) Estado De Resultados

. . Variacion
PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares m 2014 2014-2013

Ingresos 1.006,43 1.082,02 751%
Gastos 952,89 1.002,28 5,18%
Margen Neto Financiero 550,09 605,44 10,06%
Margen Operacional 47,58 85,95 80,64%
Ganancia o Pérdida del Ejercicio 53,54 79,73 48,92%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Los ingresos financieros representaron el 78,81% del total de los ingresos, lo
cual estuvo determinado por las colocaciones en cartera de créditos que se in-
crementaron, seguido por las utilidades financieras y las comisiones ganadas.

Los gastos financieros tuvieron un crecimiento de 5,18% debido al aumento
de los intereses causados en razon del incremento en los depositos a pla-
zo, en reemplazo de la emision de obligaciones. En esta misma linea, cabe
senalar que se registro un crecimiento en las pérdidas financieras, debido
al movimiento transaccional en otras monedas, los contratos forward, las
comisiones causadas, entre otros.

Al adicionar los ingresos por servicios, el banco generd un margen bruto
financiero superior al registrado en el 2013, el cual cubrio la constitucion
de provisiones y los gastos de operacion.

Sumados los ingresos operacionales netos e ingresos extraordinarios ne-
tos y deducidos los impuestos y participacion a trabajadores, esta enti-
dad obtuvo utilidades a diciembre de 2014 adicionales a las del ano 2013 y
equivalentes a US$ 26,19.
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c) Margen o Brecha Estructural

. . Variacion
PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares m 2014 2014-2013

Activos Productivos 7.797,98 8.837,50 13,33%
Pasivos con Costo 5.270,92 5.843,06 10,85%
Margen (Brecha) Estructural 2.527,96 2.994,44 18,45%
CONCENTRACION DE CARTERA, Total 5.380,23 6.158,78 14,47%
Cartera Comercial 2.228,12 2.487,25 11,63%
Cartera de Consumo 1.95718 2.287,51 16,88%
Cartera de Vivienda 57415 662,93 15,46%
Cartera de Microcrédito 620,79 721,09 16,16%
MOROSIDAD

Morosidad Bruta (%) 3,45% 3,62% 4,93%
Cartera en Riesgo 228,24 259,20 13,56%
Cobertura (%) 312,15% 295,60% -5,30%
PASIVOS

Obligaciones con el Publico 7.208,51 8.265,05 14,66%
Depositos a la Vista 5.518,27 6.079,25 10,17%
Depositos a Plazo 1.456,91 1.908,59 31,00%

Fuente y elaboracion: INSFPR

En el lapso anual, los activos productivos presentaron un mayor crecimien-
to que los pasivos con costo, producto de lo cual el margen estructural
se incrementdo. Como parte de los activos productivos, las cuentas que
presentaron crecimientos fueron: la cartera de crédito por vencery las in-
versionesy en lo que respecta a los pasivos con costo, los rubros que se in-
crementaron fueron los depositos a plazo seguidos de depositos a la vista.

Por segmento de cartera, el portafolio comercial represento el 40,4% del
total de la cartera sin incluir contingentes, le siguio consumo con el 37,2%,
microcrédito con el 11,7% y vivienda con el 10,8%.

Elindicador de morosidad ampliada se sitlio en el 3,62%, superior al 3,45%
registrado en diciembre de 2013, lo cual es producto de las colocaciones
en consumo y microcréditos que tienen mayor riesgo que los otros porta-
folios. Este riesgo crediticio se mitiga por la cobertura de la cartera pro-
blematica que se ubico en el 295,6%, por encima de su grupo homologo.

Con respecto a los pasivos, se puede decir que a diciembre de 2014 los
depositos a la vista representaron el 73,55% de las obligaciones con el pi-
blico y los depositos a plazo el 23,09% con un incremento anual del 10,17%
y 31% respectivamente.

Los cien mayores depositantes representaron el 10,49% de las obligacio-
nes con el piblico, por lo cual, podemos concluir que no se observa con-
centracion de los depositos.
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d) Indicadores Financieros

Variacion
INDICADORES 2013 2014
_ - - 2014-2013

Liquidez Primera Linea 32,09% 28,62% -10,81%
Liquidez Segunda Linea 3417% 26,42% -22,68%
indice de Solvencia 10,44% 10,99% 5,27%

Absorcion del Margen Financiero 96,52% 92,27% -4,40%
ROE 737% 10,30% 39,76%
ROA 0,59% 0,81% 37,29%

Fuente y elaboracion: INSFPR

La liquidez estructural tanto en primera como en segunda linea, cubrio
ampliamente la liquidez minima requerida. El nivel de activos liquidos le
permitio tener coberturas superiores a los trescientos puntos porcentua-
les respecto a los 25 y 100 mayores depositantes hasta 90 dias.

Elindicador de solvencia se situo en el 10,99% por encima del requerimien-
to normativo, con un excedente patrimonial de US$ 137,9 millones, que le
permite continuar con el crecimiento operativo.

La entidad registré una mayor eficiencia en la colocacion de sus recursos
asi como en el control de los gastos, evidenciado el mejoramiento del in-
dice del grado de absorcion del margen neto financiero que disminuyo del
96,52% al 92,27%. El retorno de la inversion de los accionistas se sitlio en el
10,30%, si bien fue superior al 7,37% obtenido en el 2013, todavia se man-
tiene por debajo del grupo comparable que alcanzo el 11,96% y el sistema
11,95%. El retorno de los activos subio de 0,59% a 0,81% inferior al 0,99%
del peer group y al 1% del sistema.




CAPITULO Il l

4.2.2 BANCO PACIFICO S.A.

OFICINAS Diciembre 2014
75

Agencia

Matriz 1

Sucursal 12

Total 88

| PERSONAL [ Nimero |
Total a Nivel Nacional 2.907

En enero de 1972 la Superintendencia de Bancos aprobo la constitucion y
establecimiento del Banco del Pacifico Sociedad Anonima.

El Banco Pacifico S.A. cuenta con 88 oficinas, ubicadas en 15 provincias a ni-
vel nacionaly con 2.907 empleados. Compite con los bancos grandes del sis-
tema financiero nacional, ocupando el segundo lugar en el rubro del activo.

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco del Pacifico S.A. es una Sociedad que
controla el Grupo Financiero Banco del Pacifico (GFBP), conformado por:
Banco del Pacifico S.A., Banco del Pacifico (Panama) S.A., Almacenera del
Agro S.A. Almagro y Banco Continental Overseas N.V.

a) Situacion Financiera

ESTRUCTURA FINANCIERA - Datos del Balance - Variacion

En millones de dolares 2014-2013
ACTIVO 3.859,84 4.251,26 10,14%
Fondos Disponibles 1104,22 698,32 -36,76%
Inversiones 316,49 730,51 130,81%
Cartera 1.853,45 2.24814 21,30%
PASIVOS 3.397,70 3.738,63 10,03%
Obligaciones con el Piblico 3.198,83 3.293,15 2,95%
Obligaciones Financieras 87,03 183,88 111,28%
PATRIMONIO 462,14 512,63 10,93%
Capital Social 300,50 337,27 12,24%
Reservas 100,71 104,79 4,06%
Resultados 42,56 50,48 18,63%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Los activos en el periodo analizado registraron un incremento, especifica-
mente en inversiones y cartera de créditos. El principal componente del
activo fue la cartera de créditos, seguido por los fondos disponibles y el
portafolio de inversiones. Los principales segmentos a los que la entidad
dirige su portafolio de crédito son: consumo, comercial, vivienda y en me-




>
l Memoria 2014

nor proporcion en crédito educativo y microcrédito. Los fondos disponi-
bles en este periodo disminuyeron principalmente por los depositos para
encaje, los mismos que tienen una participacion importante dentro del
total de los fondos disponibles.

Las inversiones se incrementaron, especificamente en la cuenta inversio-
nes disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector piblico
e inversiones disponibles para la venta de entidades del sector privado.

Al 31 de diciembre de 2014, los pasivos se incrementaron con respecto a di-
ciembre de 2013. Dentro de la composicion de los pasivos, la mayor fuente
de fondeo lo constituyeron las obligaciones con el piblico, concentradas
en depositos a la vista (72,21%) y en depositos a plazo (26,33%). Las obliga-
ciones financieras se incrementaron en US$ 97 millones, especialmente en
obligaciones con entidades financieras del sector publico.

El patrimonio esta mayoritariamente formado por el capital social, el mis-
mo que se fortalece con la continua capitalizacion de las utilidades.

b) Estado de Resultados

. ) Variacion

PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares 2014-2013
Ingresos 288,73 410,76 42,26%
Gastos 24788 362,64 46,30%
Margen Neto Financiero 166,89 235,88 41,34%
Margen Operacional 37,15 34,31 -7,63%
Ganancia o Pérdida del Ejercicio 40,85 4811 17,77%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Los ingresos se incrementaron por la cuenta mas representativa de éstos
que son los intereses y descuentos ganados que provienen principalmente
de la cartera de crédito.

En el periodo analizado los gastos se incrementaron, fundamentalmente
en provisiones y gastos de operacion originados por la fusion entre el Ban-
co Pacifico S.A. y Pacificard S.A.

El margen neto financiero se increment6 en US$ 69 millones, su nivel fren-
te al activo promedio fue superior al compararlo con diciembre de 2013 e
inferior a su peer group y al sistema.

Al 31 de diciembre de 2014, la utilidad del Banco Pacifico S.A. crecid en
USS$ 7 millones, mientras que el margen operacional mantuvo una ligera
disminucion, debido a que los otros ingresos operacionales en el periodo
analizado disminuyeron; sin embargo, los otros ingresos se incrementaron
significativamente.
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c) Margen o Brecha Estructural

. . Variacion
PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares m 2014 2014-2013

Activos Productivos 2.885,57 3.603,35 24,88%
Pasivos con Costo 1.840,13 280,45 18,49%
Margen (Brecha) Estructural 1.045,43  1.422,90 3611%
CONCENTRACION DE CARTERA, Total 1.965,30 2.388,06 21,51%
Cartera Comercial 859,34 962,04 11,95%
Cartera de Consumo 832,51 1.104,97 32,73%
Cartera de Vivienda 272,84 279,21 2,33%
Cartera de Microcrédito 0,49 1,32 168,43%
Cartera Educativa omn 40,52 37.011,63%
MOROSIDAD

Morosidad Bruta (%) 1,07% 2,66% 148,60%
Cartera en Riesgo 35,16 81,73 132,47%
Cobertura (%) 530,52% 220,24% -58,49%
PASIVOS

Obligaciones con el Plblico 3198,83 3.293,15 2,95%
Depositos a la Vista 2.386,06 2.377,91 -0,34%
Depositos a Plazo 771,43 867,20 12,42%

Fuente y elaboracion: INSFPR

La relacion entre activos productivos frente a pasivos con costo fue supe-
rior con relacion al ano comparativo anterior. Al 31 de diciembre de 2014,
la entidad reportd un margen (brecha) estructural superior a diciembre de
2013. En el periodo analizado los activos productivos incrementaron prin-
cipalmente en las inversionesy en la cartera de créditos por vencer, mien-
tras que los pasivos con costo aumentaron primordialmente en depositos
a plazo y obligaciones financieras.

Los principales segmentos a los que la entidad dirige su portafolio de cré-
dito son: consumo, comercial, vivienda y en menor proporcion se coloca
en crédito educativo y microcrédito, en el periodo analizado se evidencia
un incremento general en todos los segmentos de la cartera de crédito,
especialmente en la cartera de crédito educativo, debido a que en el aio
2013 el Banco del Pacifico S.A. y el Instituto Ecuatoriano de Crédito y Becas
(IECE) firmaron un acuerdo con el proposito de que a través del Banco del
Pacifico S.A. se otorgue el financiamiento del segmento de crédito educa-
tivo. El nivel de morosidad bruta del Banco Pacifico S.A. en este periodo se
incremento de 1,07% a 2,66% entre diciembre de 2013 y diciembre de 2014,
el mismo que fue inferior a su peer group y al sistema.

El nivel de cobertura de la cartera improductiva disminuyo debido a que la
cartera improductiva se increment6 en mayor proporcion (201,3%) que la
provision para créditos incobrables (25,1%).Los depositos a plazo estan con-
centrados en depositos de corto plazo, seguido por depositos a largo plazo.
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d) Indicadores Financieros

Variacion
INDICADORES m 2014 2014-2013

Liquidez Primera Linea 42,69% 36,66% -1413%
Liquidez Segunda Linea 39,48% 33,76% -14,49%
indice de Solvencia 13,32% 16,03% 20,35%
Absorcion del Margen Financiero 83,49% 85,85% 2,83%
ROE 9,70% 10,36% 6,80%
ROA 1,06% 1,13% 6,60%

Fuente y elaboracion: INSFPR

La entidad cumple con los niveles de liquidez de primera y segunda linea,
los mismos que son superiores a las volatilidades expresadas en 2y 2,5
desviaciones estandary al indice estructural de liquidez minimo requerido.

Respecto a la posicion de patrimonio técnico constituido, la entidad cum-
ple con los lineamientos establecidos en cuanto a la posicion de solvencia,
manteniéndose en un nivel superior al minimo requerido (9%). El grado de
absorcion del margen neto financiero se incremento en el periodo anali-
zado, debido a que los gastos operativos crecieron en mayor proporcion
que el margen neto financiero; sin embargo, fue inferior a su peer group y
superior al sistema.

Elindicador de rentabilidad ROE se incremento con relacion al ano compa-
rativo anterior, este indicador fue inferior a su peer group y al sistema. El
ROA tuvo una variacion del 6,60% presentando un nivel superior a su peer
group y al sistema.




CAPITULO Il l

4.2.3 BANCO DE GUAYAQUIL S.A.

OFICINAS Diciembre 2014
131

Agencia

Matriz 1

Sucursal 19

Total 151

T msoM | imeo
Total a Nivel Nacional 3.225

El Banco de Guayaquil S.A. se constituyo el 20 de diciembre de 1923, como
un banco extranjero denominado Banco Italiano S.A. Cambio su razon so-
cial por la de Banco de Guayaquil el 24 de septiembre de 1941, a lo que le
siguio la compra de todas sus acciones por capitales ecuatorianos.

Actualmente posee una red de cobertura que abarca 21 provincias del pais,
con 151 oficinas y 3.225 empleados.

Esta ubicado dentro del grupo de bancos grandes, siendo el tercer mayor

banco del sistema financiero ecuatoriano, al concentrar el 12% de los acti-
vos del sistema de bancos privados.

a) Situacion Financiera

ESTRUCTURA FINANCIERA - Datos del Balance - | 2013 | 2014 | Variacion

En millones de dolares 2014-2013
ACTIVO 3.514,46 4.048,41 15,19%
Fondos Disponibles 662,01 802,22 21,18%
Inversiones 490,32 537,75 9,67%
Cartera 1.931,65 2.222,20 15,04%
PASIVOS 3.156,12 3.657,78 15,89%
Obligaciones con el Plblico 2.750,27 3.081,76 12,05%
Obligaciones Financieras 271,08 419719 54,63%
PATRIMONIO 358,34 390,64 9,01%
Capital Social 267,90 293,20 9,44%
Reservas 35,84 39,92 11,38%
Resultados 47,60 51,29 775%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Al 31 de diciembre de 2014, los activos se incrementaron en 15,19% res-
pecto al ano pasado, producto del aumento de sus principales rubros: el
portafolio de crédito, que es el activo de mayor relevancia con el 54,89%
de participacion, seguido por los fondos disponibles con el 19,82% y las in-
versiones con 13,28%. Los fondos disponibles se incrementaron en 21,18%,
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por el aumento de sus principales componentes: fondos en bancos y otras
instituciones financieras, depositos para encaje, caja y efectos de cobro
inmediato. Las inversiones aumentaron en 9,67% como resultado del incre-
mento de las inversiones disponibles para la venta de entidades del sector
publico y privado en 2712%.

El portafolio de cartera de crédito aumento 15,04% respecto al ano ante-
rior; debido al incremento de los créditos comerciales (38,98%).

Respecto a los pasivos, éstos crecieron en 15,89% impulsados por el au-
mento de las obligaciones con el piblico y las financieras. Las obligaciones
con el pablico son la principal fuente de fondeo de la entidad, al represen-
tar el 84,25% de los pasivos totales.

Las obligaciones financieras, que concentraron el 11,46% de los pasivos
totales, se incrementaron en el 54,63%, por créditos contratados con enti-
dades financieras del exterior y organismos multilaterales.

En cuanto al patrimonio del Banco, éste aumento 9,01%, como resultado
del aumento de todos sus componentes, de los cuales el principal es el
capital social, que represento el 75,06% de este elemento, y que se incre-
mento 9,44%, producto de la capitalizacion de un importante porcentaje de
las utilidades generadas en el ano 2013.

b) Estado de Resultados

PRINCIPALES CUENTAS - En millones de délares | 2013 | 2014 | Yariacion
2014-2013
Ingresos 378,78 412,30 8,85%
Gastos 338,28 361,01 6,72%
Margen Neto Financiero 235,71 259,51 10,10%
Margen Operacional 56,31 66,77 18,58%
Ganancia o Pérdida del Ejercicio 40,50 51,29 26,65%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Al 31 de diciembre de 2014, los ingresos totales aumentaron de USS 378,78
a US$ 412,30 millones (8,85%) de los cuales, los intereses y descuentos
ganados representan el 58,05%.

En cuanto a los gastos, los mas representativos son los de operacion, que
concentraron el 53,59%.

La utilidad neta del periodo aumento en 26,65% con respecto al 2013, cuyos
resultados tienen como base los ingresos generados por los intereses de
la cartera de créditos.
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C) Margen o Brecha Estructural

. . Variacion
PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares m 2014 2014-2013

Activos Productivos 2.305,42 2.659,37 15,35%
Pasivos con Costo 2.984,99 3.402,20 13,98%
Margen (Brecha) Estructural 679,57 742,83 9,31%
CONCENTRACION DE CARTERA, Total 2.004,81 2.304,10 14,93%
Cartera Comercial 798,33 1.109,49 38,98%
Cartera de Consumo 993,80 960,54 -3,35%
Cartera de Vivienda 146,49 160,60 9,63%
Cartera de Microcrédito 62,43 69,31 11,01%
Cartera Educativa 3,77 416 10,42%
MOROSIDAD

Morosidad Bruta (%) 2,75% 2,77% 0,79%
Cartera en Riesgo 57,34 71,25 24,27%
Cobertura (%) 132,70% 128,25% -3,36%
PASIVOS

Obligaciones con el Piblico 2.750,27 3.081,76 12,05%
Depositos a la Vista 1.866,89 2132,86 14,25%
Depositos a Plazo 825,91 859,42 4,06%

Fuente y elaboracion: INSFPR

El 84,04% de los activos del Banco, fue colocado en actividades produc-
tivas, cifra 15,35% mayor a la presentada al 31 de diciembre de 2013. Los
pasivos con costo aumentaron en 13,98%, impulsados por el crecimiento
de los depositos a la vista con costo y las obligaciones financieras. Lo que
incremento el margen estructural 9,31%.

La cartera bruta aumento 14,93% respecto a diciembre 2013, con una mo-
rosidad del 2,77%, indice que se ubico por debajo del grupo de bancos
grandes (3%) y del sistema de bancos privados (2,87%).

La morosidad bruta registro un incremento del 0,79% con respecto al pe-
riodo anterior, debido a que la cartera improductiva crecio (15,84%) a ma-
yor velocidad que la total (14,93%).

Todos los segmentos de crédito, excepto el de consumo, aumentaron. En
tal sentido la cartera comercial incremento su posicion relativa en el por-
tafolio de créditos, convirtiéendose en el segmento mas importante de éste
con 48,15% de la cartera bruta.

La cobertura de la cartera improductiva se posiciono en 128,25%, superior
al 100% e inferior a los de su grupo afin (242,41%) y al sistema (221,75%).

En lo referente a las obligaciones con el piblico, su saldo se incremento
en 12,05% por depositos a la vista, a plazo, y restringidos, que crecieron en
14,25%, 4,06%, y 55,67% respectivamente.
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Los depositos a la vista y a plazo representan el 971% de este grupo, que

estan concentrados en depositos a corto plazo de vencimiento de 180 dias
con 90,97%.

d) Indicadores Financieros

Variacion
INDICADORES m 2014 2014-2013

Liquidez Primera Linea 30,65% 39,22% 27,96%
Liquidez Segunda Linea 28,06% 3714% 32,36%
indice de Solvencia 12,96% 14,37% 10,92%
Absorcion del Margen Financiero 76,49% 74,55% -2,53%
ROE 12,74% 15,11% 18,63%
ROA 115% 1,27% 9,95%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Los indicadores de liquidez de primera y segunda linea experimentaron un
aumento relativo de 27,96% y 32,36%, respectivamente.

El indicador de solvencia aumento 10,92% respecto al porcentaje registra-
do con corte al 31 de diciembre de 2013, ubicandose en 14,37% debido a que
los activos y contingentes ponderados por riesgo disminuyeron 2,50% en
tanto el patrimonio técnico constituido se incremento a 8,14%.

Por otra parte, el Banco logré mejorar el grado de absorcion que paso
de 76,49% a 74,55% debido a que el margen neto financiero experimento
un crecimiento mas dinamico (10,10%) que el de los gastos de operacion
(7,31%). Registro un ROE de 15]1%, cifra mayor a la presentada el perio-
do anterior (12,74%) e historicamente superior a la del grupo de bancos
grandes (11,96%) y al sistema (11,95%). El ROA de 1,27% fue mayor que el
mostrado en el 2013 (1,15%) y a los registrados por su peer group (0,99%) y
por el sistema (1%).
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4.2.4. BANCO DE LA PRODUCCION S.A. PRODUBANCO

OFICINAS Diciembre 2014
9%

Agencia

Matriz 1

Sucursal 14

Total 121

| PERSONAL [ Nimeo |
Total a Nivel Nacional 2.560

El Banco de la Produccion S.A., Produbanco, tiene una trayectoria de mas
de 36 anos en el pais y en el ano 1988 se convierte en Grupo Financiero. A
diciembre de 2014, el Grupo Produbanco conto con 2.560 colaboradores
repartidos en 16 ciudades del Ecuador. La red comercial del Grupo cuenta
con 121 oficinas a nivel nacional en 16 provincias, ademas 79 cajeros ATM’s,
15 ventanillas de extension y 2 autobancos.

Debido a la cesion de las cuentas de activo y pasivo del Banco Promeéri-
ca S.A. aprobada por este organismo de control en septiembre de 2014,
Produbanco registro un mejoramiento en el posicionamiento dentro del
Sistema de Bancos Privados, siendo el cuarto banco mas grande del pais,
con una participacion del 12% de activos del sistema.

Con fecha 12 de marzo de 2014, Promerica Financial Corporation, adquirio
el 56% del capital pagado esto es USS$ 108,64 millones del Banco de la Pro-
duccion S.A. Produbanco, por lo que ahora es el holding que enlaza el con-
junto de instituciones financieras del Grupo Promerica. Las entidades que
conforman Promerica Financial Corporation son: Banco Promérica Guate-
mala, Banco Promérica Honduras, Banco de la Produccion (BANPRO) en Ni-
caragua, Banco Promérica Costa Rica, Banco Multiple Promérica Repiiblica
Dominicana, Banco Promérica Ecuador, Banco Promérica El Salvador y St.
Georges Bank & Co., Panama.

El Grupo Financiero esta conformado por Banco de la Produccion S.A. Pro-
dubanco entidad matriz que hace de cabeza de grupo, la Compania Excer-
sa de Servicios Transaccionales; y, Protramites Tramites Profesionales S.A.
empresa de Servicios Auxiliares dedicada a la gestion de cobranzas, que
por efectos de la consolidacion del Banco Promérica S.A. se incluyo dentro
del grupo. Cabe indicar que a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 183 del Codigo Organico Monetario y Financiero, en el mes de
octubre de 2014 la entidad procedio a desinvertir las acciones y participa-
ciones que tenia con la entidad subsidiaria y afiliada Produbank Panama,
por lo cual se le excluyo del grupo Financiero Produbanco.
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INTEGRANTE En millones de dolares

Produbanco
Excersa
Protramites

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO RESULTADO
3.9249 3.629,5 295,4 40,2
5,2 21 31 0,5
0,6 0,4 0,2 0,01

Fuente y elaboracion: INSFPR

Produbanco concentra alrededor del 99,9% del activo y de los resultados
del Grupo.

a) Situacion Financiera

ESTRUCTURA FINANCIERA - Datos del Balance - Variacion

En millones de dolares 2014-2013
ACTIVO 2.965,56 3.924,94 32,35%
Fondos Disponibles 739,38 1.041,83 40,91%
Inversiones 305,16 340,96 11,73%
Cartera 1.456,38 2.060,42 41,48%
PASIVOS 2.702,31 3.629,51 34,31%
Obligaciones con el Piblico 2.434,78 3.424,27 40,64%
Obligaciones Financieras 16,31 43,83 168,76%
PATRIMONIO 263,25 295.417 12,22%
Capital Social 194,00 212,00 9,28%
Reservas 27,78 30,64 10,30%
Resultados 29,50 40,27 36,51%

Fuente y elaboracion: INSFPR

Al 31 de diciembre de 2014 se observo un crecimiento del negocio de Pro-
dubanco dado por la compra de activos y pasivos del Banco Promeérica,
reflejado en un incremento del 32,35% de sus activos y del 34,31% de sus
pasivos, especialmente en las cuentas relacionadas con obligaciones con
el pablico, que se elevaron en USD 989,49 millones entre diciembre de 2013
y diciembre de 2014.

La mayor fuente de recursos del Banco se origin6 en las captaciones de los
depositos a la vista y a plazo, que sirvieron una parte para la colocacion
de créditos y pagar obligaciones financieras, y la diferencia se encuentra
en fondos disponibles. El patrimonio del banco, a diciembre de 2014 tuvo
un crecimiento del 12,22% respecto a diciembre de 2013. El capital social al
cuarto trimestre de 2014, represento el 71,8% del patrimonio. Es importante
mencionar que la Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco de la
Produccion S.A., realizada el 14 de marzo de 2014, decidio repartir el 33,3%
(USS 8,6 millones) de utilidades para sus accionistas.
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b) Estado de Resultados

. . Variacion
PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares m 2014 2014-2013

Ingresos 226,99 323,45 42,50%
Gastos 198,30 283,29 42,86%
Margen Neto Financiero 150,44 195,33 29,84%
Margen Operacional 31,93 38,13 19,42%
Ganancia o Pérdida del Ejercicio 28,69 40,16 39,98%

Fuente y elaboracion: INSFPR

El 92% de los ingresos de la entidad provinieron de ingresos financieros
(intereses y descuentos ganados, comisiones ganadas, ingresos por servi-
ciosy utilidades financieras), en referencia al grupo intereses y descuentos
ganados, el rubro de mayor representacion fueron los intereses de cartera
de crédito. Es importante considerar que como resultado de la consolida-
cion con el Banco Promeérica, hubo una reduccion en costos operativos y de
personal cuya participacion frente al total ingresos bajo entre diciembre
de 2013 y diciembre de 2014 del 54,07% al 49,89% y del 20,12% al 18,60%,
respectivamente, lo cual se vio reflejado en la mayor obtencion de utilida-
des, mismas que provinieron del giro del negocio.

c) Margen o Brecha Estructural

. " Variacion

PRINCIPALES CUENTAS - En millones de dolares 2014-2013
Activos Productivos 2.536,67 3.463,27 36,53%
Pasivos con Costo 1.448,98 2.156,38 48,82%
Margen (Brecha) Estructural 1.087,69 1.306,89 2015%
CONCENTRACION DE CARTERA, Total 1.500,32 224,20 41,58%
Cartera Comercial 1.091,17 1.444,55 32,39%
Cartera de Consumo 322,16 479,35 48,79%
Cartera de Vivienda 84,64 196,78 132,49%
Cartera de Microcrédito 2,35 3,52 49,79%
MOROSIDAD
Morosidad Bruta (%) 1,44% 1,85% 28,47%
Cartera en Riesgo 26,73 49,54 85,33%
Cobertura (%) 203,77% 162,12% -20,44%
PASIVOS
Obligaciones con el Publico 2.434,78 3.424,27 40,64%
Depositos a la Vista 1.864,54 2.343,45 25,69%
Depositos a Plazo 523,87 995,12 89,96%

Fuente y elaboracion: INSFPR
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El Banco presento un incremento en su margen estructural del 20,15%. La
relacion de productividad fue de 1,61 veces, es decir los pasivos con cos-
to se encuentran cubiertos por los activos productivos, lo que evidencia
una adecuada utilizacion de los recursos que incide directamente en los
resultados. La cuenta mas representativa de los activos productivos fue
la cartera por vencer (60,2%), y de los pasivos con costo participo el 47,3%
los depositos a la vista y el 46,12% los depositos a plazo, el indicador de
productividad decrecio del 1,75 al 1,61 veces, debido al crecimiento en ma-
yor proporcion de los activos productivos que los pasivos con costo, sin
embargo el indicador se ubico sobre los de su peer group (1,50) y el siste-
ma bancario (1,40), lo cual indica que la institucion ha sido eficiente en la
colocacion de los recursos captados de Produbanco.

La mayor participacion de la cartera es por vencer 98,1%, respecto de la
cartera total de crédito, lo cual refleja que la institucion mantiene una bue-
na calidad de este activo, a pesar de que el nivel de morosidad de 1,85%
se incrementd con relacion al del aio anterior que fue de 1,44% frente al
registrado por el sistema (2,87%) y peer group (3%), posee una adecuada
cobertura de la cartera en riesgo 162,12%. La cartera que presentd mayor
morosidad fue la cartera de microcrédito (8,46%), sin embargo la partici-
pacion de este tipo de cartera fue del 0,17% minima frente al total de la
cartera colocada; en tanto que la cartera de consumo represento el 22,6%
del total con una morosidad del 5,8%, debido al crecimiento importante
que ha presentado el segmento de banca de personas, principalmente en
créditos automotrices y tarjeta de crédito.

A diciembre de 2014, los depositos a la vista estuvieron conformados por
807.926 clientes, de los cuales el 49,6% se encontraban en un rango mayor
a USS 100.000. Los depositos a plazo se concentraron en el corto plazo con
el 55,6% hasta 90 dias; el 43,2% hasta 180 dias; v, el 17,3% mayor a 180 dias,
con un total de 31.905 clientes.

d) Indicadores Financieros

Variacion
INDICADORES m 2014 2014-2013

Liquidez Primera Linea 40,46% 38,94% -3,76%
Liquidez Segunda Linea 40,46% 36,30% -10.28%
indice de Solvencia 10,85% 10,81% -0,37%
Absorcion del Margen Financiero 81,58% 82,61% 1,26%
ROE 12,23% 15,73% 28,62%
ROA 0,97% 1,02% 5,15%

Fuente y elaboracion: INSFPR
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Produbanco no presenta posiciones de liquidez en riesgo en ninguno de
los escenarios, cumple con los indicadores de liquidez estructural; sin em-
bargo, por efectos de la consolidacion de las cuentas de captaciones del
Banco Promérica al 31 de diciembre de 2014, se ven afectados los indicado-
res de liquidez de primera y segunda linea. Esto se debe a que la metodo-
logia de calculo que se basa en informacion historica de 90 dias laborables
la cual genera un escenario en el que se realizan variaciones diarias de las
principales cuentas de fondeo antes y después de la consolidacion.

El Banco presento un nivel de solvencia del 10,81% a diciembre de 2014,
siendo superior al requerido por el érgano de control. Luego de la conso-
lidacion con el balance del Banco Proméricay debido al incremento en los
activos ponderados por riesgo, el indicador de solvencia paso de 10,85% en
diciembre de 2013 a 10,81% en diciembre del 2014, sin embargo mantiene
una posicion patrimonial apropiada que se ha fortalecido con la capi-
talizacion de una parte de las utilidades de cada ano, dando un soporte
adecuado al crecimiento de sus activos de riesgo.

Respecto al indice de eficiencia de 